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 ةـي الحبيبـإلى أم

ور... أنت أزكى من كل رأنت زهرة فاقت كل الزهو  ك  ال ... أنت شمعة يشع م

بك فخور... أنت وسط قلبي البهجة والسرور... أجلك  العطور... أنت من أنا

ي لو اك أكثر من الحب  تعلمت كتابة على السطور... أمي سامحي كان ه

ي فخرا أن ا ة تحت أقدامك...أهديته لكي لكن يكفي  لج

 إلى أبـي الغالـي

ان ...  ظير... تاج الزمان... صدر الح صاحب القلب الكبير...صاحب الوجه ال

أنت الحبيب الغالي وأنت اأب المثالي وأنت اأمير لو كان للحب وساما فأنت 

 بالوسام جدير يا صاحب القلب الكبير ...

 إلى كل أفراد العائلة من قريب وبعيد...

 ى كل عزيز على قلبي صغير وكبيرا...وال

 وكل أساتذة وطلبة كلية العلوم ااقتصادية بجامعة بسكرة.

 إليكم جميعا أهدي ثمرة هذا الجهد العلمي المتواضع
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ا إتمام هذا العمل الحمد والشكر والفضل أوا وأخيرا ه العلي القدير ا لذي وفق
ي اتخذت طريقا آخر في البحث وعالجت أبوابا  المتواضع، وا أقول في بحثي أن
توسعت فيها أكثر من غيري فالكمال ه سبحانه وتعالى، فقد يكون في البحث 

 بمقابل ذلك نقصا ا أرا وقلما يري المرء عيوبه.
اء هذا البحث، إلى المثل  ا ع ان إلى من شارك أتقدم بشكري الكبير ووافر اامت
الرفيع في التواضع أستاذتي الفاضلة الدكتورة "بن سماعين حياة" التي تركت أثرا 

واضحا على هذ المذكرة فبارك اه فيها كما أشكرها على نصائحها القيمة 
 وتوجيهاتها السديدة.

اقشة على ماحظاتهم القيمة التي بها نسترد  وخالص الشكر أعضاء  ة الم لج
هم كل  والتي سيكون لها أثرا واضحا في اارتقاء بمستوى هذ الرسالة، وأتقبل م

اء. قد الب  ال
كما أشكر كل من ساهم في دعم هذا البحث من أساتذة وزماء وموظفين ممن 

اء مراحل   إعداد البحثاستفدت من آرائهم وتوجيهاتهم وماحظاتهم أث
ي إا إن أشكر كل من ساعدني من قريب أو من بعيد، فجزاءهم اه  وفي اأخير

 خير جزاء.
 فشكرا لكم جميعا.                                                                     



www.manaraa.com

     
    

  
 

  

ا إتمام هذا العمل  الحمد والشكر والفضل أوا وأخيرا ه العلي القدير الذي وفق
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 وقلما يري المرء عيوبه. بمقابل ذلك نقصا ا أرا
اء هذا البحث، إلى المثل  ا ع ان إلى من شارك أتقدم بشكري الكبير ووافر اامت
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واضحا على هذ المذكرة فبارك اه فيها كما أشكرها على نصائحها القيمة 
 وتوجيهاتها السديدة.

اقشة على ماحظاتهم القيمة التي بها نسترد  وخالص الشكر أعضاء  ة الم لج
هم كل  والتي سيكون لها أثرا واضحا في اارتقاء بمستوى هذ الرسالة، وأتقبل م

اء. قد الب  ال
كما أشكر كل من ساهم في دعم هذا البحث من أساتذة وزماء وموظفين ممن 

اء مراحل   إعداد البحثاستفدت من آرائهم وتوجيهاتهم وماحظاتهم أث
ي إا إن أشكر كل من ساعدني من قريب أو من بعيد، فجزاءهم اه  وفي اأخير

 خير جزاء.
 فشكرا لكم جميعا.                                                                     
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ل ش عنــــــوان رقم ا صفحة ا  ا
مصرفية 01 قروض ا   تقسيمات ا
قروض 02   خطوات منح ا
مصرفية 03 مخاطر ا   أنواع ا
تنقيطي 04 قرض ا ة ا   دا
متعثرة 05 قروض ا جة ا   طرق معا
ريفية  06 تنمية ا فاحة وا بنك ا تنظيمي  ل ا هي رة BADRا ة بس ا   و

ريفية  07 تنمية ا فاحة وا متبعة في منح اائتمان من بنك ا اإجراءات ا
BADR- رة ة بس ا  و

 

ممنوحة ببنك  08 قروض ا ى  2011من  BADRتطور ا   2014إ
ممنوحة ببنك  09 قروض ا ى  2011من  BADRتطور ا   2014إ
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 الصفحة العنــــــوان رقم الجدول
أصول 01 مرجحة  مخاطر ا   أوزان ا
ميزانية 02 عناصر خارج ا مرجحة  مخاطر ا   أوزان ا
ى من اتفاقية بازل  03 دعامة اأو مخاطر في ا   2يوضح مناهج قياس ا
ممنوحة من  04 قروض ا ى  2011تطور ا   2014إ
فترة  05 سداد خال ا ى  2011تطور مخاطر عدم ا   2014إ
مشروع 06 لة تمويل ا   هي
لمعدات 07 لية  ش فاتورة ا   ا
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 الصفحة العنــــــوان رقم 
ريفية  01 تنمية ا فاحة وا بنك ا تنظيمي  ل ا هي رة BADRا ة بس ا   و
تحدي(  02 وين ملف قرض استثماري )ا   ت
لية 03 ش فاتورة ا   ا

قبول من  04 جهويةإشعار ا مديرية ا ى ا عامة إ مديرية ا تنمية  ا فاحة وا بنك ا
رة ريفية بس  ا

 

عميل  05 ى ا رة إ ة بس ا قبول من طرف و   Yإشعار ا
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عربية: لغة ا  ملخص با
سياسة اإقراضية مخاطر اائتمانية في نجاح ا  دور إدارة ا

قروض  عرض مفهوم ا سياسة اإقراضية حيث  جاح ا ية في  مخاطر اائتما دراسة على دور ا ز هذ ا ترت
ه من مخاطر اائتمان،  تجارية وما تتعرض  وك ا ب تي تعتمد عليها ا سياسة اإقراضية ا جراءات ا مصرفية وا  ا

ية بإبراز دورها اأسا مخاطر اائتما ضوء على إدارة ا لقي ا ها ما  تي تتب سي من خال عرض إستراتيجيتها ا
طوي  تي ت مبادئ اأساسية ا عرض ا ها، وس حد م مخاطر وا تجارية ومدى أهميتها في مواجهة هذ ا وك ا ب ا

مخاطر.  جديدة إدارة ا تفعيل سياستها ا وك  ب واجب اتخاذها من قبل ا  عليها إجراءات ا
مفتاحية: لمات ا  ا

سياسة اإقراضي ية، ةا مخاطر اائتما ية.، ا مخاطر اائتما  إدارة ا

 

 
Résumé: 

Le Rôle de Gestion du risque de Crédit dans le Succès de la politique de Prêt 

Cette étude se base sur la gestion du risque de crédit dans la réussite de la politique 

de prêt. 

La où on présente le concept des prêts bancaires et les procédures politiques de 

prêt, prises en charge par les banques commercial et les risque de crédit rencontrés. 

Aussi, on surligne, la gestion des risques des crédits, en basant sur le rôle principal, 

à travers de la présentation des stratégies adoptées par les banque commerciales et son 

importance dans l’affrontement de ces risques et les limiter. 
Ainsi, on présentera les principes principaux sur les quels impliquent les 

transactions que les banques doivent prendre pour activer la nouvelle politique de la 

gestion des risques. 

Les mots clés : 

La politique prêt, Les risques des crédits, La gestion des risques des crédits. 
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عنــــــوان صفحة ا  ا

  آية قرآنية.
  إهداء.

ر وعرفان   ش
فرنسية(لملخص )با لغة ا عربية، با  I غة ا

جداول  II قائمة ا
ال   III قائمة اأش

مختصرات  IV قائمة ا

ماحق  V قائمة ا
محتوياتفهرس   VI-X ا

 و -أ  مقدمة عامة
فصل اأول:  سياسة اإقراضية ومخاطر اائتمانا  ا

 8 تمهيد
مصرفية قروض ا مبحث اأول: عموميات حول ا  9 ا

مصرفية قروض ا مطلب اأول: ماهية ا  9 ا
مصرفية قروض ا  9 أوا: نشأة ا
ية بن قروض ا  9 ثانيا: مفهوم ا

قروض  ثا: أهمية ا مصرفيةثا  11 ا
مصرفية قروض ا ثاني: تقسيمات ا مطلب ا  12 ا

قروض حسب معيار اأجل  12 أوا: تصنيف ا
غرض قروض حسب ا  13 ثانيا: تصنيف ا

ضمان قروض من حيث ا ثا: تصنيف ا  14 ثا
قروض ث: إجراءات وخطوات منح ا ثا مطلب ا  15 ا

قرض ب ا طا فحص اأوي   15 أوا: ا
مصرفيثانيا:  لقرض ا تحليل اائتمان   16 ا

عميل تفاوض مع ا ثا: ا  18 ثا
قرار  18 رابعا: اتخاذ ا

قرض  18 خامسا: صرف ا
قرض  19 سادسا: متابعة ا



www.manaraa.com

VII 

قرض قرض "استرجاع ا  19 "سابعا: تحصيل ا
احق تقييم ا  19 ثامنا: ا

معلومات  19 تاسعا: بنك ا
مبحث ا مؤثرة فيهاسياسة اإقراض : ثانيا عناصر ا  21 وا

مطلب اأول:   21 محتوياتهاو مفهوم سياسة اإقراض ا
 21 تعريف سياسة اإقراض وأهدافهاأوا: 

 22  ثانيا: محتويات سياسة اإقراض
مؤثرة فيها عناصر ا ثاني: أسس سياسة اإقراض وا مطلب ا  25 ا

 25 أوا: أسس سياسة اإقراض
عناصر  مؤثرة على سياسات اإقراضثانيا: ا  27 ا

مصرفية قروض ا مقدمة عند منح ا ضمانات ا ث: ا ثا مطلب ا  28 ا
ضمان  28 أوا: مفهوم ا

ضماناتنياثا  29 : أنواع ا
مخاطر اائتمانية ث: ماهية ا ثا مبحث ا  31 ا

مصرفي وأهم أنواعه خطر ا مطلب اأول: ا  31 ا
مصرفية مخاطر ا  31 أوا: تعريف ا
مصرفية مخاطر ا  32 ثانيا: أنواع ا

مخاطر اائتمانية وأنواعها ثاني: تعريف ا مطلب ا  40 ا
مخاطر اائتمانية :أوا  40 تعريف ا

مخاطر اائتمانية  41 ثانيا: أنواع ا
مخاطر اائتمانية ث: أساسيات ا ثا مطلب ا  43 ا

مخاطر اائتمانية  43 أوا: أسباب ا
مخاطر اائتمانية ثانيا: نتائج  44 ا

فصل اأول خاصة  45 ا
ثاني:  فصل ا مخاطر اائتمانية إستراتيجيةا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 47 تمهيد
مبحث اأول مخاطر اائتمانية :ا  48 إدارة ا

مطلب اأول: ماهية  مخاطر اائتمانيةا  48 وأهداف إدارة ا
مخاطر   48 اائتمانيةأوا: ماهية إدارة ا

مخاطر اائتمانيةأنيا: ثا  49 هداف إدارة ا
مخاطر اائتمانية ثا: خطوات إدارة ا  50 ثا
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مخاطر اائتمانية ثاني: وظائف إدارة ا مطلب ا  51 ا
محفظة اائتمانية بنك وا محفظة استثمارات ا  51 أوا: إعداد تقييم دوري 

نشاط  مخاطر ا  52 ااقتصاديثانيا: إعداد تقييم 
لعماء لجدارة اائتمانية  رقمي  ثا: تقييم ا  53 ثا

مخاطر اائتمانية يب إدارة ا ثاني: أسا مبحث ا  54 ا
مخاطر اائتمانية مطلب اأول: خطوات تحديد ا  54 ا

 54 أوا: قبل منح اائتمان
 57 ثانيا: بعد منح اائتمان

لمتابعة  دورية  تحليات ا ثا: ا يةثا ما زهم ا عماء ومرا  58 حاات ا
مخاطر اائتمانية ثاني: تقدير وتقييم ا مطلب ا  58 ا

ية ما نسب ا  58 أوا: طريقة ا
تنقيطية قروض ا تنقيط أو ا  64 ثانيا: طريقة ا

مخاطر اائتمانية جة ا متعثرة ومعا قروض ا ث ا ثا مطلب ا  72 ا
متعثرة وطرق  قروض ا جتهاأوا: ا  72 معا

مخاطر اائتمانية جة ا  78 ثانيا: طرق معا
جنة بازل مخاطر اائتمانية وفق مقررات  ث: إدارة ا ثا مبحث ا  80 ا

مطلب اأول: اتفاقية بازل   80 1ا
رئيسية اتفاقية بازل  جوانب ا  81 1أوا: ا

 85 1ثانيا: تعديات اتفاقية بازل 
ثاني: اتفاقية بازل مطلب ا  88 2 ا

 89 2أوا: أهداف اتفاقية بازل 
دعائم اأساسية اتفاقية بازل   89 2ثانيا: ا

اسات مقررات بازل  ثا: انع مصرفي 2ثا نظام ا  93 على ا
ث: مقررات بازل  ثا مطلب ا  94 3ا

 95 3أوا: ظروف إصدار اتفاقية بازل 
محاور اأساسية اتفاقية بازل  96  3ثانيا: ا

جنة بازل  ثا: تأثيرات مقررات  ي 3ثا بن نظام ا  98 على ا
ثاني فصل ا  100 خاصة ا

ثا فصل ا ريفية : ثا تنمية ا فاحة وا رة BADRبنك ا ة بس ا  و
 102 تمهيد

مبحث اأول ريفية  تقديم :ا تنمية ا فاحة وا رة BADRبنك ا ة بس ا  103 و
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مطلب اأول:  ريفية  نشأة وتطويرا تنمية ا فاحة وا  103 بنك ا
ريفية نشأة : أوا تنمية ا فاحة وا  103 بنك ا
ريفية مراحل تطور : ثانيا تنمية ا فاحة وا  104 بنك ا

ثاني: تعريف وأهداف ووظائف مطلب ا ريفية  ا تنمية ا فاحة وا  BADR 106بنك ا
ريفية  تنمية ا فاحة وا  BADR 106أوا : تعريف بنك ا

ريفية هداف أنيا: ثا تنمية ا فاحة وا  BADR 106بنك ا
ثا: وظائف ريفية  ثا تنمية ا فاحة وا  BADR 107بنك ا

ث: مبادئ  ثا مطلب ا تنظيميا له ا ريفية وهي تنمية ا فاحة وا  108 بنك ا
تي يعتمد عليها  عامة ا مبادئ ا ريفيةأوا: ا تنمية ا فاحة وا  108 بنك ا

تنظيمي  ل ا هي ريفية ثانيا: ا تنمية ا فاحة وا  BADR 109بنك ا
ثاني مبحث ا ريفية  سياسة اإقراضيةا :ا تنمية ا فاحة وا رة BADRبنك ا ة بس ا  113 و

مطلب اأول:  مقدمة من طرفا قروض ا ريفية  أنواع ا تنمية ا فاحة وا  BADR 113بنك ا
 113 أوا: قروض ااستغال
 114 ثانيا: قروض ااستثمار

فاحة  ثاني: عملية منح اائتمان في بنك ا مطلب ا ريفية   و ا تنمية ا  116 ا
قروض مخاطر  ث: تطور ا ثا مطلب ا فاحة ها في ا ريفيةو بنك ا تنمية ا  121 ا

فاحة  بنك ا ريفيةو أوا: أنواع مخاطر اائتمان  تنمية ا  121 ا
فاحة  ممنوحة ببنك ا قروض ا رة خال)و ثانيا: تطور ا ة بس ا ريفية و تنمية ا -2011ا

2014)  122 

فاحة  سداد ببنك ا ثا: تطور مخاطر عدم ا ريفية و ثا تنمية ا رة خال  BADRا ة بس ا و
(2011-2014)  123 

ريفية  تنمية ا فاحة وا مخاطر اائتمانية في بنك ا ث: إدارة ا ثا مبحث ا  BADR 125ا
مخاطر يب إدارة ا مطلب اأول: أسا ة  اائتمانية ا ا ريفية و تنمية ا فاحة وا بنك ا

رة  125 بس

ب اائتمان عميل طا  125 أوا: شخصية ا
ضمانات  125 ثانيا: ا

ي ما تحليل ا ثا: ا  127 ثا
مخاطر اائتمانية ببنك  ثاني: إدارة ا مطلب ا جنة بازل BADRا  127 وفق قرارات 

جنة بازل جزائرية وفق متطلبات  بنوك ا مصرفية با مخاطر ا  127 أوا: طرق إدارة ا
ريفية  تنمية ا فاحة وا مخاطر اائتمانية في بنك ا تزام اتفاقية بازل إدارة ا  -ثانيا: مدى ا

ة  ا رةو  130 بس
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ريفية تنمية ا فاحة وا سداد ببنك ا ة عدم ا متبعة في حا ثا: اإجراءات ا  130 ثا
ث: تقيم سياسة ثا مطلب ا ريفية اإقراضية  ا تنمية ا فاحة وا ة  BADRبنك ا ا و

رة  132 بس

تحدي( من طرف بنك  قرض استثماري )ا ميدانية  دراسة ا  BADR 132أوا: ا
ريفيةثانيا:  تنمية ا فاحة وا سياسة اائتمانية في بنك ا  136 تقيم ا

ث خاصة ثا فصل ا  137 ا
 139 خاتمة عامة

مراجع  144 قائمة ا
ماحق  153 ا
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دعامات اأساسية في  وك إحدى ا ب ة، فهي عصب ااقتصاد وقلب بتعتبر ا ل ااقتصادي أي دو هي اء ا

حديث عصر ا ابض، وقد ازدادت أهميتها في ا مساهمته ا مية مختلف قطاعات  اظرا  في دعم وتطوير وت

شاطها أساسا في قبول  ز  مال، حيث يرت متاجر با شاط ا ل عام  تجارية بش وك ا ب ي تمارس ا وط ااقتصاد ا

ربحيتها من خال ما تحققه من عوائد، ومن  مصدر اأول  تي يقدمها وتعتبر ا رئيسية ا خدمة ا ح ا ودائع وم ا

ب ا يقع على عاتق ا مختلفة، ه مشروعات ااقتصادية ا ى ا قروض وتوجيهها إ ح ا بر في م دور اأ وك ا

قطاعات  مصرفية تلعب دور هاما في تمويل حاجات مختلف ا قروض ا ح ا ك فإن عملية م ى ذ باإضافة إ

توسع في استغال تي بدورها تساعد على ا افسية ا ت قدرة ا ة وزيادة ا عما موارد  ااقتصادية وخلق فرص ا ا

معيشة.  ااقتصادية وتحسين مستوى ا

ن أن تقع فيها،  تي يم ية ا ما ل ا لمشا قروض مصدرا أساسيا  ح ا ل عملية م ن أن تش وبقدر هذ اأهمية يم

لغير آجال محدودة على اعتبار أن وظيفة  د تسليمه أموال  ك ع ب تي قام بها ا لمخاطر ا تيجة  ك  وذ

فها عد ت ي.اائتمان ت ب ى ااهتمام بموضوع إدارة مخاطر اائتمان ا ا إ  ة مخاطر وهذا يؤدي ب

ي  ب ظام ا ها حماية ا يات وتدابير من شأ ية وعملت على وضع آ دو جهود ا ك تضافرت ا ومن أجل احتواء ذ

ية بطريقة سليمة. ب مخاطر ا يفية إدارة ا ها  تي مضمو ة بازل ا ج  تمثلت في مقررات 

دول أقدمت حسب وأمام  جزائر على غرار بقية ا مخاطر، فا مي بممارسات إدارة ا عا تزايد ااهتمام ا

ة  مصارف في س رقابة ااحترازية على ا خبراء على ااعتراف بأهمية ا عديد من ا ومن رغم مجهودات  1990ا

م تستطيع بع ها  ة بازل إا أ ج جزائري واهتمامه بمقررات  مصرفي ا تشريع ا ة  تزام بتطبيق مقرراتااد ا ج

ذي دور ا ا معرفة ا حو ارتأي جاح  بازل إدارة مخاطر اائتمان وعلى هذا ا ية في  مخاطر اائتما تلعبه إدارة ا

ة بازل. ج تزامها بمقررات  جزائرية وهذا بعيدا عن ا وك ا ب سياسة اإقراضية في ا  ا

تا محوري ا تساؤل ا ا طرح ا  ي:ومما سبق يم
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رئيسية -1    ية ا ا   :اإش

سياسة اإ مخاطر اائتمانية في نجاح ا  قراضية؟يف تساهم إدارة ا

تساؤا -2 فرعية تا     :ا

ية اأسئل ا درج ضمن هذ اإش ية: ةت تا فرعية ا  ا

ها؟ - حد م تقليل وا يف يتم إدارتها  ية؟ و مخاطر اائتما  ما هي ا

ة بازل في  - ج ية؟ما هو دور  مخاطر اائتما رقابة على ا  ا

رة؟ - ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا ية في ب مخاطر اائتما جاح إدارة ا  ما مدى 

فرضيات -3  :ا

ية: تا فرضيات ا ن طرح ا  في ظل ما تم طرحه من تساؤات يم

رغم من  - شاطها با جزء من  تجارية  وك ا ب ية قائمة في أداء ا مخاطر اائتما ية قابلة إن ا ها احتما و

س صحيح. ع  لحدوث وا

ية  - ا تقليل من إم محتملة وتحديدها وا مخاطر ا ية مهمة توقع ودراسة ا مخاطر اائتما إن إدارة ا

يات.  حدوثها ومراقبتها عن طريق جملة من اأدوات واآ

م فيهم  - مصرفية متاحقة ومتسارعة وغير متح ية وا ما ة بازل جاءت في ظل تطورات ا ج إن مقررات 

لحد  مصرفية  لرقابة ا يات  ي إيجاد آ دو تدخل ا ذي فرض ا ية اأمر ا مخاطر اائتما مما زاد من حدة ا

م فيها.  لتح جهود  سيق ا مخاطر وت  من هذ ا

مية - ت فاحة وا ك ا ية ومجموعة من  يعتمد ب مخاطر اائتما ريفية على إستراتيجية واسعة في إدارة ا ا

جتها معا  .اإجراءات 
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موضوع: -4  دوافع اختيار ا

موضوع. - لبحث في هذا ا شخصي  ميل ا  ا

ية(. - قود وما تخصص ) اديمي يدخل في إطار مجال ا ة تقديم بحث أ  محاو

قروض  - ح ا تعرف على إجراءات وخطوات م تجارية.ا وك ا ب  با

ية في سياسة اإقراض.   - مخاطر اائتما  معرفة مدى مساهمة إدارة ا

دراسة: -5  أهمية ا

سب هذ  عمليات و تي ترفق ا مخاطر ا ه يتعرض  وك إا أ لب وظيفة اأساسية  ي ا ب يعتبر اائتمان ا

مخاطر وك ووقوعها في اإفاس وبذ ا ب ثيرة من ا يات  بحث في تحليل إدارة في اختال ميزا من أهمية ا ك ت

ى وقوعه. تي تؤدي إ متعلقة به واأسباب ا مخاطر ا  اائتمان وا

دراسة: -6  أهداف ا

ح اائتمان. - د م ك ع ب تي يتبعها ا ي واأسس واإجراءات ا ب  إعطاء مفهوم واسع حول اائتمان ا

تجارية وخاصة ا - وك ا ب تي تواجه ا مخاطر ا ية.إحاطة بمختلف ا  مخاطر اائتما

تعامل مع بفهم واستيعا - ها ا ك من خا ب تي يستطيع ا طريقة ا د حدوثها بحيث  ا ية ع مخاطر اائتما

ك إا بقدر خفيف ومعقول. ب   ا تؤثر على ا

جزائرية بغيت تجسيد  - تجارية ا وك ا ب ظري إدارة مخاطر اائتمان ومقارته بواقع ا ب ا جا دراسة ا

سداد.  مواجهة مخاطر عدم ا ة    سياسة فعا

دراسة:  -7  منهج ا

وصفي: منهج ا مخاطر. ا واع ا مصرفية وأ قروض ا متعلقة با تعاريف ا ك من خال ا  وذ

ت منهج ا مخاطرمن خال  :حليليا جداول، وتحليل عاقة إدارة ا ية تفسير وتحليل ا جاح  اائتما سياسة ب ا

  .اإقراضية
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ة  -8  :منهج دراسة حا

ب تطبيقي، يتمثل في  ظري بجا ب ا جا بر تم تدعيم ا فائدة أ عملي وتحقيق  واقع ا ظري با ب ا جا ربط ا

رة  ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا ة ب ات دراسة حا بيا جمع ا شخصية  مقابلة ا ا أداة ا حيث استخدم

دراسة متعلقة بموضوع ا ازمة وا  .ا

سابقة: -9 دراسات ا  ا

سابقة فيما يلي: دراسات ا ن حصر ا  يم

عيمة،  (1 تقليدية اإسامية إدراسة خضراوي  بنوك ا ية دراسة مقارنة بين ا بن مخاطر ا ة بنك -دارة ا حا

ريفي تنمية ا فاحة وا جزائريا ة ا بر علوم ااقتصادية، ة وبنك ا ماجستير في ا يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ

ية وتمويل  ية:2008/2009تخصص ما تا تائج ا ى ا  ، توصلت إ

وك اإسامية. - ب تقليدية وا وك ا ب مصرفي دون استفاء أو تفريق بين ا عمل ا صيقة با مخاطر   إن ا

وك واستمرارية عملها.    - ب جاح ا مخاطر هي ضرورة   إن إدارة ا

ة (2 متعثرة، دراسة تطبيقية إ ،دراسة فاطمة بن ش قروض ا حد من ا مخاطر اائتمانية ودورها في ا دارة ا

جزائرية تسيير بجامعة قاصدي مرباح لمصارف ا علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا ى  رة ماجستير مقدمة إ ، مذ

ة بورق ى: 2010لة س تي تهدف إ  وا

حد من تعثر   - مخاطر وا ة فهم وتحليل معايير بازل إدارة ا مخاطر ومحاو عام إدارة ا إبراز اإطار ا

ديون.     ا

شاطهم وقدراتهم. - ثر تعثر، من حيث طبيعة  مقترضين اأ  معرفة فئات ا

وك  ب قرار اإقراض في ا ها تأثير على اتخاذ ا جزائر  سياسية في ا قرارات ا ى إن ا دراسة إ وقد توصلت هذ ا

قروض  ى تعثر. شأ عنيوأن تعثر ا تي قد تشترك جميعها أو بعضها فتؤدي إ   مجموعة من اأسباب ا
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اء،  (3 تجاريةدراسة بن عاشور س بنوك ا مخاطر اائتمانية في ا جنة بازل  إدارة ا  2وفق مقررات 

رة ة بس ا شعبي و قرض ا ة ا علوم ااقتصادية، دراسة حا ماستر في ا يل شهادة ا رة تخرج  ، مذ

ية،  قود وما ية:2014تخصص  تا تائج ا ى ا  ، توصلت إ

ح اائتمان. - ضمان في اتخاذ قرار م بير على ا ل  ك بش ب  يعتمد ا

شعبي وفق مع - ك قرض ا مصرفية ا يتماشى ب ة بازل ا ج  .2-1اير 

سياسة  جاح ا ية  مخاطر اائتما بحث هو معرفة دور إدارة ا ا بإضافتها في هذا ا تي قم إن اإضافة ا

تزام هذ  جزائرية وهذا خارج مجال اا وك ا ب محيطة با ظروف ا يبها، وفي ظل ا اإقراضية اعتمادا على أسا

ة بازل.  ج وك بمقررات  ب  ا

قد ع ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا وحة ومخاطرها في ب مم قروض ا ا أيضا تطور ا ج رة  BADRا ة بس ا و

فترة   .2014-2011خال ا

بحث -11  :خطة ا

موضوع ضمن ثاث فصول:  قد تمت دراسة هذا ا

سياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان. فصل اأول: تحت عنوان ا  ا

سياسة اإقراضية  ى ا ي إ ثا مبحث ا مصرفية، وا قروض ا ى عموميات حول ا مبحث اأول إ ا في ا تطرق

ية.    مخاطر اائتما ى ماهية ا ا إ ث تطرق ثا مبحث ا مؤثرة فيها أما ا عوامل ا   وا

تجارية. بنوك ا مخاطر اائتمانية في ا ثاني: تحت عنوان إستراتيجية إدارة ا فصل ا  ا

ية أما  مخاطر اائتما يب إدارة ا ي أسا ثا مبحث ا ية، وا مخاطر اائتما ى إدارة ا مبحث اأول إ ا في ا تطرق

ة بازل. ج ية وفق مقررات  مخاطر اائتما ى إدارة ا ا إ ث فتطرق ثا مبحث ا      ا
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ث: تحت عنوان  ثا فصل ا ريفية ا تنمية ا فاحة وا بنك ا ميدانية  رة BADRدراسة ا ة بس ا  .و

ا ى ثاث مباحث:  تطرق ه إ مبحث اأول ضم رةا ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا مبحث أما ، تقديم ب ا

ي  ثا ريفية وفي ا مية ا ت فاحة وا ك ا ب سياسة اإقراضية  ث ا ثا مبحث ا ك ا ية بب مخاطر اائتما إدارة ا

ر  ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا  ة.ا
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 :تمهيد

ل سياسة  مسيطرة  هداف ا تحقيق ا صرا أساسيا  قروض ع تمويل عن طريق ا مال اقتصاديةيعتبر ا ، فبدون ا

مال  تي تتحول من رأس ا تاج ا حصول على مستلزمات اإ ن ا قدية ا يم وسائل ا تج.وا  قدي ورأس مال م

ي  تا وك، وبا ب قود وا توزيع تستلزم استخدام ا تاج وا قود وعملية اإ ها دائما با شياء يعبر ع ن قيم ا هذا و

مؤسسات  وك من أجل تمويل مشروعاتها وبدورها تطبع تحت تصرف هذ ا لب قروض  تمويل عن طريق ا ا

تي  رباختياوهي تقوم  اائتمانوسائل عديدة من  وسائل ا ها  تتاءما ة أصو ية ودرجة سيو ما مع احتياجاتها ا

مستقبلية. ياتها ا ا م  وا 

ة تسمى سياسة  مه سياسة معي مصرفية ابد أن تح قروض ا ون عن طريق ا ذي ي تمويل ا ن هذا ا و

عدة مخاطر تشوبها  ااقتراض قروض معرضة بدورها  قرض وهذ ا متعلقة با ب ا جوا تي تقوم بدراسة مختلف ا ا

ىبدرجات متفاوتة قد تؤدي بها  قروض. إ هذ ا ازمة  ات ا ضما ك أخذ ا ب هذا على ا فقدان و  ا

ول  فصل ا ا ا ىوقد قسم ية: إ تا مباحث ا  ا

مبحث اأول: قروض اا  مصرفية.عموميات حول ا

ي: ثا مبحث ا مؤثرة فيهاا اصر ا ع  .سياسة ااقتراض وا

ث: ثا مبحث ا  .يةمخاطر اائتماا ا

 

 

 

 

 

مصرفية قروض ا مبحث اأول: عموميات حول ا  ا
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رئيسية  خدمة ا تجارية وعمليات ااقتراض وهي ا مصارف ا ودائع ا رئيسي  مصرفية ااستخدام ا قروض ا تعد ا

تي تقدمها  ك عدة اعتبارات يجب مراعاتها ا ذ ربحها و رئيسي  مصدر ا وقت ا فس ا تجارية وفي  مصارف ا ا

مختلفة. واعها ا ح اائتمان بأ د م  ع

مصرفية قروض ا مطلب اأول: ماهية ا  ا

مصرفية قروض ا شأة ا  أوا: 

عهد بل ترجع  تي مرت بها بحديث ا متعاقبة ا تاريخية ا مراحل ا قد تطورت وظائف ومؤسسات اائتمان عبر ا

بسيطة  ية وا و ية بصفتها ا عمليات اائتما ىا قديمة، إذ عرفها  إ عهود ا مياد ا ذ سبعة قرون قبل ا بابليون م ا

ذ صين م ية في ا عمليات اائتما تعامل با ك ساهم اائتمان في  ما شاع ا تاسع ميادي وبعد ذ قرن ا أوائل ا

حرفية وزيادة حجم  اعات ا ص سادس عشر ميادي في تمويل ا قرن ا تاجهابداية ا وتوزيعها مما زاد من  إ

رباح وتر  تعامل باائتمان احصيلة ا مصارف مما جعل ا مدة في ا ما توسع دور اائتمان بعد تلك ا مها، 

مصرفي عاد وماتا ح مصرفية وا ية وا ما مؤسسات ا فراد وا مختلفة من  ة شائعة بين ا بلدان ا من جهة وبين ا

 .1جهة أخرى

ية ب قروض ا يا: مفهوم ا  ثا

ها عاقة تصل بين طر  و ية عدة تعاريف أتخرج عن  ب قروض ا اقضينفا ك  ين مت ية، وذ ما في أوضاعهم ا

تطرق  ن أن  شاط اقتصادي، وعليه يم ىبهدف تمويل أي  ما يلي: إ تعاريف   بعض ا

تعريف  ا، أي  :01ا غة: ائتمن فان فا يا أي يعرف اائتمان  مرء أم ا واائتمان هو أن تعتبر ا اعتبر أمي

ثقة ى أهلها، أي جديرا با ة إ ما  . 2جديرا برد ا

                                                 
عيمي، 1 ر ا ادية شا جزراوي،  ية اإبراهيم محمد علي ا ما مصرفي باستخدام مجموعة من مؤشرات ا ، وااقتصاد، مجلة اإدارة ارةتخمتحليل اائتمان ا

عدد )  . 04، ص 2010(، 83ا

ق2 ر ا ي، ز شا وكو ب جامعية، طمحاضرات في اقتصاد ا مطبوعات ا جزائر، 4، ديوان ا  .90، ص 2008، ا
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صرين أما  تاج( أو ااستهاك، وهو يعتمد على ع فاقه على ااستثمار )اإ مال إ اصطاحا: هو تسليف ا

مدة ثقة وا  . 1أساسيين هما: ا

تعرف  جليزية " :02ا غة اإ اشئ من عبارة Creditيعرف اائتمان با ه  جد أ  "crado  ية وهي اتي في ا

يب اصطاحين:  تر

1- card .ريتية ثقة سس لغة ا ي با  : ويع

2- do ية اتي غة ا ي با  أضع.: ويع

ثقة ا أضع ا مصطلح مع  .2وعليه فا

تعريف  شآت  :03ا م فراد وا تي يتم بمقتضاها تزويد ا لعماء وا مقدمة  خدمات ا ها تلك ا قروض بأ تعرف ا

ازمة على أن موال ا مجتمع با موال وفوائدها في ا مدين بسداد تلك ا  .3يتعهد ا

تعريف  عميله في  :04ا ك  ب يها ا تي يو ثقة ا ه ا ك بأ ذ مال استخدامه في  إتاحةويعرف  مبلغ معين من ا

ة مقابل عائد مادي متفق عليه ة ويتم سداد شروط معي  . 4غرض محدد خال فترة معي

تعريف  فراد :05ا عاقات ما بين ا ثقة في ا ه ا  .5ويعرف أيضا على أ

ه: مصرفي على أ ن تعريف اائتمان ا سابقة يم تعاريف ا  من ا

ة أعمال(  ح عميا )فرد أو شر ة أو محددة أن يم ة معي ك بمقابل فائدة أو عمو ب عملية يرتضى بمقتضاها ا

اء على طلبه سواء حاا أو بعد وقف معين بتسهيا تغطية ب ك  قدية، وأي صورة أخرى، وذ ت في صورة أموال 

                                                 
اصر، 1 ية وعمليات اائتماند. سليمان  ب يات ا تق جزائر، ا جامعية، ا مطبوعات ا  .29، ص 2012، ديوان ا

اشرون وموزعون، طإدارة اائتماند. سوزان سمير ذيب وآخرون، 2 ر  ف  .11، ص 2012، عمان، 1، دار ا

حميد، 3 مطلب عبد ا دارتهاد. عبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب دار ا درية،، ا جامعية، اس قاهرة،  ا  .103ص  ،2000ا

ي ومصرفيد. صاح إبراهيم شحاته، 4 و ظور قا مصرفي من م ح اائتمان ا توزيع، ضوابط م شر وا عربية وا هضة ا  .12، ص 2008، دار ا

مصارفد. أحمد زهير شامية، 5 قود وا ردن، ص ا توزيع، عمان، ا شر وا ل  .237، دار زهوان 
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معتاد، أو  شاطه ا ن من مواصلة  يتم ة  سيو عجز في ا ون  اقتراضا غراض استثمارية، أو ت عميل  في ا

غير دى ا عميل  يابة عن ا ك  ب لعميل، أو تعهد ا ك  ب ة ا فا ل تعهد متمثلة في   . 1ش

مصرفية قروض ا ثا: أهمية ا  ثا

مشروعات في  مؤسسات وا فراد وا تي يتم بها تزويد ا ظومة ا م قروض من خال ا ى أهمية ا ظر إ ن ا يم

مقترض  يها من وجهة ا ظر إ ن ا غة يم لقرض أهمية با ازمة، ومن خال هذا فإن  موال ا من و ااقتصاد با

ساسي اوجهة  مورد ا مصرفية إحدى ا قروض ا ما تعتبر ا هدف،  لحصول على ا ك  ب ذي يعتمد عليه ا

شاط ااقتصادي ات ا قروض هي أحد محر  .2إيراداته وأيضا ا

ية: تا قاط ا قروض من حيث أهميتها في ا ى ا ظر إ ن ا  ومن خال ما سبق يم

  بر من ب ا جا لحصول على إيراداته، إذ تمثل ا ك  ب ذي يعتمد عليه ا ساسي ا مورد ا قروض ا تعد ا

اية خاصة. مصرفية ع قروض ا تجارية ا وك ا ب ي ا ك تو ذ  استخداماته، و

 هامة عوامل ا مصرفية من ا قروض ا قد  تعد ا ودائع وا ها زيادة ا شأ ع تي ت عملية خلق اائتمان ا

متداول.  ا

 تي عمات، ا فوائد وا ى ارتفاع ا تجارية يؤدي إ وك ا ب يات ا قروض في ميزا سبة ا تعتبر  ارتفاع 

ظيم وك، وتدبير وت ب لمودعين في تلك ا مستحقة  فائدة ا ن من دفع ا تي تم إيرادات وا قدر مائم  مصدرا 

عماء. سحب من ا مواجهة احتياجات ا ة  سيو ك بجزء من ا ب ية احتفاظ ا ا رباح مع إم  من ا

  تجارة زراعة وا اعة وا ص قروض دورا هاما في تمويل حاجات ا مقرضة تعلب ا موال ا خدمات، فا وا

مبيعات اآجلة،  تاج وتمويل ا عملية اإ ازمين  عمال ا ية، ورفع أجور ا و مواد ا تج من شراء ا م ن ا تم

تاج ذاتها. حصول على سلع اإ  وا

                                                 
 .32، ص 1999، إدارة اائتمان، عمان، محفوظ احمد جودةمعطي رضا أرشيد، عبد ا1

متعثرةهبال عادل،  2 مصرفية ا قروض ا ية ا ا علوم ااقتصادية، تخصص تحليل اقتصادي، إش ماجستير في ا يل شهادة ا رة مقدمة ضمن متطلبات  ، مذ
جزائر،   .04، ص 2001/2012جامعة ا
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 ،شاط ااقتصادي وتقدمه مساهمة في ا وك من ا ب ن ا ذي  عمليات اإقراض تم مجتمع ا ورخاء ا

توسع في  تي تساعد بدورها على ا شرائية ا قوة ا ة، وزيادة ا عما قروض على خلق فرص ا تخدمه فتعمل ا

معيشة موارد ااقتصادية وتحسين مستوى ا    .   1استغال ا

مصرفية قروض ا ي: تقسيمات ا ثا مطلب ا  ا

عدة معايير  مصرفية وفقا  قروض ا ها:تعددت تقسيمات ا ر م   ذ

قروض حسب معيار اأجل يف ا  أوا: تص

ى: معيار إ هذا ا مصرفية طبقا  قروض ا  وتقسم ا

شآت. قروض قصيرة اأجل: (1 لم تجاري  شاط ا ة وتستخدم أساسا في تمويل ا  ومدتها عادة ا تزيد عن س

ر قروض متوسطة اأجل:  (2 عمليات ا وات بغرض تمويل بعض ا ى خمس س لمشروعات وتمتد أجلها إ ية  أسما

تاج. لتوسع بوحدات جديدة، أو إجراء تعديات تطور من اإ  مثل: شراء آات جديدة 

راضي قروض طويلة اأجل:  (3 ان واستصاح ا وات بغرض تمويل مشروعات اإس وتزيد مدتها عن خمس س

ع مصا اء ا  .2وب

ى: ها إ قروض حسب آجا ن أيضا تقسيم ا  ويم

د  - طلب:قروض مستحقة ع لمقترضي ا ك طلب سدادها في أي وقت يشاء، و لب حق في  نأي يحق  ا

دما يريدون.  أدائها ع

وحة اأجل:  - جل، قروض مم ى قروض قصيرة ا تبويب وتقسم إ جل، ويفيد هذا ا ومتوسطة وطويلة ا

ربحية ودائع ا موازة مع ا ة، وا سيو خاصة با ية ا ما ترتيبات ا  .3في ا

 

                                                 
حميد،  1 مطلب عبد ا دارتهاد. عبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر، ص ص ا  .105-104، مرجع سبق ذ

قوا عيسى،  2 ا  د ح يةد. مه محافظ اائتما راية، طإدارة مخاطر ا  .52، ص 2010، 1، ا

حميد،  3 مطلب عبد ا دارتهاد. عبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب  .113، مرجع سابق، ص ا
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يف يا: تص غرض ثا قروض حسب ا  ا

قروض من حيث ها: تقسم ا ر م ذ واع عدة  ى أ غرض إ  ا

تاجية: (1 قروض اإ تاج أو شراء  ا مقترض بهدف زيادة قدرته على اإ ى ا ك إ ب وهي قروض مقدمة من قبل ا

تاجية. طلقة اإ تدعيم ا  مواد خام أو شراء آات 

ية: (2 قروض ااستها شراء سيارة أو أثاث  ا ية  تمويل حاجات استها لمقترض  ك  ب قروض يمدها ا وهذ ا

خ    . 1...ا

تجارية: (3 قروض ا ة فأقل، ويقصد به اائتمان  ا س ية  زم ون فترتها ا تي ت جل وا وهي قروض قصيرة ا

ذي يقدم بصورة  تبادا تسويق وا متعاملين بعمليات ا ى ا تجاريقروض وتسهيات مصرفية إ يه 2ل ا ، وتلجأ إ

ية وأجور  و مواد ا جاري مثل تمويل مشروعات ا عامل أو ا ها ا مشروعات بغرض تمويل جزء من رأسما ا

وقود ة وا صيا عمال ومصاريف ا  .3ا

قروض ااستثمارية: (4 عمليات  ا غرض استخدامه في تمويل ا تاجية  لمشروعات اإ ح  تي تم وهي قروض ا

اآات  ثابتة  صول ا لمؤسسة مثل: ااستثمار في ا ذاتية  موارد ا ضعف ا ظرا  جل  ااستثمارية طويلة ا

راضي وغيرها  .4وا

زراعية: (5 قروض ا لمزار  ا تي تقدم  قروض ا زراعية تلك ا قروض ا شراء بذور وأسمدة وآات ويقصد با عين 

صغيرة. وك ا لب ك، وهي جذابة   ومعدات زراعية وما شابه ذ

عقارية: (6 قروض ا ي  ا شاء مبا فعل أو في تمويل إ ي قائمة با عقارية في تمويل شراء مبا قروض ا تستخدم ا

قرض على أقساط أو يس ة يسدد خال ا ى ثاثين س دما جديدة وقد يمتد تاريخ استحقاقها إ دد دفعة واحدة ع

                                                 
ر، إدارة اائتمانوزان سمير ذيب وآخرون، د. س 1  .63، ص مرجع سبق ذ

وهاب يوسف أحمد،  2 يةد. عبد ا ما مؤسسات ا دارة ا تمويل وا  توزيع، طا شر وا ل  .125، ص 2008، عمان، 1، دار حامد 

ب عوض اه،  3 مالزي قود وا درية، اقتصاديات ا شر، اإس ل جديدة  جامعة ا  .79، ص 2007، دار ا

سيسي،  4 دين حسن ا عربي، طقضايا مصرفية معاصرةصاح ا ر ا ف قاهرة، 1، دار ا  .31، ص 2004، ا
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ضخامة حجم هذ  ظرا  ذي تم شرائه أو إقامة و عقار ا ة با قروض مضمو ون هذ ا يحل أجله وعادة ما ت

بيرة وك ا ب صيب ا ون من  ها عادة ما ت قرض فإ تي يستحق بعدها ا فترة ا قروض وطوال ا  .1ا

ضمان قروض من حيث ا يف ا ثا: تص  ثا

مصرفية  قروض ا ى:تقسم ا ضمان إ  من حيث ا

ة: -1 غير مضمو قروض ا ي  ا ما ز ا ية ومر ما عميل ا قروض على سمعة ا ح هذ ا ك على م ب ويعتمد ا

عميل شخصية به  معرفة ا ك وا ب  .2طوال فترة تعامله مع ا

ة: -2 مضمو قروض ا ى:  ا قسم إ ي ت تا ية، أو شخصية وبا ات عي تي تقدم مقابلها ضما  وهي ا

ي  قروض بضمان شخصي: -1 -2 ما ز ا مر ة ا ا ك على م ب ي، بل يعتمد ا ح دون ضمان عي وتم

 .3لعميل

ي: -2-2 ون  قروض بضمان عي ية ت ات عي حهم اائتمان ضما تي تم لجهة ا مقترضين  ويقصد به تقديم ا

ة أ قو م موال ا ية مثل: ا عي ات ا ضما حهم قروض ومن هذ ا لموافقة على م دما يتعذر أساسا  عقارات ع و ا

مقترضين تصرف  على ا ها عن طريق ا ون قادرة على تحصيل ديو مصارف ت سداد ما بذمتهم من ديون فإن ا

ية عي ات ا ضما ي با و قا  .4ا

 

 

 

 

                                                 
وك في تمويل ااستثماراتمسعود دراوسي، عمر غازي،  1 ب تحوات ااقتصادية دور ا جزائرية وا مصرفية ا ظومة ا م تحديات–، ملتقى ا واقع وا ، جامعة -ا

بليدة، ص   .361ا

زعبي، هيثم  2 يمحمد ا ما تحليل ا حديث، طاإدارة وا ر ا ف ردن، 1، دار ا  .89، ص 2000، ا

حميد،  3 مطلب عبد ا دارتهاد. عبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر، ص ا  .116، مرجع سبق ذ

وهاب يوسف أحمد،  4 يةد. عبد ا ما مؤسسات ا دارة ا تمويل وا  ر، ، ا  .126ص مرجع سبق ذ
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ل رقم ) ش مصرفية (:01ا قروض ا  تقسيمات ا

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر: اءا على معطيات سابقة ا بة ب طا  من إعداد ا

قروض ح ا ث: إجراءات وخطوات م ثا مطلب ا  ا

ر  ذ ثيرة ومتعددة  لقروض وهي  حها  د م تجارية بمجموعة من اإجراءات يجب أن تتبعها ع وك ا ب تتمتع ا

ها:  م

قرض ب ا طا ي  فحص اأو  أوا: ا

ذي يقدمهتبدأ حياة  طلب ا قروض با حه قرض وعادة ما  ا موافقة على م ك، وفيه يطلب ا لب زبون  عميل أو ا ا

ز معاماته معه عميل أو تتر ذي يتعامل معه ا فرع ا ى ا  .1يقدم طلب إ

                                                 
ما 1 حمزاوي، محمد  شاط اائتمان وأهم محدداتهل خليل ا مصرفي دراسة تطبيقية  درية، 2، طاقتصاديات اائتمان ا  .190، ص 2000، اإس

مصرفية قروض ا  تقسيمات ا

غرض ضمان حسب معيار اأجل حسب معيار ا  حسب معيار ا

تاجية قروض اإ  ا

ية قروض ااستها  ا

تجارية قروض ا  ا

قروض ااستثمارية  ا

زراعية قروض ا  ا

عقارية قروض ا  ا

 قروض قصيرة اأجل

 قروض متوسطة اأجل

 قروض طويلة اأجل

ة غير مضمو قروض ا  ا

ة قروض مضمو  ا



www.manaraa.com

فصل اأول                  سياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان                                          ا  ا

 

16 

 

تحديد  ك بدراسة طلب  ب لسياسة اإ مدى صاحيتهحيث يقوم ا مبدئية وفقا  غرض ا قراضية وخاصة من حيث ا

ذي دين،  ا عميل حسب ا اقشته مع ا سداد يتم م ما إن ا سداد، و قرض وأجل استحقاق وأسلوب ا وجد من أجله ا

ل ك في مشا ب ية حتى ا يقع ا ل فترة زم ن  لما أم عميل  ا على أهمية سداد ا د ه ؤ قرض،  و تحصيل ا

ك من خال شخصيته  ب ين في ا مسؤو عميل مع ا قاء ا سها  تي يع طباعات ا فحص اا ويساعد في عملية ا

ل هذ  ها وظروف تشغيلها و شأة، خاصة من حيث أصو م ها زيادة ا تي تترتب ع تائج ا وقدراته بوجه عام وا

ط مال دراسته ا مور تساعد على قرار مبدئي، إما بإ مر  لب أو رفضها سباب، وقد يستدعى ا مع تبيان ا

عميل  قيام بزيادة  إجراء مقابلة شخصية مع ا قرض، أو حتى ا تي قد ا يعطيها طلب ا ب ا جوا لوقوف على ا

عميل. اإقراضشخصية من قبل موظفي إدارة  ى ا  إ

قرض وهي على درجة ع حصول على ا مقابلة بمثابة تقديم طلب ا ن وتعد هذ ا همية حيث يتم ية من ا ا

اقشة  م ائتمان، ويتعين إعادة هذ ا عامة  اصر ا ع ات تفيد مدى توافر ا تعرف على بيا باحث اائتمان من ا

عميل ات عن هذا ا    . 1بعد حصول من جهاز ااستعامات على ما جمعه من بيا

تحليل اائتما يا: ا مصرفي يثا  لقرض ا

تحليل  ختاميةتساعد عملية ا لعميل، وفيما لحسابات ا ية  ما ماءة ا قرض في تحديد ا ب ا  طا

مام بجميع  ي تمثل اإ تحليل اائتما حصول على اائتمان أم ا. إن عملية ا ه با ان في وضع يسمح  إذا 

معلومات شخصية ا ية "ا عميل اائتما ية ا ا معرفة إم حصول عليها من مصادر مختلفة  ن ا تي يم سمعة،  ا وا

مقدمة". ات ا ضما محيطة وا ظروف ااقتصادية ا مال، ا سداد، رأس ا قدرة على ا  ا

معلومات عن عماء اائتمان مع زيادة  وك في تجميع ا ب ي با تحليل اائتما ذي تتوا إدارة ا دور ا قد تعاظم ا

ي بدء  فشل اائتما حياة ااقتصادية وتعد حاات ا تقلب في ا ت درجة ا تفاخ ااقتصادي، وقد أدر بمرحلة اا

                                                 
خضري،  1 مصرفيمحسن أحمد ا قاهرة، اائتمان ا مصرفية، ا جلو ا تبة اا  .233، ص 1987، م
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مصارف بحث  ا ديها اسم إدارة ا تحليل  ذ فترة فأطلقت على أجهزة ا وظيفة م متقدمة أهمية هذ ا دول ا في ا

 وااستقصاء.

محددة، يته من تسديد ما عليه في اآجال ا ا بغي بها مدى إم سداد في عميل على ا مقدرة ا سبة  ن  با تي يم وا

تظامه في تسديد  فاءته وأسلوب عمله ومدى ا شأته و عميل في  متعلقة بتاريخ ا معلومات ا معرفتها من خال ا

حصول عليها. ه ا  قروض سبق 

تجاري  رهن ا ات من أماك ثابتة ا ضما فسه ا با مقترض  مصارف با تحليل اهتمام ا وقد زاد من أهمية ا

ضمان أساسي ووح قرض وغيرها  ح ا ساسية في م عامة وا اصر ا ع ا تصبح ا وحة، ومن ه مم لسلف ا يد 

ظروف ااقتصادية فاءة اإدارية وا خاصة مثل ا ات ا بيا ى جميع ا  .1محل اهتمام جهاز ااستعامات فيتو

تي تبين مدى حرصه ورغب عميل وا تي يتسم بها ا صفات ا شخصية فهي تلك ا سمعة ا ته في أما فيما يخص ا

ها، تزاماته في آجا سابقة،  تسديد ا ذا من خال تعاماته ا شروط ااتفاق و ه وتطبيقه  وقد تظهر من خال مس

مصارف  فسه أو مع غير من ا ك  ب خرىسواء على ا    .ا

خاصة  وثائق ا عميل تقديم ا ميلي ضمن هذا اإجراء إدارة اإقراض تطلب من ا ت لضمان ا سبة  أما با

ضمان ية ا احية إثبات مل ضمان من  ون  با تي ي صول ا ات، تلك ا ضما وصاحياته ويقصد بطبيعة ا

ك. ب ه يصبح بمثابة ملك ا تصرف فيه  يعه، وا يجوز ا ذي حصل  لقرض ا ضمان  تقديمها  عميل مستعدا   ا

متاحة ية ا ما وارد ا ي ا ى إجما ية إ مل سبة أموال ا مال  سبة زادت ثقة يقصد برأس ا لما ارتفعت هذ ا ، و

زبون هي تمثل  شاط ا محيطة  ظروف ااقتصادية ا ه، أما فيما يخص ا ية سداد ديو ا ك في عميله وفي إم ب ا

ح  صا ك  ب د ا عاقة عبارة عن حساب مفتوح ع هما، هذ ا موجودة بي عمل ا زبون في عاقة ا ك با ب عاقة ا

حساب يع عميل وهذا ا حصول على معلومات ا مقترض ا ك ا ب مقترض وأيضا يستطيع ا زبون ا س شخصية ا

                                                 
خضري،  1 مصرفيمحسن أحمد ا  .233، مرجع سابق، ص اائتمان ا
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ذين يتعامل معهم  مودعين ا وك، با ب زي أو ااتصال فيما بين ا مر ك ا ب ديه من خال ا ن تتوفر  إضافية 

عميل        .1ا

عميل تفاوض مع ا ثا: ا  ثا

ية  مخاطر اائتما اصر ا ع امل  مت تحليل ا تي تم بعد ا معلومات ا ى ا ادا إ مطلوب است قرض ا محيطة با ا

صورة ي تصبح ا ما تحليل ا تي سيستخدم فيها  تجميعها وا غراض ا تسهيل، وا تحديد مبلغ ا ثر وضوحا  أ

تي تطبق عليها  تسليفية ا سب ا مطلوبة وا ات ا ضما سداد وا ه، وطريقة سداد ومصادر ا صرف م يفية ا و

فائد مختلفةوسعر ا عموات ا    .2ة وا

قرار  رابعا: اتخاذ ا

عميل تفاوض إما بقبول ا تهي مرحلة ا رة  ت مذ ى يتم إعداد ا و ة ا حا ك، وفي ا ب شروط ا ه  تعاقد أو عدم قبو ا

قرض موافقة على طلب ا خاصة باقتراح ا  .3ا

قرض خامسا: صرف  ا

قرض من  ح ا موافق على م هائي با قرار ا مختصة،بصدور ا سلطة اإدارية ا فيذ  ا ت قرار حيز ا يبدأ وضع ا

عميل  ل من ا قرض توقيع  بدأ استخدام ا قرض، حيث يشترط  بدأ استخدام ا قرض، حيث يشترط  أي صرف ا

قرض من ماحظات وتقديمه  ح ا ه قرار م ك بعد استيفاء ما يتضم قرض وذ عقد واتفاقية ا ضامن على ا وا

ات مطلوبة لضما عقد يحق ا توقيع على ا تزامات، وبعد ا تعهدات واا بدء في استخدام  واستيفاء ا لمقترض ا

مقترض عميل ا قرض تحت ا ه وضع قيمة ا قرض، وم  .4ا

 

 
                                                 

متعثرةهبال عادل،  1 مصرفية ا قروض ا ية ا ا ر، ص إش  .14، مرجع سبق ذ

اوي،  2 م مصرفيد. محمد محمود ا تمويل ا عصرية، طا تبة ا م اشر ا  . 25، ص 2010، مصر، 1، ا

مرجع، ص  3  .25فس ا

مصرفيةأمين عبد اه،  4 عمليات ا ردن، ا شر، عمان، ا ل  .19، ص 1997، دار وائل 
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قرض  سادسا: متابعة ا

قرار مقترض تبدأ  إذا صدر ا ك وا ب متفق عليها بين ا لقواعد ا ه وفقا  صرف م عميل ما، وبدأ ا ح اائتمان  بم

متفق عليها  قرض ا تهاء مدة ا تهي بتمام ا تي ت عميل وا شاط ا قرض خطورة وهي مهمة متابعة  ثر مراحل ا أ

وك ب مقترض. في ا لعميل ا قروض  ح ا ت قبل م ا تي  سابقة ا  ا

لقرض، وعدم ما أن ا ب  طا عميل ا مؤسسة أو ا ان على حساب سير ا متابعة هو ااطمئ هدف من هذ ا

متابعة تمر  ى أن هذ ا قرض وتجدر اإشارة إ محددة في عقد ا تزامات ا وفاء باا حدوث تغيرات في مواعيد ا

صرف  صرف، متابعة بعد ا اء ا صرف، متابعة أث ية بثاث مراحل وهي: متابعة قبل ا ما متابعة ا تي تشمل ا وا

تي تتطلب  مقترض وا عميل ا تصرفات من ا متابعة أيضا بعض ا بيئية وقد تظهر من خال هذ ا وااقتصادية وا

فترة  قرض  سداد أو تحديد ا ك أو تتطلب تأجيل ا ب لحفاظ على حقوق ا مواجهتها  ية  و قا اتخاذ اإجراءات ا

 أخرى.

قرض "اس قرض"سابعا: تحصيل ا  ترجاع ا

متفق في عقد  إن من أهم سداد ا جداول ا قرض وفق ا تي تهتم بها إدارة اإقراض تحصيل ا اإجراءات ا

سداد افة اائتمان، وضمان متابعة عمليه ا ل عميل توضع فيه  ضروري فتح ملف  ه من ا تحصيل فإ  وا

قرض. خاصة با دات ا مست  ا

احق تقييم ا ا: ا  ثام

خطوة وهذ معرف ا ك  لب سبة  موضوعة قد تحققتمهمة با مسطرة أو ا هداف ا ت ا ا     .1ة ما إذا 

معلومات ك ا  تاسعا: ب

مرور ضروري ا معلومات أي  من ا ك ا ر في ب ذ سابقة ا معلومات ا ل ا متمثل في إدخال  بهذا اإجراء ا
مستقبلية سياسات ا ي استخدامها في رسم ا حساب اآ  .2وضعها في ا

                                                 
متعثرةهبال عادل،  1 مصرفية ا قروض ا ية ا ا ر، ص إش  .16، مرجع سبق ذ

عال حماد،  2 مخاطرةطارق عبد ا عائد وا تجارية، تحليل ا مصارف ا درية، تقيم أداء ا جامعية اإس  .236، ص 1999، دار ا
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قرض. ح ا م تي تتبع  خطوات ا ي يوضح باختصار ا تا ل ا  وش
ل رقم ) ش قروض02ا ح ا  (: خطوات م

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مصدر: حميد،  ا مطلب عبد ا دارتهاد. عبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر ، مرجع سبقا  .134، ص ذ

هداف  سياسات وا ا
ويات و  وا

(1) 

قرض  بحث عن ا ا
عماء  وجذب ا

(1) 

تقديم طلبات 
 ااقتراض

(2) 

مبدئي تصور ا فرز وا  ا
(3) 

سابق( تقييم )ا  ا
(4) 

تفاوض  ا
(5) 

تعاقد قرار وا  اتخاذ ا
(6) 

تزام  فيذ اا قرض وت سحب ا
متابعة تمويلي وا  ا

(7) 

موال  استرداد ا
(8) 

احق تقييم ا  ا
(9) 

معلومات ك ا  ب
(10) 
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مبحث ا يا مؤثرة فيها: ثا اصر ا ع  سياسة اإقراض وا

ون  قرض أن ي د تعامله مع ا ك ع ل ب موال، ابد  يفية استخدام ا إقراض يبين فيها اتجاهات و ديه سياسة 

اول سياسات  ك يتم ت ذ ك و ب سياسة تعتبر بمثابة مرشد يعتمد عليه في إدارة وظيفة اإقراض في ا وهذ ا

ي: تا حو ا وك على ا ب مختلفة في ا  اإقراض بأبعادها ا

مطلب اأول:   محتوياتهاو مفهوم سياسة اإقراض ا

 تعريف سياسة اإقراض وأهدافهاأوا: 

 تعريف سياسة اإقراض: -1

ظم  تي ت قواعد ا مبادئ وا شطة ااقتصادية هي مجموعة ا واع ا تسهيات وأ ح ومتابعة ا أسلوب ودراسته م

ية وشروطها زم ها ا واعها وأجا وحة وأ مم تسهيات ا غ ا يفية تقدير مبا ن تمويلها و تي يم  .1ا

ن  قواعد و ما يم ها مجموعة ا متعلقة بتحديد حجم جراءاتإاتعريف سياسة اإقراض بأ تدابير ا ومواصفات  وا

ك فإن سياسة اإقراض  اء على ذ قروض ومتابعتها وتحصيلها وب ح هذ ا تي تحد ضوابط م قروض وتلك ا ا

م عمليات اإقراض بمراحلها ا تي تح قواعد ا تجاري يجب أن تشمل ا ك ا ب قواعد في ا ون هذ ا مختلفة وأن ت

شاط اإقراض ية ب مع مستويات اإدارية ا ى جميع ا  . 2مرة ومبلغة إ

شروط اإرشادية تزود معايير وا ها عبارة عن إطار يتضمن مجموعة ا ح ب وتعرف سياسة اإقراض بأ ها إدارة م

موحدة  جة ا معا ضمان ا مختصة بما يحقق عدة أغراض  دى اائتمان ا ثقة  واحد، وتوفير عامل ا لموضوع ا

خطأ وقوع في ا عمل دون خوف من ا هم ا ما يم عاملين باإدارة    .3ا

 

 

                                                 
مصرفيصاح ابراهيم شحاته،  1 ي وا و ظرو قا مصرفي في م ح اائتمان ا ر، ص ، مر ضوابط م  .181جع سبق ذ

حميد،  2 مطلب عبد ا دارتهاد. عبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر، ص ص ا  .117-118، مرجع سبق ذ

سام أبو قحف،  3 في، عبد ا غفار ح تجاريةعبد ا وك ا ب حديثة في ا جامعية، اإدارة ا دار ا  .141، ص 2003/2004، ا
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 أهداف سياسة اإقراض: -2

 سياسة اإقراض أهداف وهي:

تي  - قروض ا كيسامة ا ب حها ا  .م

ك. - ب شطة ا مية أ  ت

مرضي. - عائد ا  تحقيق ا

مستمرة على عملية - رقابة ا افة مراحلها تأمين ا  .1اإقراض في 

يا: محتويات سياسة اإقراض  ثا

ية: تا ات ا و م  تشتمل سياسة اإقراض على ا

لقرض: -1 ي  حجم اإجما  تحديد ا

ن أن  تي يم قروض ا ي ا ك إجما ذ ل و عمائه  حها  ك أن يم لب ن  تي يم قروض ا ي ا ويقصد به إجما

واحد، وعادة ما تتقيد لعميل ا حها  زي يم مر ك ا ب تي يضعها ا قواعد ا تعليمات وا مجال با وك في هذا ا ب  .2ا

ك: -2 ب ب ا ة من جا مقبو ات ا ضما  تحديد ا

ح قرض مقابل  ك بم ب دما يقوم ا ه ع ات مع مراعاة أ ضما وع ا ف وفقا  قروض تص را أن ا قد سبق وأن ذ

بر من ق ضمان أ ون قيمة ا ه يراعي أن ت ي فإ هامش، ويراعى ضمان عي هما يسمى ا فرق بي قرض وا يمة ا

لضمان ذي هو محل  موجودة وا لسلعة ا ات عدة اعتبارات مثل سوق  ضما  .3في ا

ضمان يقلل من حدة  تي يجب أن تعمل إدارة اائتمان بها فا مهمة ا سس ا ضمان من ا واع ا ما إن تحدي أ

قرض إذ ا بد  ها إدارة ا تي تتعرض  مخاطر ا تي تتوقف على ا ها وا ن قبو تي يم ات ا ضما وع ا من تحديد 

محيطة. ظروف ا  ا

                                                 
قدية وا، شرتىمصطفى ا 1 سياسات ا قاهرة، مصرفيةا وجية، ا و ت لعلوم ا لية اإدارة وااقتصاد، جامعة مصر   .177، ص 2003، 

مطلب، 2 حميد عبد ا دارتهاعبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر ، مرجع سبقا  . 119، ص ذ

د أمين عبد اه، حسين سعيد سعيفان، 3 حديثةخا محاسبة ا طرق ا مصرفية اإسامية ا عمليات ا ردن، ط، ا شر، ا  .65، ص 2008، 1دار وائل 
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قرار:    -3  مستويات اتخاذ ا

تثبت في طلبات اإقراض بما  تي تقع على عاتقها، ا مستويات اإدارية ا بغي تحديد سياسات اإقراض ا ي

ية وبما يضمن سر  عليا في بحث قروض روتي خاصة إذا يضمن عدم ضياع وقت اإدارة ا قرارات ا عة اتخاذ ا

ى حد أقصى  ك عادة ما تتضمن سياسة اإقراض إ موال عاجلة وحتى بتحقق ذ ى ا عميل إ ت حاجت ا ا

ل مستوى إداري ذي يقدمه   . 1لقرض ا

قروض: -4 لية ا  ش

سبية حها وأهميتها ا جائز م قروض ا قروض فهي توضح سياسة اإقراض، وا لة محفظة ا ما أو تسمى هي  ،

عا  وعة م مم قروض ا ذا ا ك و ذ ها  تي يجب اابتعاد ع قروض ا واع ا ن أن تحدد سياسة اإقراض أ يم

سيا على  ك ع مخاطر دون أن يترك ذ قروض يترتب عليه تخفيض في ا ويع ااستثمار في ا مطلقا، حيث أن ت

عديد من استراتيجيا صدد توجد ا عائد وفي هذا ا ويع، تا ت ويع وفق تاريخ  ا ت اك ا مثال ه فعلى سبيل ا

ل قطاع،  عميل داخل  شاط ا ويع على أساس طبيعة  ت شاط وأخيرا يوجد ا ويع وفق قطاعات ا ت ااستحقاق ا

ويع استثمارات ك في ت ب متوقع أن تحدد سياسة اإقراض بمدى ذهاب ا  .2هومن ا

 

 

 

مسموح ب -5 مسموح بها أو غير ا  تحويلها:مجاات اإقراض ا

ى أين  رواق إ مسموح بها عن طريق معرفة مصير تلك ا قروض ا وع ا قدية على تحديد  سلطات ا تعمل ا

عام  ظام ا اك قروض غير مرغوب بها، فإن توافقت مع ا ذي اقترضت من أجله إذا فه غرض ا تذهب وما ا

                                                 
قراراتإبراهيم مختار، 1 هاج اتخاذ ا مصرفي م تمويل ا قاهرة، ا مصرفية، ا جلو ا تبة اا  .62، ص 1993، م

اقة، رشام بن زيان، 2 جزائرأحمد بوش جديدة في ا تحوات اقتصادية ا جزائر سياسة اإقراض في ظل ا مصرفية ا ظومة ا م تحوات ااقتصادية ، ملتقى ا ية وا
جامعي، بشار، ص  ز ا تحديات، مر  .115واقع ا
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اعة ا غاية خطيرة مثل تمويل اإرهاب، ص ت  ا اعية متقادمة فهي مسموحة أما إذا  سلحة أو في مجاات ص

خ فهي غير مسموح  سجائر...ا روحية أو ا مشروبات ا ى أزمات أو مجال تجارة ا اعة يحمل تعرضها إ أو ص

 .1بها

متعثرة: -6 قروض ا  متابعة ا

ن أيضا في  قرض و ح ا يس فقط في م واجب إتباعها  وفي هذا اإطار تجدد سياسة اإقراض اإجراءات ا

عميل  تفاوض فيها مع ا تي يجب ا حاات ا قساط وا قبول ا مسموح بها  تأخير ا متابعة تحصيله وتحديد أيام ا

عليا متعثرة على اإدارة ا قروض ا حاات وتبويب ا متغير وا متأخرة أو ا  .2ا

دات ا -7  رض:قتحديد مست

واجب تقديمها من دات ا مست ك بتحديد ا ي ب ن  تقوم سياسة اإقراض  ظرا  قروض، و د طلب ا عميل ع قبل ا

ح  تي تتخذ قرار م قرض ا موال فإن إدارة ا لحفاظ على هذ ا تجاري تعمل بأموال اآخرين و ك ا ب إدارة ا

ون من: تي تت ية وا صو دات ا مست د في قرارها على بعض ا  اائتمان ابد وأن تست

حصول اائتمان. -أ  ح ا  طلب م

ختامية  -ب  حسابات ا وات.ا س ة( خال عدد من ا  لعميل )فرد أو شر

لعميل. -ج  حت  تي م لقرض ا سابقة  تقارير ا  ا

ضمان. -د  مقدمة  صول ا عميل أو ا تأمين على ا  وثائق ا

ة. -ه  شر  عقد ا

ضمان. -و  خاصة با دات ا مست وراق وا  ا

دارة اائتمان ضرورة اعتمادها -ز  ك وا  ب وراق أخرى يرى ا  . 3أي ا

ي:  ثا مطلب ا مؤثرة فيها أسس سياسة اإقراضا اصر ا ع  وا

                                                 
جار، 1 عشرون(فريد راغب  حادي وا قرن ا مصارف في ا متعثرة )مخاطر ا مصرفية ا قروض ا جامعية،  ،إدارة اائتمان وا ، ص 2000مؤسسة شباب ا

49. 

مطلب 2 حميد، د. عبد ا دارتعبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر ، مرجع سبقهاا  .119، ص ذ

معطي رضا رشيد، 3 ر قب، مرجع سمحفوظ أحمد جودة، إدارة اائتمانعبد ا  .142، ص ذ
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 أسس سياسة اإقراضأوا: 

ة، حيث ا تستطيع إدارة  سيو ربحية، ومتطلبات ا صرين أساسيين هما: ا مصارف أساسا تحقيق ع تسعى ا

ربحية دون ك تحقق ا ها بذ ية  مساعدات اائتما تسهيات وا ع وتقديم ا ها في م ل أموا مصارف استثمار   ا

ة دون  سيو ها تستحق متطلبات ا ها دون إقراضها،  ل أموا ا ااحتفاظ ب مقابل ا يم ة، وبا سيو متطلبات ا

سياسة  توازن بين مختلف أسس ا ى تحقيق ا مصارف تسعى دائما إ ك فإن إدارة ا ذ ربحية  تحقيق مبدأ ا

متمثلة في:   اإقراضية وا

ربحية: (1  مبدأ ا

مصارف على أسا بر من تقوم ا ي أن إيراداته أ ك يع لب سبة  رباح با فاءتها وتحقيق ا مبدأ بقياس  س هذا ا

يفه. ا  ت

 تشمل اإيرادات ما يلي:

ية. - تسهيات اائتما ة: وهي مجموع ا دائ فوائد ا  ا

خرين. - قاء خدماتها  مصارف  ذي تحصل عليه ا مقابل ا ة: هي ا دائ عموات ا  ا

ب - ج عملة ا بية.فروقات ا ج عموات ا محققة من شراء وبيع ا رباح ا  ية: هي ا

خ. - مبياات ...ا ية، عوائد متأتية من خصم ا ما عوائد ا  إيرادات أخرى: مثل عوائد ااستثمار، ا

 

 

يف في: ا ت  تتمثل ا

ك بدفعها. - ب تي يقوم ا ودائع ا ة: تعبر عن ا مدي فوائد ا  ا

تي  - ة: وهي ا مدي عموات ا فسه.ا ك  لب خرى مقابل تقديمها خدمات  مؤسسات ا ى ا ك إ ب  تدفعها ا
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عمومية - مصاريف اإدارية وا  .1ا

 مبدأ اأمان: (2

مصرف  ان ا ي اطمئ ك يع ىوذ قروض  إ ن من سداد ا تي تحصل على اائتمان سوف تتم شأة ا م أن ا

ك ذ محددة  مواعيد ا ها مع فوائدها في ا وحة  مم  .2ا

سي (3 ة:مبدأ ا  و

ك فهي  ب قود وبأقصى سرعة وبأقل خسارة وعلى مستوى ا ى  لتحول إ ة مدى قابلية أي أصل  سيو قصد بمبدأ ا

طلبات  مودعين واستجابة  ية مواجهة طلبات سحب ا ا متمثلة في إم تزاماته ا وفاء با ، اإقراضقدرته على ا

ة على عدة عوامل أهمها: سيو  وتعتمد ا

ودائع قبل موعد ااستحقاق.مدى ثبات  - لعميل سحب ا ودائع: أي ا يجوز   ا

ن  - وك،  ب ت ا لما اطمأ قروض قصيرة  ت فترة ا ا لما  وحة: أي  مم ية ا ب مساعدات ا قصر مدة ا

بعيد مدى ا تقلبات وتحدث في ا تغيرات وا  .   3ا

 

 

 

 

مؤثرة على سياسات اإقراض اصر ا ع يا: ا  ثا

عل من أهمها ما يلي:تتعدد  مؤثرة في صياغة سياسات ااقتراض  اصر ا ع  ا

ظروف واأوضاع ااقتصادية: (1  ا

                                                 
متعثرةهبال عادل، 1 مصرفية ا قروض ا ية ا ا ر ، مرجع سبقإش  . 23، ص ذ

عزيز دغيم وآخرون، 2 مصرفي عبد ا ي ودور في ترشيد عمليات اإقراض ا تحليل اائتما سوريا اعي ا ص مصرف ا تطبيق على ا ، مجلة جامعة تشرين با
مجلد ) ية ا و قا علوم ااقتصادية وا علمية، سلسلة ا بحوث ا عدد )28لدراسات وا  .195، ص 2006(، سوريا، 03(، ا

متعثرةهبال عادل، 3 مصرفية ا قروض ا ية ا ا  .23، مرجع سابق، ص إش
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مجتمع، مع  شاط ااقتصادي في ا ل مباشر بدورة ا مصرفية بش قروض ا واع ا طلب على معظم أ حيث يتأثر ا

شاط ااقتصادي، إذ تبدأ إجراءات اإعداد  بدأ عادة قبل دورة ا ك  ب شاط ا خذ في ااعتبار أن دورة  ا

موسم بشهر أو دورة بعد ا تهي ا ما ت موسم ااقتراض   شهرين.   لقروض قبل ا

عملية اائتمان: (2 مخاطر  لفة وا ت  تحليل ا

ك أن يقوم  ب ازمة، وعلى ا ك على توفير اإدارة ا ب قدرة ا ة  دا مصارف ا وح من ا مم يعتبر حجم اإقراض ا

ار مودع  حدي من آخر دي عائد ا ار مودع تتباري مع ا لفة آخر دي ون فيه ت ذي ت ى حد ا موارد إ بتوفير هذ ا

ار من تت دي صيب ا لما قل  ودائع  لما زاد حجم ا ار مقرض أو مستثمر،  حدي من آخر دي عائد ا بارى مع ا

ذا لفة وه ت  .1ا

صر  همية ع ظرا  ك  ب قروض وسياستها في ا يل ا بير على تش لمخاطر فهي ذات تأثير  سبة  أما با

جاح و  مصرفية ب عمليات ا ربح في أداء ا صر ا مخاطرة وع ثر من ا رباح أ مصارف من ا ز بعض ا قد تر

جل، أو  ثر جرأة، مثل ااهتمام بإقراض طويل ا ى إعداد سياسات اقتراض أ خرى مما يدعوها إ مصارف ا ا

عمال ظمات ا م جل  قصير ا ذي يتمتع بأسعار فائدة أعلى من اإقراض ا ي، وا  .2اإقراض ااستها

 

 

 

 

ك: (3 ب  موقع ا

                                                 
مطلب  1 حميد، د. عبد ا وكعبد ا ب دارتها ا شاملة عملياتها وا  ر قب، مرجع سا  .128-127، ص ص ذ

يةصبحي قريصة، 2 دو عاقات ااقتصادية ا وك وا ب قود وا قاهرة، ص ا عربية، ا هضة ا  .127، دار ا
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ت  قد أدر مودعينو ها مزايا خاصة في جذب ا مميزة  مواقع ا وك ذات ا ب موقع، فا تجارية أهمية ا وك ا ب ، 1ا

وحة مم قروض ا طلب على ا وعية وحجم ا بيرة  درجة  ك  ب  .2حيث يحدد موقع ا

ثا مطلب ا مصرفية: ثا قروض ا ح ا د م مقدمة ع ات ا ضما  ا

ات ضرورة إر  ضما مصارف أن ا مقترض عن ترى معظم ا جم بسبب تعثر ا ذي قد ي قلق ا فسها من ا احة 

سداد.  ا

ضمان  أوا: مفهوم ا

تعرف   :01ا

مقترض أو إفاسه". مرتبطة بإعسار ا خطار ا مواجهة مختلف ا ضمان هو "عبارة عن وسائل وأدوات   ا

تعرف   :02ا

محتملة فيما ر ما يع خطار ا ه: "عبارة عن تأمين ضد ا ه من ف على ا ك وتم لب يتعلق بعمليات اإقراض 

ل جزء من أصل قرضه"  .3استرجاع 

تعرف   :03ا

ل  ث على ش لدائن أو طرف ثا مدين  تسديد من طرف ا وعد با مادي  تحقيق ا ه: "ا ضمان على أ يعرف ا

ا سلع أو رهن أثاث أو بيا تفصيل حق ا ربح حسب إجراءات مختلفة، أما با تزام يعود عليه ا ملتزم ا ها ا ت يمل

وعد"  .4با

 

 

اتيثا ضما واع ا  ا: أ
                                                 

سام أبو قحف، 1 في. عبد ا غفار ح تجاريةد. عبد ا وك ا ب حديثة في ا ر ، مرجع سبقإدارة ا  .126، ص ذ

مطلب د. عبد  2 حميد، ا دارتهاعبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب ر ، مرجع سبقا  .127، ص ذ

وكزياد مخان محفوظ جودة،  3 ب معاصرة في إدارة ا شر، ص ااتجاهات ا ة   .102، دار وائل، بدون س
4  M. remmellert : les séries des crédits, ED banque clé, la 3éme ED, Paris, 1983, P 08.  
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شخصية: (1 ات ا ضما  ا

ة  مدين في حا ذي بموجبه يعيدون بتسديد ا شخاص وا ذي يقوم بها ا تعهد ا شخصية على ا ات ا ضما ز ا ترت

وعين من  ضامن وتميز بين  لقيام بدور ا ث  ك تدخل شخص ثا تزاماته ويتطلب ذ وفاء با ات عدم ا ضما ا

شخصية:  ا

ة: - فا هميتها  ا ظرا  تزاماته و م يفي با ك إذا  ب مدين تجا ا تزامات ا فيذ اا زم بموجبها شخص معين بت

تزام(    مدين، حدود اا شخص ا ضمان، ا ضمان، مدة ا بها )موضوع ا ل جوا ون واضحة في  بغي أن ت  ي

ضمان ااحتياطي: - تو  ا تزام م ه ا ب من طرف شخص معين يتعهد بموجبه على تسديد مبلغ يعرف على أ

تسديد موقعين عليها على ا ة عدم قدرة أحد ا ه في حا  .1ورقة تجارية أو جزء م

حقيقية: (2 ات ا ضما  ا

عقارات...( يصعب تحديدها  تجهيزات، ا سلع وا ات )ا ممتل صول أي ا ات على ا ضما وع من ا ز هذا ا يرت

ك  لب مقرض  عقد على ورقة رسمية تبين يقدمها ا ه ويجب أن يحرر هذا ا ة عدم تسديد دي ضمان حا رهن 

ات: ضما عملية ومن بين هذ ا شروط هذ ا  جميع ا

حيازي:  - رهن ا  ا

عقاري" حيث  حيازي ا ك ما يسمى بعقد "رهن ا ه وذ وفاء بدي يضمن ا دائن عقار  هو مجرد عقد يقد بموجبه ا

ه عبارة عن تأمين يسم رهن أ دين. وتقسم ا قضاء ا ى غاية ا فوائد إ حصول على ا عقار وا لدائن بتملك ا ح 

حيازي:  ا

 

 .تجاري محل ا  رهن ا

 .دوات معدات وا  رهن ا

                                                 
طرش،  1 وكطاهر  ب يات ا جامعية، طتق مطبوعات ا  .166-165، ص ص 2005، 4، ديوان ا
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 .قل  رهن وسائل ا

 ية   .1رهن ورقة ما

عقاري: - رهن ا  ا

ه بمقتضا  ن  ه، ويم وفاء دي عقار  يا على ا دائن حقا عي تسب بموجبه ا ه من ثمن هو عقد ي أن يستوفى دي

حقيقي،  ه ا لرهن مضمو تي تعطى  شروط ا ذي يستوفى بعض ا عقار ا رهن إا على ا عقار، وا يتم ا ك ا ذ

عقاري يمثل  رهن ا احظ أن ا ا  ي، ومن ه عل زاد ا لبيع في ا لتعامل فيه وقابا  حا  ون صا عقار أن ي فا

قروض ا تي تضمن ا صيغ ا ات فعلية وما يمثله من قيمة واحدة من أفضل ا ما يقدمه من ضما ظرا  ية  ب

 . 2في حد ذاته

 

 

 

 

 

 

 

 

ية مخاطر اائتما ث: ماهية ا ثا مبحث ا  ا

                                                 
طرش،  1 وكطاهر  ب يات ا  .171-170، مرجع سابق، ص ص تق

ميةريم رزمان،  2 موذج متغيرات  تجاري باستخدام  ك ا ب توقع بخطر قرض ا تجارية،ا علوم ا ماجستير، قسم ا يل شهادة ا رة مقدمة  علوم  ، مذ لية ا
مسيلة،  تجارية، جامعة محمد بوضياف، ا علوم ا تسيير وا  .57، ص 2007ااقتصادية وعلوم ا
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وع  ح اائتمان، فتحدد وتت جم عن عملية م ه ترتبط ارتباطا وثيقا بمخاطر ت ك وزبائ ب عاقة بين ا إن طبيعة ا

تمويلية من جهة،  زبائن ا قروض من جهة أخرى احتياجات ا ذي يبحث عن أرباح مقابل تقديم ا ك ا ب شاط ا و

ى مخاطر عديدة. عملية تخضع إ  يجعل من هذ ا

واعه مصرفي وأهم أ خطر ا مطلب اأول: ا  ا

مصرفية مخاطر ا  أوا: تعريف ا

جد: مخاطر ومن أهمها   قد تعددت تعاريف ا

تعريف   : 01ا

دارسون في  تاب وا ةاختلف ا د من وقوع خسارة معي تأ ه: عدم ا لخطر فقد عرفه بعضهم على أ  .1تعريفهم 

تعريف   :02ا

متوقع  عائد ا ها وتذبذب ا ى خسائر غير متوقعة وغير مخطط  مؤسسة إ ية تعرض ا ها احتما مخاطر بأ تعرف ا

 .2على استثمار معين

تعريف   :03ا

عا ها ظرف أو وضع في ا مخاطر بأ ن تعريف ا ثر يم ل أ س، وبش وضع معا واقعي يوجد فيه تعرض  م ا

مة مؤ متوقعة أو ا مرغوبة ا تيجة ا س عن ا حراف معا ية أن ا ا ون فيها إم ة ي مخاطر حا  .3تجديدا. يقصد با

 

تعريف   :04ا

مرغوب تحقيقها عما هو متوقع هداف ا مستقبل بحيث ا حراف في ا ية حدوث ا ا ها إم مخاطرة بأ  .تعرف ا

مصرفية مخاطر ا واع ا يا: أ  ثا

                                                 
وري موسى وآخرون، 1 توزيع وطباعة، طإدارة مخاطرد. شقيري  شر وا ل مسيرة   . 23، ص 2011، عمان، 1، دار ا

مخاطربن علي عزوز وآخرون، 2 توزيع، طإدارة ا شر وا ل وراق  ردن، 1، ا  . 30، ص 2013، ا

عال حماد، 3 مخاطرد. طارق عبد ا درية، إدارة ا جامعية، اإس دار ا  .16، ص 2007، ا
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عمليات. ية ومخاطر ا ما مخاطر ا مخاطر هما: ا وعين رئيسيين من ا ى  وك إ ب  تتعرض ا

ية: -1 ما مخاطر ا  ا

ية مما  ما شاطات ا ذ بداية ا مخاطرة م عائد وا ية فقط ارتبط مفهومي ا ما بيئة ا صر طبيعي في ا خطر ع إن ا

فين  مؤ عديد من ا يةدفع با ما مخاطر ا مجال، فيما يلي سيتم سرد أشهر هاته ا تابة في هذا ا  :  1ل

 مخاطر اائتمان: -1-1

طراف باإ وفاء أحد ا اشئة عن احتمال عدم ا مخاطر ا ها ا تزاماته وفق تعرف مخاطر اائتمان بوجه عام بأ

تفصيل يها احقا با تطرق إ متفق عليها، وسيتم ا  .2لشروط ا

ة:مخاطر  -1-2 سيو  ا

وفاء  مصرف على ا عادية، وتقلل من قدرة ا تشغيل ا متطلبات ا ة  سيو فاية ا مخاطر من عدم  شأ هذ ا

لفة  ة بت سيو حصول على ا صعوبة في ا تيجة ا مخاطر  ون هذ ا ها، وربما ت ت آجا تي حا تزامات ا باا

ة أو تعذر بيع  سيو ة عن طريق ااقتراض مخاطر تمويل ا صول، فقد يتسبب معقو صول، مخاطر تسير ا ا

ديها  متوفرة  موارد ا سوء تسير ا ية غير رشيدة أو  مخاطر من خال إتباع سياسة ائتما وع من ا في هذا ا

ك ب دى ا ودائع  وحة وآجال استحقاق ا مم قروض ا ي بين آجال استحقاق ا  .3بحيث يحدث عدم توافق زم

 

 

سوق: -1-3  مخاطر ا

                                                 
ظاميريمة ذهبي، 1 ي ا ما لفترة )ااستقرار ا جزائري  ي ا ما ظام ا ل اء مؤشر تجميعي  تو 2011-2003، ب د يل شهادة ا رة مقدمة  علوم ( مذ ، قسم ا را

ة،  طي شر، جامعة قس لية علوم ااقتصادية وعلوم ا  . 31، ص 2013ااقتصادية، 

معجوز، 2 م فيهاحسين  تح ية وا ب مخاطر ا جزائر، ص إدارة ا ظومة، جامعة محمد بوضياف، ا م ي حول ا وط لملتقى ا  .5-3، بحث مقدم 

ي أبو شهد، 3 اصر برا مخاطر فيعبد ا مصارف اإسامية إدارة ا ردن، ا توزيع، ا شر وا فائس   .69، ص 2013، دار ا
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سوق ه صول مخاطر ا ية )أسعار ا ما سوق ا اتجة عن تقلبات في أسعار ومعدات ا خسائر ا ي عبارة عن ا

ها  تج ع ن أن ي مم سعار من ا ات ا مضاربة، حيث أن تحر ف فئة ا ك تص خ( وهي بذ فائدة ...ا ومعدات ا

ك لب ها أرباح  تج ع ن أن ت ما يم  ، وتتضمن:1خسائر 

فائدة: -1-3-1   مخاطر أسعار ا

عميل  ك مع ا ب لفائدة، فإذا ما تعاقد ا مستقبلية  سعار ا تقلب في ا د أو ا تأ فائدة عدم ا يقصد بمخاطر أسعار ا

تي  قروض ا فائدة على ا ي ارتفع سعر ا تا سوق عموما وبا ك في ا ة ثم ارتفعت بعد ذ على أسعار فائدة معي

ي ك يع متفق عليه، فذ قرض ا فس درجة مخاطر ا ه عائد يقل  تحمل  د ع ك قد تورط في استثمار يتو ب أن ا

سوق سائد في ا ي ا حا عائد ا  .2عن ا

صرف:   -1-3-2  مخاطر سعر ا

مصرف  ة امتاك ا ية، في حا وط عملة ا بية مقابل ا ج عمات ا وهي مخاطر تقلب أسعار بيع وشراء ا

عمات بية، خاصة أن أسواق ا ج عمات ا فترة  موجودات مقومة با بية أخذت تشهد تقلبات حادة في ا ج ا

ذهب ى ا صرف باإضافة إ تغطية مخاطر أسعار ا خيرة، حيث يتطلب وجود رأسمال مطلوب   .3ا

تسعير: -1-3-3  مخاطر ا

ية وااستثمارية، وتعتمد على عوامل  محفظة اائتما ل خاصا ا صول ويش تغيرات في أسعار ا تيجة ا شأ  ت

ظروف ااقتصاديةداخلية من بي تحويل، وعوامل خارجية أخرى مثل ا ل ا  .4ها هي

 

مال: -1-4  مخاطر رأس ا

                                                 
جار، 1 مصرفية وفق اتفاقية بازلحياة  مخاطر ا تجارية وعلوم إدارة ا علوم ااقتصادية وا لية ا علوم ااقتصادية،  تورا في ا يل شهادة د ، أطروحة مقدمة 

تسيير، جامعة فرحات عباس سطيف،   .56، ص 2014ا

مخاطرد. على بلعزوز وآخرون، 2 ر ، مرجع سبقإدارة ا  .184، ص ذ

دي، 3 ير إبراهيم ه يةم ما درية، أساسيات ااستثمار في أوراق ا معارف، اإس شأة ا  .197، ص 1999، م

ر قب، مرجع سإدارة وتحليل اائتمان ومخاطرد. محمد داود عثمان، 4  .221، ص ذ
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ى أموال  ن أن تحدث وتصل إ تي يم خسائر ا مال امتصاص ا فاية رأس ا ى عدم  مخاطر إ يعزي وجود هذ ا

ين دائ مودعين وا  .1ا

سمعة: -1-5  مخاطر ا

سليم تشغيل ا في ا فشل  تيجة ا مخاطر  شأ هذ ا خاصة  ت ين ا قوا ظمة وا لمصرف بما ا يتماشى مع ا

ة  حس سمعة ا وك تعمد على ا ب تي تؤديها ا شطة ا لمصرف، حيث أن طبيعة ا سمعة عامل مهم  ك، وا بذ

عماء مودعين وا  . 2دى ا

ماءة: -1-6  مخاطر عدم ا

فرق بين قيمة استع ى ا ك، بمع لب صافي  رصيد ا ية با ما ماءة ا ه  همااتتعرف ا ك  ب قول أن ا تزاماته، ف وا

مختلف  تيجة  ية  ما ماءة ا تزاماته، ويعتبر خطر ا ( على ا ة تفوق استعمااته )موارد ية في حا ماءة ما

ه،  ك في استرداد أموا ب جم عن فشل ا تي ت قرض ا ك مخاطرة ا يها، بما في ذ تي يتعرض إ مخاطر ا ا

لفة م تي تجعل ت فائدة ا تي ومخاطر ا ة ا سيو صرف وا ى مخاطر ا بر من عوائد استخدامه، باإضافة إ وارد أ

ك واحتياطاته ب  .3تؤثر على رأسمال ا

 

 

 

 

عمليات -2 تشغيل( مخاطر ا  :)ا

                                                 
يمصباح صباح، علي عبد اه شاهين، بهية 1 فلسطي مصرفي ا جهاز ا مخاطر على درجة اأمان في ا ية( أثر إدارة ا سا علوم اإ قصى )سلسلة ا ، مجلة ا

عدد ) خامس عشر، ا مجلد ا يو، 01ا جامعة اإسامية، فلسطين، يو تجارة، ا لية ا محاسبة،   .16، ص 2011(، ا

مخاطرد. بن علي بلعزوز وآخرون، 2 توزيع، ط، مؤ إدارة ا شر وا ل وراق  ردن، 1سسة ا  .185، ص 2013، ا

ي، 3 ة بازلأسيا قاسمي، حمزة فيا ج جزائرية وفق متطلبات  وك ا ب طلق تسيرها في ا مصرفية وم مخاطر ا ية ا ما مخاطر ا ول حول إدارة ا مؤتمر ا ، ا
اساته ع م، يومي  اوا عا  .03، ص 2011ديسمبر  13-12على اقتصاديات دول ا
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شأ تيجة  ت جة، أو فشلها  معا لرقابة وا تام  عدام ا ها اا عوامل وم تشغيلية عن مجموعة من ا مخاطر ا ا

تشغيلية، أو  لعمليات ا متغيرة  ثابتة، وا يف ا ا ت تشغيلية وسوء إدارة ا عمليات ا فاءة في ا ضعف، أو عدم ا ا

تعامل لتغيرات في أحجام ا ية وعدم استجابتها  تق  .1ا

ربح  يشمل لمصارف وا تتضمن عادة فرصة ا يومية  عمليات ا اتجة عن ا عمليات ا مخاطر ا وع من ا هذا ا

ي عدم وجود أي تغيير،  لعمليات ا يع ما ا تحققها، وعدم ظهور أي خسارة  وك إما أن تحقق خسارة وا  ب فا

عمليات ما يلي: ن أن تشمل مخاطر ا  يم

ي )ااختاس(-2-1 ما  :ااحتيال ا

تي  خسائر ا موظفين، وتشمل معظم ا ال ااحتيال شيوعا ما بين ا ثر أش قدية من بين أ تعتبر ااختاسات ا

فروع وأجهزة  سياحية من ا ات ا شي وك أو ا ب مودعة با موال ا تيجة حاات ااختاس من ا وك  ب ها ا تتعرض 

اتجة  خسائر ا ي، وتمثل عملية استرجاع تلك ا صرف اآ صعبة ا معقدة وا مور ا عن عمليات ااختاس من ا

شف عن حاات ااختاس ووضع  ك ضرورة تصميم برامج ا ون مستحيلة فيستدعي ذ حيان ت وفي بعض ا

لفة هذ اإجراءات ا تزيد بأي حال من  ون ت ية حدوثها، بحيث ت تقليل احتما ية  ثر فعا ون أ إجراءات ت

ة  لفة محاو حوال عن ت تيجة عمليات ااختاسا محققة  خسائر ا مختلسة و ا غ ا مبا  .   2استعادة ا

تزوير:-2-2  ا

قابلة  ية ا ما وراق ا مصرفية أو تزوير ا ات ا شي متمثلة في تزوير ا تزوير، وا اتجة عن ا عمليات ا إن خسائر ا

تيجة عدم قد شرعية  اات ا و وك على لتداول مثل خطابات ااعتماد، أو تزوير ا ب عاملين با موظفين ا رة ا

ى  ا إ شير ه بدء في دفع قيمتها، و عماء، قبل ا يهم من ا متقدمة إ دات ا مست افية من صحة ا د بصفة  تأ ا

                                                 
مخاطرعزوز، بلبن علي د.  1 ر، ص ، إدارة ا  .186مرجع سبق ذ

عربي،  2 يبلعجوز حسين، عزي محمد ا اسي قيمي وا ظام ا تمويل بين ا مخاطر ا ة  ي حول سياسات دراسة مقار دو ملتقى ا ، بحث مقدم في إطار ا
تمويل  امية، يومي ا دول ا جزائر وا ة ا مؤسسات، دراسة حا رة، ص 2006وفمبر  21/22وأثرها على ااقتصاديات وا  .06، بس
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مصرفية وهو ما أدى  عمليات ا ية في ا تق تزايد استخدام ا ظرا  تزوير تزيدت  اتجة عن عمليات ا خسائر ا أن ا

أعم ى تزايد فرص  ية. إ تق ية ا عا تشافها من خال وسائل ا يبها وزادت صعوبة ا  ال اإجرامية، وتطورت أسا

عمات:-2-3  تزيف ا

وايات  عمات حيث قامت ا دول تساعد على زيادة حاات تزيف ا وجية في معظم ا و ت رسائل ا إن تطور ا

ية عام  مري متحدة ا مزور ب 2003ا دوار ا يبتقدير حجم عملة ا  20، 50، 100فئة   حو بليون دوار أمري

ك. تشاف ذ مجال ا ي خبير في هذا ا ن  ية، وا يم مري متحدة ا وايات ا ها خارج ا  ويتم تداو

سرقة: -2-4 سطو وا  ا

سطو، هذا وتزايدت حاات  سرقة وا ى تخفيض حاات ا وك أدى إ ب دى ا ية  م إن زيادة استخدام معايير ا

سرقة  بير ا ى حد  تشرة إ تي تعتبر غير م متاجرة فيها، وا مخدرات وا سطو مع تزايد حاات جرائم تعاطي ا وا

غربية دول ا س ا عربية بع دول ا  .1في ا

ية:-2-5 مه مخاطر ا  ا

عمليات  بر مخاطر ا أ ية  ما تجات ا م لخدمات وا قص في مخصصاتها  ى  وك عموما إ ب تتعرض  ا

تشارا مصرفية ا ية  ا مسؤو مرتبطة با مخاطر ا ية واإهمال وا مه خطار ا درج تحتها ا مصرفي، وت قطاع ا في ا

مؤثرة على ذات  تي تؤثر على مجلس اإدارة على تلك ا مخاطر ا تفريق فيما بين ا تي يجب ا ية ا و قا ا

مصرف  . 2ا

 

 

ية: -2-6 ترو جرائم اا  ا

                                                 
مخاطرد. بن علي بلغزوز،  1 ر، ص ص إدارة ا  .187-186، مرجع سبق ذ

 .187، ص سابقامرجع ا فس 2
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ثر ا ية من أ ترو جرائم اا ي، تعتبر ا صرف اآ ية: أجهزة ا تا رئيسية ا مجاات ا جرائم شيوعا، وتتمثل في ا

يا  ات آ بيا موظفين، تبادل ا داخلي من خال تواطؤ ا بيع، عمليات ااختاس ا قاط ا ية،  ترو بطاقات اا

خارجي.  وعمليات ااختاس ا

ية:-2-7 تجزئة اآ  عمليات ا

طاق خ ى توسع  يا إ مصارف حا هاتف تتجه ا تي تشمل تسديد فواتير ا عمليات وا ب من ا جا دماتها في هذا ا

ية مع  م ن تحسين اإجراءات ا أخطار، و ى زيادة عرضتها  ذي يؤدي إ مر ا ميا وغيرها، ا هرباء وا وا

ن ى أقصى حد مم ها إ حد م ه أثر في ا خذ بوسائل خاصة   .1ا

ي: -2-8  خطر اإعام اآ

وع من  يته هي عامل هو  وك، وفعا ب دى ا تاج حقيقية  ي هو أداة إ تشغيل، فاإعام اآ مخاطر ا واع ا أ

جاز  ما إن أخطار اا افسا،  ثر صعوبة وت ثر فأ تأقلم مع محيط يزداد أ ك ا ذ مردودية و ة ا حاسم في معر

ظمة  م في ا تح قص ا جديدة و وجيات ا و ت تأخر في إعداد ووضع ا ثر، أو ا ثر فأ تي تزداد تعقيدا أ ا

خدمات وعية ا مردودية و ها أثر مباشر على ا ون  بيرة سوف ي ل أخطارا   .2تش

 مخاطر أخرى: -3

ية: -3-1 و قا مخاطر ا  ا

ما  ديهم،  ك  ب غير أو حقوق ا دى ا يين من حيث حقوقهم  لمد ية  ما ز ا مرا مثل صدور تشريعات تؤثر على ا

ات  تغطية ضما ك من عمائه  ب تي يتحصل عليها ا دات ا مس تيجة عدم سامة ا ية  و قا مخاطر ا شأ ا قد ت

تي تح ية من عقود وتعهدات وا و قا دات ا مس درج تحت هذا ديهم أو سامة ا ما ي ك بعمائه،  ب م عاقة ا

                                                 
جزائري واتفاقيات بازلتومي براهيم،  1 مصرفي ا ظام ا قود وتمويل، ، ا علوم ااقتصادية، تخصص:  ماجستير في ا رة مقدمة ضمن متطلبات شهادة ا مذ

رة،  علوم ااقتصادية، جامعة محمد خيضر، بس تسيير قسم ا علوم ااقتصادية وعلوم ا  63، ص 2007/2008لية ا
2  Sardi Antoine, audiotel inspection, Tome1, Paris, édition Eloges, 1993, P P 23-24. 
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ازعات  شا من م ية سليمة فيما ي و عدم توافر آراء قا دى عمائه  بعض حقوقه  ك  ب مخاطر فقدان ا وع من ا ا

مرتبطة بها.    ه أو ضياع حقوقه ا بعض أصو ك  ب ك فقد ا ذ هما،   بي

مخاطر ااقتصادية: -3-2  ا

تي تتعلق مخاطر ا توقعات وفي حساب اإيرادات وهي ا خطأ في ا تي  1با سلبية ا ى اآثار ا تي تشير إ وا

ك ب تزاماته قبل ا وفاء با ي قدرته على ا تا مفترض، وبا شاط ا  .  2تعصف ب

مخاطر اإستراتيجية: -3-3  ا

ك، ب غياب مخطط ااستراتيجي في ا تيجة  شأ  تي ت مخاطر ا رئيسي واإستراتيجية هي ا وهي تلك ا مسار ا

عامة وظروف  بيئية ا ضوء ظروف ا طويل في ا قصير وا جلين ا تحقيق أهدافه في ا ك  ب ذي يتخذ ا ا

قياس  عملية  ممارسة ا مية في مجال ا ذاتية، ويصعب توافر مقاييس  قدرة ا افسين واعتماد على تحليل ا م ا

لب عام  داء ا مخاطر اإستراتيجية، إا إن تطور ا ك ا ب جاح ا ى آخر يعطي مؤثرا على مدى  ك، من عام إ

مستقبلية وتخطيطها  تي تفصح من رؤيتها ا وك ا ب خيرة عدد ا ة ا تخطيط ااستراتيجي، وقد تزايد في اآو في ا

وقوف على تطورات  ية في ا ما قوائم ا مستخدمي ا ي إعطاء صورة واضحة  مستقبلي، بما يع ااستراتيجي ا

مستقبلية ك ا ب  . 3شاط ا

طبيعية: -3-4 مخاطر ا  ا

شأة على ااستمرار م تي تؤثر على قدرة ا طبيعية ا عوامل ا ين وغيرها من ا برا زازل وا  . 4ا

 

 

                                                 
يم،  1 عاج(أحمد غ تائج، ا ية، )اأسباب، ا ما مصرفية وا شر غير موجودة، اأزمات ا  .91، ص 2004، دار ا

مصارفرضا صاحب أبو حمد،  2 ردن، إدارة ا توزيع، ا شر وا لطباعة وا ر  ف  .225، ص 2002، دار ا

خطيب، قياس  3 وكسمير ا ب مخاطر با شاة إدارة ا معارف، ط، م درية، 2ا  .124، ص 208، اإس

ح، معارفي فريدة،  4 هامفتاح صا حد م دارتها وا ية: تحليلها وقياسها وا  مخاطر اائتما سابع، ا وي ا س ي ا دو علمي ا "إدارة ، مداخلة مقدمة ضمن مؤتمر ا
معرفة" مخاطر واقتصاد ا ردن، يا ة، ا زيتو علوم ااقتصادية، جامعة ا لية ا  . 18، ص 2008أفريل  18-16ومي ، 
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ل رقم ) ش مصرفية03ا مخاطر ا واع ا  ( أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

مصدر: اءا على معطيات سابقة ا بة ب طا  من إعداد ا

 

 

 

 

 

 

مصرفية مخاطر ا واع ا  أ

عمليات ية مخاطر ا ما  مخاطر أخرى مخاطر ا

يمخاطر  ما  ااحتيال ا

تزوير  مخاطر ا

عمات  مخاطر تزيف ا

سرقة سطو وا  مخاطر ا

ية مه  مخاطر ا

ية ترو جرائم اا  مخاطر ا

ية تجزئة اآ  مخاطر عمليات ا

ي  مخاطر اإعام اآ

 مخاطر ااقتصاد

ية و قا  مخاطر ا

 مخاطر اإستراتيجية

طبيعية  مخاطر ا

 مخاطر اائتمان

ة سيو  مخاطر ا

سوق  مخاطر ا

مال  مخاطر رأس ا

سمعة  مخاطر ا

ماءة  مخاطر عدم ا
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واعها ية وأ مخاطر اائتما ي: تعريف ا ثا مطلب ا  ا

ية مخاطر اائتما  أوا تعريف ا

تعريف   :01ا

وفاء  عقد أي قدرته على ا مقابل )اآخر( في ا طرف ا تي ترتبط با مخاطر ا ها ا تعرف مخاطر اائتمان بأ

عقد صوص عليه في ا ما هو م املة وفي موعدها  تعاقدية  تزاماته ا  .1با

تعريف   :02ا

ها: "عدم ية على أ مخاطر اائتما دائن( من حيث أصل  تعرف ا ك )ا ب تزاماته اتجا ا مدين من تسديد ا ن ا تم

متفق عليها" لشروط ا متفق عليها، ووفقا  مواعيد ا فوائد في ا ى ا مبلغ إضافة إ  .2ا

تعريف   :03ا

لية أو جزئية  سداد أو خسارة  دفع أي عجزهم عن ا عماء عن ا ها مخاطر تخلف ا ية بأ مخاطر اائتما تعرف ا

مقابل طرف ا ى ا  .   3ي مبلغ مقرض إ

تعريف   :04ا

تزاماته، ووفقا  طراف با اشئة عن احتمال عدم وفاء أحد ا مخاطر ا ها ا مخاطر اائتمان بوجه عام أ تعرف ا

متفق عليها  .4لشروط ا

تعريف   :05ا

ى تقديم  ك إ ب جوء ا شأ بسبب  تي ت ها مخاطر ا ية بأ مخاطر اائتما أفراد تعرف ا قروض أو اائتمان  ا

، وهذا  قرض وفوائد متمثلة في أصل ا مختلفة مع عدم مقدرته على استرجاع حقوقه ا قطاعات ااقتصادية ا وا

                                                 
ية اإساميةطارق اه خان، حبيب أحمد،  1 ما اعة ا ص مخاطر: تحليل قضايا في ا سعودية، طإدارة ا عربية ا ة ا ممل اسبات، جدة ا ، 2003، 1، ورقة م

 .31ص 

ر قب، مرجع سإدارة وتحليل اائتمان ومخاطرمحمد داود عثمان،  2  . 27، ص ذ

عال حماد، طارق عبد  3 مخاطرا ر ، مرجع سبقإدارة ا  .197، ص ذ

مخاطرد. بن علي بلعزوز،  4 ر ، مرجع سبقإدارة ا  . 40، ص ذ
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محددة،  قرض وفوائد في تاريخ ااستحقاق ا وفاء برد أصل ا مقترض على ا تج عن عدم قدرة ا ون  سبب قد ي ا

س ية على ا ما قدرة ا ه ا ه  ية تتمثل أو أ مخاطر اائتما ي فا تا سبب أو آخر،  با ك  ه ا يرغب في ذ داد و

قرض  سداد أصل ا ديه  ية  زبون أو عدم وجود ا ك بسبب عدم قدرة ا ب ن أن يتحملها ا تي يم خسائر ا في ا

 .   1وفوائد

ية مخاطر اائتما واع ا يا: أ  ثا

ك ب تي تواجه ا مخاطر ا عديد من ا اك ا ح اائتمان تتمثل فيما يلي: ه د قيام بعملية م  ع

مقترض: -1 متعلقة با مخاطر ا  ا

تزامه  زاهته، ا لعميل مثل: أهليته، وسمعته،  ية  جدارة اائتما متعلقة با رئيسية ا اصر ا ع مخاطر با ترتبط هذ ا

خاقية اته ا وفاء بحقوق اآخرين وسلو  .2با

ذي ي -2 قطاع ا متعلقة با مخاطر ا مقترض:ا  عمل فيه ا

تسويقية  تاجية وا ظروف اإ مقترض وا ذي يعمل فيه ا شاط ااقتصادي ا مخاطر عادة بطبيعة ا تتصل هذ ا

تي قد تختلف باختاف أذواق  مخاطر ا ك صعوبة في تقدير ا ب ا يواجه ا مختلفة، وه قطاعات ا متفاوتة بين ا ا

وع ا ية، وت ين وعاداتهم ااستها مستهل ك.ا اعية وغير ذ ص وجية وا و ت تطورات ا  سواق وا

مطلوب تمويلها: -3 عملية ا متعلقة با مخاطر ا  ا

مطلوب  محيطة اائتمان ا ظروف ا ك في ضوء ا ى أخرى وذ مخاطر من عملية إ وتختلف درجة هذ ا

مستقبلية، فمثا مخاطر اإقراض بضمان أوراق تجارية تختلف عن مخاطر  تطورات ا مقدمة وا ات ا ضما وا

                                                 
ورتل،،  1 جزائريةمال رزيق، فريد  وك ا ب قروض ااستثمارية في ا مخاطر ا فيا إدارة ا خامس جامعة فاد وي ا س علمي ا مؤتمر ا ى ا ، مداخلة مقدمة إ

ية، رد فترة من  ا عقد في ا م  .03، ص 5/07/2007-4ا

كأحمد غتيم،  2 لب شاملة  تمويل في إطار اإستراتيجية ا اعة قرارات اائتمان وا شر غير موجودة، ص  . 73، ص 2002، دار ا
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م فاءة ا ين ترتبط مخاطر ب لمقاو ما أن اإقراض  عقاري  رهن ا قاول وخبرته وماءته اإقراض بضمان ا

دارته  .1وا 

اشئة عن أخطا -4 مخاطر ا ك: ءا ب  ا

قرض،  فيلة بدعم رقابتها على ا ظمة ا قرض وتضع ا مرتبطة بإدارة ا مخاطر ا حد من ا وك على ا ب تعمل ا

ضم قروض بدقة، أو تطورات قيمة ا ام اتفاقيات ا ك أح ب ل عن عدم متابعة ا مشا شأ بعض ا ه قد ت ان إا أ

ودائع، أو عدم  ية أو ا ما وراق ا بضائع أو ا ا ات  ضما خطأ عن بعض ا محافظة عليه، أو اإفراج با وا

تهاء صاحياتها. قروض قبل ا تي تغطي بعض ا ضمان ا بة بسداد أو تجديد قيمة خطابات ا مطا  ا

غير: -5 اجمة عن فعل ا مخاطر ا  ا

ى بعض  غير إ مقترض بسبب فعل ا تي قد يتعرض ا تزاماته، وا وفاء با تي تؤثر في قدرته على ا خطار ا ا

عميل  شر معلومات غير حقيقية عن ا عميل أو  ي ا بار مدي يسير حصرها ومن أمثلتها إفاس أحد  يس من ا

ه على  وحة  مم ية ا تسهيات اائتما حد من ا متعاملة معه با وك ا ب تيجتها قيام ا ون من  ز ي توحي بسوء مر

شاطه  .2حو يؤثر على 

عامة: -6 ظروف ا متعلقة با مخاطر ا  ا

ية، فتزيد هذ  و قا سياسة وااجتماعية وا وضاع ا مرتبطة بااقتصاد وا ظروف ا مخاطر عادة با ترتبط هذ ا

سياسية  ما إن ااضطرابات ا رواج واازدهار  خفض في ظل ظروف ا ساد مثا وت مخاطر في ظروف ا ا

مخاطرتؤثر في  سياسي يحد من هذ ا مخاطر وااستقرار ا  . 3زيادة هذ ا

 

 
                                                 

وري موسى وآخرون،  1 مخاطرشقري  ر ، مرجع سبقإدارة ا  .93، ص ذ

رش،  2 مصرفيإدارة مخاطر اا د. شريف مصباح أبو  تمويل في فلسطين بين آفاق ئتمان ا ول ااستثمار وا علمي ا مؤتمر ا ى ا ، ورقة عمل مقدمة إ
خليل، فلسطين، يومي  دارة، جامعة ا تمويل وا  لية ا محاسبية،  ية وا ما علوم ا معاصر، قسم ا تحديات ا مية وا ت  .09، ص 2005ماي  9-8ا

وري موسى،  3 قري  مخاطرد. ش  .94بق، ص امرجع س ،إدارة ا
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ية مخاطر اائتما ث: أساسيات ا ثا مطلب ا  ا

ية مخاطر اائتما  أوا: أسباب ا

جد: ية  مخاطر اائتما  من بين أسباب تعدد ا

عميل. - ك وا ب معلوماتي بين ا تطابق ا  عدم ا

مقترض بأخاقيات عقد  - تزام ا ك.عدم ا ب مبرم مع ا  ااتفاق ا

رشيدة. - افسة غير ا م تسرع وا مصرفي با جهاز ا  اتسام أداء ا

قرارات  - د اتخاذ ا خطاء ع اب ا مجال أمام ارت مؤهلة مما يفتح ا ية واإدارية ا ف عجز في اإطارات ا ا

ية.  اائتما

ى عجز ا - دول مما أدى إ خرى في بعض ا ية ا ما مؤسسات ا قائمة عدم توافر ا مصرفية ا مؤسسات ا

موال في مسارات غير اقتصادية. ى توظيف ا مطلوبة وجوئها إ تمويات ا  عن استيعاب ا

ك في حد  - ب عميل أو ا شاط ا هاية على  ى هزات اقتصادية قد تؤثر في ا ة إ دو تعرض اقتصاد ا

 .1ذاته

ي وع - خطر اائتما ي، وعدم توقعه: فغموض ا خطر اائتما ك أو عدم توقعه غموض ا لب دم وضوحه 

يا في حد ذاته  . 2يعد خطر ائتما

 

 

 

 

                                                 
واحد غردة،  1 تجاريةعبد ا وك ا ب علوم ااقتصادية، ضوابط اائتمان في ا حقوق وا لية ا علوم ااقتصادية،  ماجستير، قسم ا يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ

رة،   .23-22، ص ص 2004جامعة محمد خيضر، بس

عمري،  2 عمان شايع ا ية رشا  مصرفية اائتما خدمات ا وك اإساميةا ب درية، في ا جامعي اإس ر ا ف  .564، ص 2013، دار ا
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ية مخاطر اائتما تائج ا يا:   ثا

تجارية ما يلي: وك ا ب ية داخل ا مخاطر اائتما تج عن وجود ا  إذ من أهم ما ي

ية: -1 تسهيات اائتما  تعثر ا

ك وفق  لب مستحقة عليه  قروضه ا مدين  ية هو مدى احتمال عدم تسديد ا مخاطر اائتما مقصود با ان ا ما 

مستحقة  قروضه ا مدين  ية هو عدم أو توقف تسديد ا تسهيات اائتما طرفين، فإن تعثر ا تعاقدية بين ا شروط ا

محتمل أن تقع قد وقعت ب ان من ا تي  مخاطر ا تسديد قائمة عليه، أي أن ا لة عدم ا فعل، وأصبحت مش ا

اء  وك دون استث ب افة ا مسلم به أن  فعل ومن ا ها–با اجحة م متعثرة،  -حتى ا قروض ا لة ا مش تتعرض 

معدومة. ديون ا د حساب ا ية في ب ما قوائم ا تي تظهر في ا  ا

وك: -2 ب  فشل ا

مؤدية  عوامل ا مصرفية أن أهم ا دراسات ا مخاطر في قد أثبتت ا فاشلة هو معدات ا وك ا ب ى ارتفاع عدد ا إ

ا  وجد وك  ب فشل ا ضع أسبابا  ا أن  و أرد عمائها، و وك  ب تي تقدمها هذ ا رديئة( ا ية )ا تسهيات اائتما ا

ية تسهيات اائتما متعلقة بتعثر ا فسها تلك ا سباب هي   .1أن هذ ا

 

 

 

 

 

 

                                                 
شر حاات فشل اائتمانحسين ذيب،  1 مصرفية في  معلومات ا ظم ا ية  علوم فعا لية ا علوم ااقتصادية،  ماجستير، قسم ا يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ

تسيير، جامعة قاصدي مرباح، تجارية وعلوم ا  .126، ص 2012ورقلة،  ااقتصادية وا



www.manaraa.com

فصل اأول                  سياسة اإقراضية ومخاطر اائتمان                                          ا  ا

 

45 

 

فصل اخاصة   :أولا

فصل ح من خال ا بإعطاء صورة حول اهذا ا ظرية حول مخاطر اائتمان، حيث قم جزئيات ا مام با ا اإ و

قروض تلعب دورا هاما  رى بأن ا ك  ذ تجارية  وك ا ب ساسية من وجود ا غاية ا مصرفية باعتبارها ا قروض ا ا

مجمدة  موال ا تجارية حيث تتوى في ااقتصاد من خال تسهيل عملية استخدام  واستثمار ا وك ا ب داخل ا

صحاب  مقترضين، حيث تقوم بعملية ااقتراض من خال تهويلها  مودعين وا وساطة بين ا قيام با مهمة ا

ون أموا تفوق احتياجاتهم. ذين يمل فائض ا وفرة أو ا بحث عن ذوي ا أموال وا حاجة   ا

يل سياسة في مجا تجاري دورا بارزا في تش ك ا لب ح إن  لودائع وتقديم قروض ااستثمار فيتم م ل جذبه 

ساسية  وظيفة ا سياسة اإقراضية، حيث يعتبر ااقتراض، ومن اائتمان ا ك وا ب يات ا ا قروض وفقا إم ا

وعة  يوم أصبحت تواجه مخاطر مت وك ا ب مصرفية فإن ا بيئة ا تي عرفتها ا لتغيرات ا تيجة  تجارية و وك ا لب

ح تفاوت درجت تي تعتبر جزء ا يتجزأ من عملية م ك آخر، ومن أهم صورها مخاطر اائتمان وا ها من ب

مصرفية.    قروض ا  ا



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

47 

 تمهيد:

ثقة من طرف عمائها وهذا  ها واستقرارها وتفقدها ا يا تجارية في أزمات وخسائر تهز  وك ا ب عديد من ا تقع ا

تي تعتبر من  ل مصرفية خطيرة، ومن أهمها مخاطر اائتمان ا عدة مشا مرتبطة إزاء تعرضها  مخاطر ا ا

حيطة  وك على ضرورة أخذ ا ب مخاطر أصبح جل اهتمام مراقبي ا وك، وفي ظل تصاعد هذ ا ب شاط ا ب

يه  ك ما سعت إ تقليل من حدتها وذ تي تساعد على ا طرق ا تهاج بعض ا لغير وا د تقديم اائتمان  حذر ع وا

لرقابة. ية  دو معايير ا  ا

يه في هذ تطرق إ اآتي:وهذا ما س فصل حيث تم تقسيمه   ا ا

مبحث اأول: ية. ا مخاطر اائتما  إدارة ا

ثاني: مبحث ا ية. ا مخاطر اائتما يب إدارة ا  أسا

ث: ثا مبحث ا ة بازل. ا ج ية وفق مقررات  مخاطر اائتما  إدارة ا
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مبحث اأول مخاطر اائتمانية :ا  إدارة ا

مخاطر  وك أن تلتزم به من خال تحديد وقياس ومتابعة ومراقبة ا ب ظام يجب على ا مخاطر  تعتبر إدارة ا

مسطرة.  أهداف ا وصول  ها وا  لتقليل م

مطلب اأول: ماهية  مخاطر اائتمانيةوأهداف ا  إدارة ا

مخاطر اائتمانية  أوا: ماهية إدارة ا

مخاطر  ر ما يلي:تعددت تعاريف إدارة ا ذ ية ومن أهم   اائتما

تعريف   :01ا

بح مخاطر ا لتعامل مع ا علمي  مدخل ا علمي أو ا هج أو مدخل ا محتملة ت"هي م خسائر ا ة عن طريق توقع ا

تي تقع  لخسائر ا ي  ما خسائر أو اأثر ا ية حدوث ا ا ها أن تقلل إم فيذ إجراءات من شأ ىوتصميم وت حد  إ ا

ى"  . 1اأد

تعرف   :02ا

وسائل ها: "ا لتعامل  تعرف بأ مائمة  خيارات ا دارة ا مخاطر مع تطوير واختيار وا  تحديد وقياس ا ظمة  م ا

 .2معها"

تعريف   :03ا

امل يهدف  ظيم مت ى"هي ت خطر  إ تشاف ا ك عن طريق ا يف وذ ا ت وسائل وأقل ا مخاطر بأفضل ا مجابهة ا

هذ  سب  مطلوبوتحليله وقياسه وتحديد وسائل مجابهته مع اختيار أ هدف ا تحقيق ا وسائل   .3ا

 

 
                                                 

مخاطر بوزهرة محمد، 1 مية اائتمانيةإدارة ا عا ي حول: اأزمة ا دو علمي ا علمي، مداخلة ضمن ملتقى ا مصرفي ا ظام ا ، في ظل اأزمات ومستقبل ا
مية، جامعة فرحات عباس، سطيف،  عا مة ا حو ية وا دو توبر  21-20وااقتصادية ا  .06، ص 2009أ

معامات د. بلعزوز بن علي،  2 مخاطر في ا يةاستراتيجيات إدارة ا ما باحث، عدد ا  . 335، ص 2010-2009، جامعة شلف، 07، مجلة ا

وري موسى،3 قيري  تأمينأسامة عزمي سام، ش مخاطر وا توزيع، ط إدارة ا شر وا ل  .55، ص 2007، عمان، اأردن، 1، دار حامد 
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ن إعطاء مفهوم شامل إدارة مخاطر اائتمانية: سابقة يم تعاريف ا  ومن ا

مصرف مخاطر ا ت إدارة ا ا دقيق، باإضافة  يةإذا  تخطيط ا مخاطر وتحليلها وا ىتشمل تعريف ا قرار  إ اتخاذ ا

اسب مع ضرورة م ها، فهي تتمثل في متابعة  ا ية جزء ا يتجزأ م مخاطر اائتما تائج، فإن إدارة ا موجهة ا

وح من خال  مم سداد، اائتمان ا د من قدرته على ا تأ عميل وا ي دقيق وشامل متابعة ا جراء تحليل ما وا 

تي على وضع  يب ا قرض، واستخدام اأسا حه ا موافقة على م ية قبل ا ما تحديد مدى ماءته ا عميل  ظروف ا

عميل،  خاصة بتحديد احتماات فشل ا ماذج ا اسبة واستخدام ا م ات ا ضما لمقترضين، وطلب ا يفات  تص

ية ووضع است سياسة اائتما ظيم ا شطة ومتابعة وت قطاعات واأ واع ا يف أ اءا على تص ية ب راتيجيات ائتما

ذا وضع  وية ودورية أوضاعه، و صف س عميل، من خال إجراء مراجعة  ها ا تي يتعرض  ل ا مشا واستقراء ا

ادا  لعماء است ية  ىسقوف ائتما بير  إ قروض ا ح ا طقية وموضوعية، واتخاذ قرارات م ة من أسس ومعايير م

زية عليها عليا ووضع رقابة مر  . 1اإدارة ا

مخاطر اائتمانيةأنيا: ثا  هداف إدارة ا

  مخاطر اسب هذ ا ية، ويجب أن تت مخاطر اائتما رئيسي إدارة مخاطر اائتمان هو تقليل ا هدف ا ا

ك وقدرته على تحقيق اأرباح ب  .مع طاقة ا

  ك ب ىيتعين أن يهدف ا ها. إ حد م ية وا مخاطر اائتما افة ا  إدارة 

 .ل اأحوال تعليمات في  ين وا قوا افة ا تقيد ب  يجب ا

 .ل جيد ويع محفظة اإقراض بش ك جاهدا ت ب  يتعين أن يحاول ا

 طويل يجب مدى ا ه على ا اجمة ع مخاطر ا اسب عوائد اائتمان وا  .2أن تت

                                                 
جار، 1 مصرفية وفق اتفاقيات بازلحياة  مخاطر ا يل شهادة إدارة ا تجارية ، أطروحة مقدمة  علوم ااقتصادية وا لية ا تورا في علوم ااقتصادية،  د ا

تسيير، جامعة سطيف،   .127، ص 2014-2013وعلوم ا
خطيب،  2 بنوكد. سمير ا مخاطر با دارة ا ر ، مرجع سبققياس وا   .146، ص ذ
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  معرضة وحدات ا قلق حيث أن ا ما تهدف تحقيق ا خطر،  مدير ا ن أن تسبب قلق وخوف  لخسارة يم

ية  مخاطر اائتما ىإدارة ا شأةبقاء  إ م  .1واستمرار عملياتها ا

مخاطر اائتمانية ثا: خطوات إدارة ا  ثا

تي  خطوات ا اك مجموعة من ا ة ه لفة مم مل، وبأقل ت خطر على وجه اأ قيام بوظيفة إدارة ا ن ا حتى تتم

خطر وهي:تمر   بها عملية إدارة ا

تحضير:  (1  ا

مخاطر  ذي سيعتمد في تقييم ا عمل واأساس ا طاق ا لعملية ورسم خريطة  تخطيط  ك تعريف يتضمن ا ذ و

تحليل دة ا لعملية وأج  .2إطار 

مخاطر: (2  تحديد ا

ية لمخاطر اائتما مسببة  مخاطر ذات اأهمية ا تعرف على ا مرحلة يتم ا ية هي في هذ ا مخاطر اائتما ، ا

ها تؤدي  د حصو ىعبارة عن أحداث ع تعرف  إ ل وعليه أن يبدأ ا ىمشا ل أو  إ مشا مخاطر من مصدر ا

تي قد  مصدر أو تلك ا تج عن هذا ا تي ت حوادث ا لة أو مصدرها فإن ا مش دما تعرف ا لة بحد ذاتها ع مش ا

ىتقود  ن  إ لة يم بحث فيها.مش  ا

تقييم: (3  ا

خسائر يع ها من حيث شدتها في إحداث ا محتملة يجب أن تجري عملية تقيم  مخاطر ا تعرف على ا د ا

ا أخرى يتعذر قياسها، وصعوبة تقيم  ميات وأحيا سهل قياس هذ ا ون من ا ا ي ية حدوثها، أحيا واحتما

سابقة حوادث ا معلومات اإحصائية عن ا ن في تحديد حدوثها حيث أن ا مخاطر تم  يست دائما متوفرة.   ا

 

خطة: (4  وضع ا

                                                 
ر،  1 تتاب، أخطار ااستثمار(عيد أحمد أبو ب تأمين )أخطار اا ات ا توزيع، طإدارة أخطار شر شر وا لطباعة وا صفاء   .235، اأردن، ص 1، دار ا
يةسهام حرفوش، إيمان صحراوي،  2 حا لبنوك في تخفيف من حدة اأزمة ا مخاطر اائتمانية  يب إدارة ا ي حول اأزمة دور وأسا دو علمي ا ، ملتقى ا

علوم اا لية ا مية،  عا مة ا حو ية وا دو ية، وااقتصادية ا ما تسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف، ا توبر  21-20قتصادية وعلوم ا  .06، ص 2009أ
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ل قرار يجب أن يسجل وتتضمن أخذ قرارات تتعلق باختيار  مخاطر، و لتعامل مع ا تي ستتبع  طرق ا مجموعة ا

طقية وقابلة  ون م ية ت م أم خطة أن تقترح وسائل تح اسب، على ا م مستوى اإداري ا ويوافق عليه من قبل ا

مخاطر.   لتطبيق من أجل إدارة ا

تنفيذ: (5  ا

مخططة أن تستخدم في طرق ا مرحلة إتباع ا ة  ويتم في هذ ا تأمين في حا تحقيق من آثار يجب استخدام ا ا

حديثة إدارة  يب ا مخاطر اأخرى باستخدام اأسا تقليل من ا ما ويتم ا سلطة  مخاطر دون تضحية بأهداف ا ا

ية.  مخاطرة اائتما  ا

خطة: (6  مراجعة وتقيم ا

خبر  ممارسة وا املة فمن خال ا يست  مخاطر  مبدئية إدارة ا خطط ا تي تظهر على أرض تعد ا خسائر ا ة وا

حاجة  واقع تظهر ا ىا ك خطط  إ ذ مخاطر و تائج عملية تحليل ا قرارات مختلفة ويجب تحديث  إحداث ا

ل دوري  . 1إدارتها بش

مخاطر اائتمانية ثاني: وظائف إدارة ا مطلب ا  ا

ية: تا قيام بإجراءات ا ية ا مخاطر اائتما ى إدارة ا  تتو

محفظة اائتمانية أوا: إعداد بنك وا محفظة استثمارات ا  تقييم دوري 

ها وما  ديه، وما تم من إجراءات في شأ ك ومحفظة اائتمان  ب مخاطر استثمارات ا يتعين إجراء تقييم دوري 

ك. لب عليا  تقييم على اإدارة ا مواجهة ما يستجد من مخاطر، ويعرض ا  سيتم اتخاذ 

ذي يتطلب  عرضه وهو اأمر ا ازمة  دقة ا يه بسرعة وا مشار إ تقييم ا ظام تفصيلي يتم بموجبه إعداد ا وضع 

مقررة. مواعيد ا ك في ا لب عليا   على اإدارة ا

                                                 
يةسهام حرفوش، إيمان صحراوي، 1 حا لبنوك في تخفيف من حدة اأزمة ا مخاطر اائتمانية  يب إدارة ا ر ، مرجع سبقدور وأسا  .07، ص ذ
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ك  ذ ك، و ب مختلفة با دارات اائتمان ا مخاطر اائتمان وا  سيق بين إدارة ا ت مجال يتعين أن يتم ا وفي هذا ا

مشرفة على ااستث دارة اإدارات ا ك  مضمارات وا  ك، وذ ب متبع با ظام ا ي حسب ا حاسب اآ معلومات أو ا ا

سرعة  ازمة وا دقة ا تقييم با ة ااستخدام وا سهو غرض  تي تستخدم في هذا ا جداول ا بغرض تصميم ا

مطلوبة.  ا

نشاط ااقتصادي مخاطر ا  ثانيا: إعداد تقييم 

مخاطر  ىتهدف عملية تقييم ا عميل، وعلى إيجاد م إ شاط، وا مخاطر على مستوى ا قياس ا عيار موضوعي 

ية وساعد على اآتي: جدارة اائتما زاوية في تقييم ا مخاطر حجز ا ظام تقييم ا ل، ويمثل  محفظة   مستوى ا

جيد على أسس موضوعية ومتابعة استمرارية جودته. - ح اائتمان ا  م

محفظة وتحديد  - رقابة على جودة ا لمحفظة. إستراتيجيةا مستقبلية  مخاطر ا تعامل مع ا  ا

يها  - موجه إ مطلوبة تقليص اائتمان ا ي بها وتلك ا توسع اائتما مستهدف ا شطة ااقتصادية ا  .1تحديد اأ

شاط ااقتصادي يتم  تقييم مخاطر ا  اآتي: إتباعو

شطة  - اأ متعلقة  مخاطر ا مختلفة يتعين دراسة ا طقة جغرافية في ضوء ااقتصادية ا شاط وم ل  خاصة ب ا

مخاطر. محفظة وتخفيض ا ويع ا شاط بما يحقق ت ك مع هذا ا ب مرتبطة بها وسابقة تجارب ا مخاطر ا  ا

تي قد  - حاات ا ويا، وفي ا ها بصفة دورية س ل م خاصة ب ية ا سقوف اائتما شاط وا تم تحديث مخاطر ا

بي ية ومخاطر تحدث فيها تغيرات ذات تأثير  سقوف اائتما ظر في ا عام، قيم إعادة ا شاط خال ا ر على ا

عام.  تهاء ا تظار ا شاط دون ا  ا

 

لعماء لجدارة اائتمانية  رقمي  ثا: تقييم ا  ثا

                                                 
خطيب، 1 بنوكد. سمير ا مخاطر با دارة ا ر ، مرجع سبققياس وا   .186-185، ص ص ذ
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مطلوب  حهم اائتمان ا ظر في م ان ا لعماء إم ية  مقومات اائتما فاية ا د من  تأ ح اائتمان ا يتعين قبل م

مطلوبة حيث يتم  ية ا جدارة اائتما ديهم ا ة إذا ما توافرت   اآتي: إتباعفي حا

مست - افة ا مختصة على  ية ا سلطة اائتما معرفة ا لعماء  مخاطر  سلطات يحدد درجة ا ويات وفقا وا

ح اائتمان. مقررة في مجال م تقديرية ا  ا

تي تم  - خاصة به ا ية ا جدارة اائتما اصر ا لعميل من خال تحليل ع ية  مخاطر اائتما تعرف على ا يتم ا

ىتبوبيها  ية. إ ية أخرى غير ما  عوامل ما

تعرف عليها من خال مؤشرات ما - ية قيم ا ما لعوامل ا سبة  شاط، وبا فاءة ا ة،  سيو ية مثل مؤشرات ا

ربحية. سبة ا مو،   سب ا

زيارة - دارته، ااستعام، ا مشروع وا  ية فتتمثل في عوامل تخص ا غير ما لعوامل ا عملية  أما  ية، طبيعة ا ميدا ا

م ات ا ضما سيادية، وا جهات ا موقف مع ا ذا ا مصرفي، و مطلوب تمويلها، مدى توافر مدخات ا قابلة ا

خ تسهيل واأجل ... ا لعميل ومخاطر ا ات اأخرى  ممتل  .1لتسهيات وا

 

 

 

 

 

 

 

يب  ثاني: أسا مبحث ا مخاطر اائتمانية إدارةا  ا

                                                 
خطيب، 1 بنوكد. سمير ا مخاطر با دارة ا  .190، مرجع سابق، ص قياس وا 
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جاحها أصح  وك و ب مخاطر بقدر ما تهتم بإدارتها، أن مستقبل ا تشاف ا وك تهتم با ب ا بمدى م تعد ا مرهو

مخاطر  تجارية قدرتها على احتواء ا وك ا ب مخاطر في ا ظام إدارة ا جاح  ها، ومن أجل ضمان  تي تتعرض  ا

تي تتاءم مع طبيعة عملها. مقومات ا  يجب توفر مجموعة من ا

مخاطر اائتمانية مطلب اأول: خطوات تحديد ا  ا

ن  ية فيما يلي: إيجازيم مخاطر اائتما  خطوات تحديد ا

 أوا: قبل منح اائتمان

تي تقاس بـ  ية وا د من جدارتهم اائتما لتأ لعماء  ية  مقومات اائتما افة ا د من  تأ ح اائتمان ا يجب قبل م

5CS  تطرق تي س محيطة وا ظروف ا ات، ا ضما ية، ا ما سداد، ماءته ا مقدرة على ا عميل، ا وهي شخصية ا

تفص يها با  :1ما يليل يإ

شخصية  -1  : (Character)ا

تي تعد  مخاطر ا ثر تأثيرا في ا يزة اأ ر ى في قرار اائتمان وهي ا يزة اأساسية اأو ر عميل ا شخصية ا

ي تا مصارف وبا ها ا عميل يتمتع بشخصية  2تتعرض  ان ا لما  شخصية بحذر ودقة و يجب أن تحدد هذ ا

ان أقدر ع افة تعهداته  ية، ملتزما ب ما اعلى زيهة وسمعة جيدة في اأوساط ا حه اائتمان  إق ك م ب ا

مطلوب، وي وي بدرجة دقيقا مع عامل ا ثفهقاس هذا ا ن  ة ت ه يم علمية، إا أ احية ا صعوبات من ا بعض ا

علمي  محيطين ا عميل، من ا ات عن ا بيا جيد وجميع ا صعوبات من خال ااستعام ا تغلب على هذ ا ا

معرفة مستوا ااجتماعي ه،  عائلي  غير وا ك ومع ا ب ه وماضيه مع ا ذا سجل أعما ية و ما  . 3وموارد ا

مال  -2  :(Capiter)رأس ا

                                                 
صور م1 قطرية اإقليميةال، شم زية ا مر مصارف ا مخاطر اائتمانية وظيفة ا ية إدارة ا دو ية وااقتصادية ا ما ي وحول اأزمة ا دو علمي ا ملتقى ا ، ا

علوم  لية ا مية،  عا ومة ا ح توبر  21-20ااقتصادية، سطيف، أيام وا  .04، ص 2009أ
ر ، مرجع سبقإدارة اائتمانسوزان سمير ذيب وآخرون، 2  .97، ص ذ
تجاريةرحيم حسين، سليم حمود، 3 بنوك ا مية في ترشيد واتخاذ قرارات منح اائتمان با يب ا ي اأول حول استخدام اأسا وط لملتقى ا ، ورقة بحث مقدمة 

قرارات اإدارية، جامعة اأسا مية ودورها في ا دة، 1955أوت  20يب ا ي  .6-5، ص ص 2008وفمبر  24-23، س
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دى  افي  مال  ي، وحيث أن وجود رأس ا قرار اائتما ل أساس اتخاذ ا ذي يش صر ا ع مال ا يعتبر رأس ا

ك ا  ب مشروع استغاا اقتصاديا، فا ه من استغال ا عميل أمرا ضروريا وهاما يم امل ا عادة  يمول في ا

ت  ا عميل أو  ها ا موارد يمتل ت هذ ا ا لعميل سواء  ية  ما تسهيات يهتم بدراسة ا ك فإن ضابط ا ذ مشروع  ا

قوائم ك بدراسة ا ب وك أو عقارات، ويهتم ا ب مراد تمويله با مشروع ا معتمدة من قبل مدقق  مستغلة با ية ا ما ا

يحسا و  .   1بات قا

قدرة  -3  :(Capacity)ا

إقراض، ومن  وهي تدل قابل  رصيد ا تي تتحدد أساسا بحجم ا ك وا لب سبة  طاقة اإقراضية با من جهة على ا

دخل وقياس  عميل على تحقيق ا تي تتحدد بقدرة ا لزبون وا سبة  قدرة اإقراضية با جهة أخرى تعبر أيضا على ا

ك إجراء دراسة دقيقة ب معيار يجب على ا لعميل،  هذا ا ي  ما ز ا مر تعرف على تفاصيل ا ها ا يتم من خا

دراسة يقوم متخذ  وك أخرى ومن خال هذ ا ك أو أية ب ب فس ا سابقة سواء مع  مصرفية ا ذا تعامات ا و

لمقترض خاصة  ية ا ما قوائم ا س ا تي تع عديد من مؤشرات ا ي باستقراء ا قرار اائتما  .2ا

ضمان  -4  :(Collatéral)ا

حصول على  ضمان بغرض ا مصرف  ى ا عميل إ تي يقدمها ا ضمان في اأصول ا رهن أو ا ويشمل ا

عديد من ا اك ا قرض، وه لقروض بحيث إذا ما ضمان  مصارف  عميل وتقبلها ا ن أن يقدمها ا تي يم ات ا رهو

رهن، ومن أمثلة  تصرف في هذا ا رجوع وا لمصرف ا سداد يحق  عميل عن ا عقارات، توقف ا ات، ا رها ا

ها  فسها في موقف يقتضي م مصارف  ك تجد ا خ وغيرها، ومع ذ ودائع...ا ية، ا ما تجارية، اأوراق ا اأوراق ا

قرض رهن بضمان ا مقدمة   .  3قبول بعض اأصول ا

                                                 
وري موسى،  1 قري  مخاطرد. ش ر ، مرجع سبقإدارة ا  .98، ص ذ
مري، 2 ش محاسبفواز فاضل جدعان ا معلومات ا يل شهادةأثر معايير اائتمانية على تحسين جودة ا رة مقدمة  لية  ، مذ محاسبة،  ماجستير، قسم ا ا

عربية، عمان،   .24، ص 2013اأعمال، جامعة عمان ا
بنوك في بيئة اانترنتطارق طه، 3 جديدة، إدارة ا جامعية ا درية، دار ا  .14، ص 2007، اإس
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ك أن ي ب ك يجب على ا ذ ة وبدون خسارة و قد بسهو ى  ه إ ن تحو ذي يم ك هو ا لب ضمان أفضل  راعي وا

ضمان  د تحديد ا  ما يلي:ع

بير خال فترة اائتمان. - ل  ضمان بش  تقلب قيمة ا

د عجز  - سداد قيمة اائتمان ع ن استخدامها  ك بحث يم ب ح ا صا درجة اأوى  رهن من ا درجة ا

سداد. عميل عن ا  ا

زاع. - يست محل  املة و ية  ات مل لضما عميل  ية ا  مل

مقدمة  - ات ا ضما مستطاع.فاية ا عموات اأخرى قدر ا فوائد وا  تغطية قيمة اائتمان وا

عامة  -5 ظروف ا  :(Conditions)ا

سائدة ومدى تأثير هذ  محيطة ا ية وااجتماعية ا ما سياسية وا ظروف ااقتصادية وا عامة ا ظروف ا يقصد با

حصول ع عميل بطلب ا د تقدم ا ك ع عميل على سداد وذ ظروف على مقدرة ا ظروف ا ي، فا لى تسهيل اائتما

لعميل شاط ااقتصادي  تي يمر بها ا لعميل  ا قدية  بير على تدفقات ا ها تأثير  ون  ساد ي من رواج أو 

د  متوقعة بااعتبار ع ظروف ااقتصادية ا ك يجب أن تؤخذ ا ذ تزاماته،  عميل على مواجهة ا ي مقدرة ا تا وبا

ية. تسهيات اائتما ح ا  م

ة  ه في حا ماحظ أ عاشوا ك يتوسع  إ ب ح اائتمانااقتصاد فإن ا ك يتبع  ،في م ب ود فإن ا ر ة ا أما في حا

ح اائتمان  .1سياسة متشددة في م

 

 

 ثانيا: بعد منح اائتمان

ك ب لعميل عن طريق: حيث يقوم ا تسهيل  حه ا محتملة بعد قرار م مخاطر ا  بتحديد ا

                                                 
وري موسى، 1 قري  مخاطرد. ش ر ، مرجع سبقإدارة ا  .100، ص ذ
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افةاستفاء توقيعات  -1 عماء على  سلطة  ا لتسهيل وفق قرار ا مطلوبة  تعهدات ا ات وا ضما عقود وا ا

لتسهيل. ك وتسجيلها قبل أي استخدام  ب ظام ا مختصة و  ا

شاط وأرقامه  -2 ل املة  ية متابعة  ية وزيارات ميدا دوري من استعامات وتحليات ما تحليل ا متابعة وا ا

دراسة اأ ود وخطوات ا فيذ ب تزاماتوت ها ومدى سداد ا خارجة تبعا  داخلة وا قدية ا تدفقات ا هم صلية وتحقيق ا

ك واآخرين. ب  قبل ا

سابق احتما -3 لمخاطر ا مخاطر قياس وتحليل  ل وتخطي عقبات هذ ا مشا فيذ وحل ا ت ها مع ا

سابق تقريرها فسه. احتماات ا عميل   عاجها مع ا

تسهيات وعدم  -4 د من سامة هذ ا لتأ متابعة  مشروع أو حدوث ما يؤثر على ا وجود بوادر تعثر في ا

سداد. مقدرة على ا اته وبما يضمن ا اصر اائتمان وضما  ع

اته واستمرارها وخطوات امت -5 مشروع وضما د من بعة أصول ا تأ يا وواقعيا وا محددة ما برامج ا فيذ وفق ا ت ا

مقدرة على تعثر. ا ة ا وحة من تسيلها حا مم قيمة ا  تحصيل ا

دراسات -6 سابق با تقرير ا لتعرف على سامة ا يا  داريا وف عماء اقتصاديا وا  محيطة با ب ا جوا تي  متابعة ا ا

ووجي واتجاهات  ت ي وا ف تطور ا سيادية وا قرارات ا اعة وا ص تاج وا تسهيل من ظروف اإ ي عليها ا ب

ين  مستهل سوق واأسعار بصفة عامة.ا  وا

لعميل -7 ية  ما قدية وا ز ا مرا فاية متابعة ا ه وبما يوضح  مشروع وأعما فيذ مراحل ا ب ما سبق عن ت ، بجا

ة حدوث  تزام حا توجيه أو اا لتدخل با اسب  م وقت ا عوائد واأقساط في مواعيدها، وتحديد ا سداد ا موارد 

 .1مؤشرات اختاف

ثا:  يةثا ما زهم ا عماء ومرا حاات ا لمتابعة  دورية  تحليات ا  ا

                                                 
خطيب، 1 مخاطرسمير ا دارة ا بنوك قياس وا  ر ، مرجع سبقبا  .167-166، ص ص ذ
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تعامل ك على مدار فترة ا محفظة ويتم ذ عداد تقارير فورية عن متابعة ا ية وا  ما ز ا مرا ، من خال تحليل ا

تحيد مد ي هام  أساس اائتما تجديد وحد بل  يس بغرض ا مختصين،  عماء، وزيارات ا افة ا ية  ى اائتما

جهات اأخرى ك وقبل ا ب تزامه قبل ا سداد وا عميل على ا  .1قدرة ا

مخاطر اائتمانية ثاني: تقدير وتقييم ا مطلب ا  ا

بيرة مع وضع  مداخيل مستقبلية  حصول على ا قروض، بتوقع دائما ا شاطه في تقديم ا د ممارسته  ك ع ب إن ا

ك فهو يقوم بتقدير  ذ دفع،  مقترض عن ا وجود خطر عدم قدرة ا تيجة  مداخيل  تحصيل تلك ا احتمال عدم ا

طرق ووسائل متعدد ك باستعمال ا مسبق، وذ دفع ا مستعملة وتقييم خطر عدم ا طرق ا ة ويحاول توضيح أهم ا

وك.  ب ثرة من طرف ا  ب

ية ما نسب ا  أوا: طريقة ا

قروض، إذ تقوم بقراءة  ح ا دما تقوم على م وك ع ب ز عليها ا تي يتر ية من أهم اأوجه ا ما دراسة ا تعتبر ا

ضرورية فيما يتعلق بوصفها خاصات ا تاج ا ي بطريقة مفصلة واست ما زها ا ي ومستقبلي  مر حا ي ا ما ا

قاط  تاج  ي يتم است تا تزاماتها وبا تسير محلياتها وأداء ا تفي  قدية ت يد تدفقات  وربحيتها، ومدى قدرتها على تو

قرض أو ا. ح ا متمثل في م هائي ا تي تساعد على تحديد قرارها   قوتها وضعفها وا

اء وك أث ب تي تقوم بها ا عملية ا خطوات ا محاسبية  وأول ا ية ا ميزا تقال من ا ي هي اا ما تحليل ا ىا  إ

ية، ما ية ا ميزا ية ا ما اصب ا م س أهم ا صورة مختصرة تع قيام بوضع هذ اأخيرة في ا  .2ثم ا

وصول  ة بها ا ن ااستعا تي يم ية ا ما سب ا ثير من ا اك ا مجال ه ىوفي هذا ا ك  إ ب ك فا ذ مراد  هدف ا

ما يلي: ر أهمها  ن ذ تي يم ة، وا ثرها دا  يستخدم أقلها عددا وأ

ي: ا -1 ما توازن ا ي بواسطة ا ما  تحليل ا

                                                 
خطيب، 1 بنوكسمير ا مخاطر با دارة ا  .167بق،، ص ا، مرجع سقياس وا 
ورتل، 2 تجاريةمال رزيق، قريد بنوك ا علوم تسير مخاطر اائتمانية في ا لية ا معرفة،  مخاطر واقتصاد ا ي سابع حول إدارة ا دو ، مداخلة في مؤتمر ا

 .05، ص 2007أفريل  17-16، اأردن، يومي كيرمو اارية، جامعة ااقتصادية واإد



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

59 

ضمان  ة  سيو افية من ا حفاظ على درجة  مؤسسة على ا ي ارتباطا وثيقا بقدرة ا ما توازن ا تعديل يرتبط مفهوم ا

قدية، وتتم تدفقات ا لمؤسسة بواسطة ثاث مؤشرات رئيسية يتم استخراجها من  دائم  ي  ما توازن ا دراسة ا

لمؤسسة. محاسبية  ية ا ميزا اشئة بعد تعديل ا ية ا ما ية ا ميزا  ا

ة. خزي دائم وا عامل ا مال ا رأس ا عامل وااحتياج  مال ا  وتتمثل في: رأس ا

عامل: - مال ا ه  رأس ا لمؤسسة ويم ثابتة  يفية تمويل ااستثمارات ا ا  ذي يبين  مؤشر ا ك ا هو ذ

ية: تا عاقة ا  حسابه با

دائمة  عامل= اأموال ا مال ا ثابتة –رأس ا  اأصول ا

ة  متداو عامل= أصول ا مال ا  ديوان قصيرة اأجل –رأس ا

عامل: - مال ا مؤ  احتياجات رأس ا مؤسسةر عن قدرة شيعتبر هذا ا دورة  ا على تغطية احتياجات ا

ما يلي عامل  مال ا ن حساب احتياجات رأس ا عادية ويم دورية ا ية بواسطة موارد ا  :1ااستغا

دورة  عامل= احتياجات ا مال ا دورة –احتياجات رأس ا  موارد ا

خزينة: - مؤسسة مجموع ما يوجد ا ة ا ي  يقصد بخزي ب جاري ا دوق أو في حسابها ا ص من أموال في ا

غ سائلة خال  تصرف فيه فعا من مبا جاهز أي تستطيع ا مدة دورة ااستغال، وهي تشمل صافي قيم ا

ية تا عاقة ا دورة، وتحسب با  :2ا

جاهزة  قيم ا خزينة= ا مصرفية –ا سلفيات ا  ا

تج من موارد دائمة إضافية وتحسب  ية:وقد ت تا عاقة ا  با

عامل  مال ا خزينة= رأس ا عامل –ا  احتياجات رأس مال ا

 

ية: -2 ما نسب ا ي بواسطة ا ما تحليل ا  ا

                                                 
حق عتروس، 1 تجاريةعبد ا بنوك ا وجيز في ا ة، ا طي ثوري قس  .72-70، ص ص 2000، مطبوعات جامعة م
ياصر دادي عدون، 2 ما تحليل ا تسيير وا محمدية، طمراقبة ا  .51، ص 2000، عمان، 2، دار ا
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بها حيث تعد من  تي يس ي استعماا وهذا أهمية ا ما تحليل ا واع ا ثر أ ية أ ما سب ا تحليل با يعتبر ا

مستحقة  تزاماتها ا مؤسسة وقدرتها على مواجهة ا مهمة في تقييم أداء ا مؤشرات ا تي تستحق فيما يلي: اآنا  وا

ة:/ 1 سيو ديها من  نسب ا تزامات قصيرة اأجل بما  وفاء با مؤسسة على ا سب قدرة ا قدية، تعيين هذ ا

ن تحويلها  ىوأصول أخرى يم سب إ  .1قدية في فقرة قصيرة 

ما يلي: سب   ومن أبرز ا

عامة:  - ة ا سيو  نسب ا

ن تحو  تي يم جارية بواسطة اأصول ا تزامات ا سبة درجة تغطية اا ىيلها وتظهر هذ ا قدية في مواعيد  إ

سبة يقلل من درجة  مقترضين فإن زيادة هذ ا ظر ا تزامات، من جهة  تتفق مع تواريخ استحقاق هذ اا

ية تا عاقة ا مرتبطة بقروضهم، وتحسب وفق ا مخاطر ا  :2ا

× ة متداو اأصول ا
ديون قصيرة اأجل ا

= عامة ة ا سيو  نسبة ا

ة  - سيو منخفضة:نسب ا  ا

ة دون  متداو ه ا ها عن طريق أصو ه قصيرة اأجل في أوا وفاء بديو ا مدى قدرة على ا سبة تبين  هذ ا

ية تا عاقة ا ذمم وتحسب وفق ا مخزون أو ا تصرف في قيم ااستغال ممثلة في ا  :3ا

× ة  متداو قيم ااستغال -اأصول ا
ديون قصيرة اأجل ا

= منخفضة ة ا سيو  نسبة ا

 

جاهزة: - ة ا سيو  نسب ا

                                                 
دي، 1 ير إبراهيم ه مالم ية وأسواق رأس ا ما درية، ص اأوراق ا طباعة، اإس تا  دا ز ا  359، مر

تجاريةابتسام قويدر، 2 بنوك ا قروض في ا تحليل في ترشيد قرار منح ا تسيير، دور ا علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا تسيير،  ماجستير، قسم علوم ا رة ا ، مذ
ة،  طي  .  41، ص 2014جامعة قس

حق3 يعتروس،  عبد ا ما تحليل ا تسيير وا ر ، مرجع سبقمراقبة ا  .71، ص ذ
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حاجة  جاهزة دون ا قديتها ا ها قصيرة اأجل اعتمادا على  مؤسسة على مواجهة ديو سبة مدى قدرة ا تبين هذ ا

ى ية إ تا عاقة ا قبض قصيرة اأجل وتحسب با تصرف في قيم ااستغال أو اأوراق ا  :1ا

× جاهزة تقنية ا ا
ديون قصيرة اأجل ا

= جاهزة ة ا سيو  نسبة ا

ربحية:2  /نسب ا

تي تمر بها ويشمل  ظروف ا شاطه في ظل ا جاح  يد اأرباح ومدى  عميل على تو ها على قدرة ا ويستدل م

ية: تا سب ا  ا

عائد على اأصول - ضريبة / مجموع اأصول =معدل ا فائدة وا ربح قبل ا  صافي ا

معدل  مستثمر في يعتبر هذا ا ار ا دي تاجية ا متاحة، فهو يقيس إ موارد ا مقياسا شاما في تحقيق اأرباح من ا

موجودات(.  اأصول )ا

ية - مل ية =معدل على حقوق ا مل ربح / حقوق ا  صافي ا

مساهمين وتحقيق أرباح من هذ  مقترضة في توظيف أموال ا مؤسسة ا فاءة إدارة ا معدل مدى  يوضح هذا ا

 ل.اأموا

ربح - مبيعات=  هامش ا ربح / صافي ا  صافي ا

مبيعات ل وحدة من صافي ا محققة عن  سبة مقدار اأرباح ا  .2توضح هذ ا

فاية اأرباح يؤثر على ثروة  تمويل على حد سواء، فعدم  بي ا ماك وطا ل من ا سب مهمة  وتعد هذ ا

وقت يعد مؤشرا على عدم فس ا ماك وفي  ح اائتمان،  ا مترتبة على م تزامات ا وفاء باا شأة على ا م قدرة ا

                                                 
راجة وآخرون، 1 حليم  يعبد ا ما تحليل ا توزيع، اإدارة وا شر وا صفاء وا  .172، ص 2000، دار ا
تجاريةابتسام قويدر، 2 بنوك ا قروض في ا تحليل في ترشيد قرار منح ا ر ، مرجع سبقدور ا  .101-100، ص ص ذ
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محققة  تمويل من اأرباح ا تمويل بسداد أصل ا ب ا ح اائتمان يتوقع ببساطة أن يقوم طا د م مصرف ع أن ا

ة مملو يس من بيع اأصول ا  . 1و

نشاط:3  / نسب ا

مؤسسة تي تستخدم بها ا فاءة ا شاط ا سب ا ها عن طريق اجراء  تقيس  متاحة  موارد ا موجودات أو ا ا

ل  شاط تعتبر مهمة  سب ا موجودات، و اصر ا مبيعات ومستوى ااستثمار في ع مقارات فيما بين مستوى ا

شاط في ما يلي: سب ا ن تلخيص أهم  بعيد، ويم مدى ا لمؤسسة على ا ربحية  فاءة اأداء وا ه اهتمام ب  من 

مخزون:معدل دوران  - مؤسسة وهي تعبر عن عدد  ا دى ا مخزون  سبة سرعة دوران ا تمثل هذ ا

ية: تا لعاقة ا تجارية وفق  مؤسسات ا مخزون خال دورة ااستغال وتحسب في ا تي يدور فيها ا مرات ا  ا

مخزون. بضاعة مباعة / متوسط ا لفة شراء ا مخزون = ت  معدل دوران ا

مؤسسات  ية:أما في ا تا عاقة ا اعية فتحسب با ص  ا

مخزون. ية / متوسط ا لفة شراء مواد أو مخزون = ت  معدل دوران ا

مؤسسة.   سياب مخزون ا ة ا يا على سهو ك د ان ذ بيرة،  سبة  ت هذ ا ا  لما 

ة: - متداو عاقة بين اأصول واستخدامها وتعبر هذ ا معدل دوران اأصول ا ك دراسة ا ي ذ سبة ويع

ية تا عاقة ا معدل با ها، ويحسب ا يد مبيعات م وع من اأصول وتو فاءة إدارة هذا ا  :2على مدى 

ةمعدل  متداو ة.=  دوران اأصول ا متداو مبيعات / اأصول ا صافي ا  

 

 

مديونية:4  / نسبة ا

                                                 
جعافرة، 1 عاملة في اأردنأحمد ياسين، حمد ا مصارف اإسامية ا تمويلية في ا قرارات ا ية في اتخاذ ا ما نسب ا يل مدى استخدام ا رة مقدمة  ، مذ

شرق، اأردن،  لية اأعمال، جامعة ا محاسبة،  ماجستير، قيم ا  . 40، ص 2012شهادة ا

ية فيجليلة بن خروف، 2 ما معلومات ا قرارات دور ا لمؤسسة واتخاذ ا ي  ما علوم ااقتصادية، تقييم أداء ا ماجستير، قسم ا يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ
تجارية، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس،  علوم ا تسيير وا علوم ااقتصادية وعلوم ا  .86، ص 2009لية ا
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بيرة  سبتين أساسيتين وعلى درجة  تميز بين  ن ا مؤسسة، يم ية ا مديو سبة   من اأهمية هما:با

ية - ما ية ا  :نسبة ااستقا

مؤسسة ا مدى اعتماد ا تي تبين  سبة ا ها وهي تلك ا دائم على أموا خاصة، أو باأحرى مدى  في تمويلها ا ا

ية: تعبير عن هذ ااستقا ن ا ل، ويم مؤسسة  شاط ا مؤسسة في مصادر تمويلها  ية ا  استقا

× خاصة اأموال ا
دائمة اأموال ا

= ية ما ية ا  نسبة ااستقا

ى مساوية أو تزيد عن  سبة اأو ون ا ي أساسا هي أن ت ب شاط ا معمول بها في مجال ا معيارية ا سبة ا إن ا

بغي أن تتراوح في أحسن تقدير بين  50% ية ي ثا سبة ا ما ا ى  30بي  . %40إ

وفاء: - قدرة على ا  نسبة ا

سبة ا د وهي تلك ا محددة أي ع ها ا د آجا ها ع وفاء بديو مؤسسة على ا ، وهذ استحقاقهاتي تبين مدى قدرة ا

طاقا  ز على وعرفتها ا ك، وير لب سبة  سبة ضرورية با ن ا دية، ويم متوفرة  محاسبة ا ية وا ما ات ا بيا من ا

ية: تا عاقة ا سبة با  حساب هذ ا

× ديون مجموع ا
مجموع اأصول

= تسديد قدرة على ا  نسبة ا

سبة أقل من  ت هذ ا ا لما  بيرة على  %50ف ية  ا ها إم مؤسسة  ك على أن ا لما دل ذ واحد  وقريبة من ا

ها تحصل على قروض أخرى. ا تسديد ومن ثم بإم  ا

قدرة على ااستدانة: -  نسبة ا

مؤسسة على ا مدى قدرة ا تي تبين  سبة ا عاقة  وهي تلك ا مزيد من قروض وتحسب با حصول على ا ا

ية: تا  ا

× متوسطة طويلة وا ديون ا ا
دائمة اأموال ا

= مديونية  نسبة ا
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سبة مساوية أو تقل عن  فإن ت ا تدعيم رصيد  %50ا ى ااقتراض  لجوء ا مؤسسة ا ان ا ه بإم تدل على أ

دائمة  .1من اأموال ا

تنقيط أو  تنقيطيةثانيا: طريقة ا قروض ا  ا

تنقيطي: -1 قرض ا  تعريف طريقة ا

خط  يتحدد ا ب قرض  ل طا قط أو وزن  تي تسمح بإعطاء  يل اإحصائية وا تحا قيط تعتمد على ا لت ية  هي آ

سبة مسبق  با بؤ ا ت قرض أو ا حهم ا ه قبل م زبائ ية  ما ماءة ا ن من تقدير ا ي يتم ذي يستعملها  ك وا لب

حاات حاات  مسبق  بؤ ا ت قرض أو ا حهم ا ه قبل م زبائ ية  ما ماءة ا ن من تقدير ا تي يتم عجز ا عجز ا ا

تي يتعامل معها مؤسسات ا ن أن تصيب ا تي يم وايات 2ا زبائن في ا يف ا تص ية  تق ، فظهرت هذ ا

ماضي وتطورات تدريجيا في فرسا قرن ا ات من ا خمسي وات ا ية في س يوم  اأمري ات وهي ا سبعي مع بداية ا

مؤسسات )محللين، مؤسسات قرض، خبراء محاسبين(. ية ا ما  دى سائر مطبقي ا

موذج تقيمي  تحديد وضعيته وتقيمه من خال  لقرض  ب  طا لزبون ا قط  قيطي هي إعطاء  ت قرض ا إذن ا

قرض، قط ية، طبيعة ا ما سب ا عدة متغيرات )ا ة خطية  ل معاد ن مقارة على ش شاطات...( حيث يم اع ا

قرض. ب ا ون رفض أو قبول طا قطة فصل محددة مسبقا، وعلى هذا اأساس ي ل زبون مع  معطاة  قطة ا  ا

 

 

 

تنقيطي: -2 قرض ا  أهداف طريقة ا

قيط  ت ىتسعى طريقة ا ثاثة أهداف: إ  استجابة 

                                                 
حق عتروس، 1 يعبد ا ما تحليل ا تسيير وا  .72، ص رذ ، مرجع سبقمراقبة ا
ورثل، 2 مخاطر اائتمانيةمال رزيق، فريد  جزائر في إدارة ا بنوك اإسامية با رابعة، تحت تقييم تجربة ا سخة ا تجات اإسامية ا لم خرطوم  ، ملتقى ا

ية واإسامية،  ما مؤسسات ا مخاطر في ا دارة ا تحوط وا  وان ا  .12، ص 2012أفريل  6-5ع
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وحة بما يضمن اختيار أفضل تخفيض خطر خسارة  - مم قروض ا لقرض.ا بة  طا مؤسسات ا  ا

وك مما يحسن من  - لب وظائف اأساسية  ذي هو أحد ا قرار في ميدان اإقراض ا تسريع عملية اتخاذ ا

لزبائن. مقدمة  خدمات ا  ا

طلبات - هائل من ا عدد ا قروض وتسيرها خاصة في مواجهة ا بي ا  .  1تخفيض من أعباء دراسة ملفات طا

تنقيطي: -3 قرض ا  استعماات ا

ن  ية، و ما سب ا ثر اتفاق مقارة مع طريقة ا ها أ قيطي، أ ت قرض ا ثيرا بطريقة ا قرض  ظمات ا تهتم م

ية: تا حاات ا ها تستعمل في ا ية عاوة على أ قروض ااستها ها قليل، إذ تطبق خصوصا على ا  استعما

أفراد:-3-1 موجهة  قروض ا ة ا  حا

هج  م ذي يعتبر  تميزي، وا تحليل ا قيطي بصفة عامة على ا ت قرض ا طاقا من  إحصائييعتمد ا يسمح ا

سة وفق معيار  متجا فئات ا ان، أن يميز بين مجموعة في ا س ل فرد من ا خاصة  معلومات ا مجموعة من ا

ي  تا يها وبا تمي إ تي ت فئة ا صر جديد في ا ل ع مرحلة:تم وضعه سابقا، ووضع   يجب في هذ ا

ل فئة. - خاصة ب معلومات ا فئات وا  تحديد ا

ب قرض جديد. - ل طا تحليل على  تائج ا  استعمال 

 

 

لمنظمات: -3-2 موجهة  قروض ا ة ا  حا

ظمات  م ىيتم تقسيم ا  مجموعتين: إ

ية جيدة، ومجموعة أخرى تحتوي على  ها ماءة ما تي  ظمات ا م ها مجموعة تحتوي على ا تي  ظمات ا م ا

ية: تا لمعاير ا ها ماءة غير جيدة، وفقا  تي  ظمات ا م ية جيدة، ومجموعة أخرى تحتوي على ا  ماءة ما

                                                 
دين وآ1 ور ا ي  بنوكخرون، مزيا قرارات اإقراض في ا تنقيط في عملية اتخاذ ا سادس حول أهمية استخدام طريقة ا ي ا وط ملتقى ا ، مداخلة مقدمة في ا

دة،  ي تسيير، جامعة س لية علوم ااقتصادية وا قرارات اإدارية،  مية في اتخاذ ا يب ا  .07-06، ص 1955أوت  20استخدام اأسا



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

66 

ظمة. - م  تاريخ تأسيس ا

ظمة. - م فاءة مسيري ا  أقدمية و

ية. - وات متتا س ظمة خال ا م  مردودية ا

محقق. - ها ا  رقم أعما

مراجعة  - مراقبة وا مستعملة من قبلها.وعية ا  ا

ها. -  رأس ما

شاطها -  .1طبيعة 

تنقيط: ة نموذج ا  مراحل إعداد دا

تحليلي ل ا ه ش قيطي ويعرف بأ ت لقرض ا سبة  قاعدة أو اأساس با تميزي ا بتميز  طريقة إحصائية تسمح :ا

لمجتمع  سة  متجا ه، اأقسام ا صر م ل ع خاصة ب معلومات ا طاقا من مجموعة ا صر في ا ل ع وتعيين 

طاقا من دراسة مجتمع إحصائي  تمييزي ا تحليل ا ة ويتم ا يه باعتماد على معايير معي تمي إ ذي ي قسم ا ا

تمييز في هذ  ن ا ك، حيث يم ب جتها سابقا من طرف ا تي تمت معا قروض ا ة ملفات طلبات ا ة من عي و م

ة أن اأمر يتعلق ب ل سهو ة بين فئتين ب عي  ملفات محفوظة.ا

 

ر أو زيارات  - م يسددوا قروضهم أو تأخروا بتسديدها مما تطلب إرسال برقيات تذ ذين  سيئين: ا زبائن ا ا

يف إضافية. ا ك ت ب ى تحميل ا محللين أو إجراءات مصادرة وهو ما قد أدى إ  من طرف ا

ذين سددوا قروضهم أو عوارض. - جيدين: ا زبائن ا  ا

مطروح هو  ل ا مش زبائن وا جيدين وفئة ا زبائن ا تمييز اأفضل بين فئة ا ن من ا تي تم معايير ا إيجاد ا

تمييزي بإتباع ثاث خطوات رئيسية وهي تحليل ا ل باستخدام ا مش سيئين، ويتطلب حل هذا ا  :1ا

                                                 
دين 1 ور ا ي  بنوكوآخرون، مزيا قرارات اإقراض في ا تنقيط في عملية اتخاذ ا  .08-07، مرجع سابق، ص ص أهمية استخدام طريقة ا
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ماءة:  (1  تحديد معايير ا

جة قا قيط معا ت موذج ا اء  داخلة في ب ماءة ا تييقتضي تحديد معايير ا معطيات ا تتضمن  عدة واسعة من ا

متغيرات: وعية يتم تشفيرها أو يمتغ وعين من ا ية، وأخرى  ما سب ا مية ذات طبيعة رقمية تتمثل في ا رات 

 ترميزها رقميا قصد تسهيل استخدامها.

ثر ويتم  متغيرات اأ ن من اختيار ا معطيات باستخدام برامج إحصائية معلوماتية تم قاعدة من ا جة هذ ا معا

حدار خطوة بخطوة،  ية اا تدريجي، وتق تميزي ا تحليل ا ك باستعمال أسلوب ا ية وذ ما ماءة ا ة على ا دا

متغ ل ا حدار خطي متعدد اأبعاد يشمل  طاقا من ا تي تعمل ا تابع وا يل ا تش ك  وعية، وذ مية ا يرات ا

(Z)
2.   

ية بحيث  حيث يقوم باختيار موا ى خطوة ا موذج ثم يمر إ ى ا ثر تميزا إ متغيرات اأ دخال ا متغيرات وا  ل ا

تابع  متغير يعظم معامل اارتباط مع ا ون ا اإحصائي في تميز  ةلمتغير تبين مداو (F)وقيمة فيسر  (Z)ي

ى أن يتم  مختارة مسبقا إ متغيرات ا تابع وعدم إدماج ا مستقلة مع ا متغيرات ا ل ا ي إحصاء  تا مجموعات وبا ا

هائية موذج بصفة  داخلة في ا متغيرات ا  .3تحديد ا

عاجزة في: اجحة وا مؤسسات ا لفصل بين ا لماءة  معايير  مختارة  متغيرات ا  وعادة ما تتمثل ا

ية ورقم تاريخ تأسيس ا - وات متتا هامؤسسة خال س ماضية. أعما وات ا س محقق في ا  ا

مستعملة من قبلها. - مراجعة ا مراقبة وا لمؤسسة وتوعية ا عامل                                                                                                                                       رأس مال ا

نهائية:دتح (2 نقطة ا  يد ا

                                                                                                                                                                  
تجاريةعادل زيراوي،  1 بنوك ا دارة مخاطرة في ا مصرفي وا  ماجستير سياسة منح اائتمان ا يل شهادة ا رة مقدمة  جزائري، مذ ي ا وط ك ا ب ة ا ، دراسة حا

علوم  ابة، في ا مؤسسة، جامعة باجي مختار، ع ية ا ية، تخصص ما ما  .123، ص 2007/2008ا

تجاريةعبادي محمد،  2 بنوك ا قرار في ا أدوات مساعدة في اتخاذ ا عصبة ااصطناعية  ات ا شب تنقيطي وا قرض ا قرض باستخدام ا مخاطرة ا ، تقدير ا
علوم اا لية ا ماجستير،  يل شهادة ا رة مقدمة  ابة، مذ مؤسسة، جامعة باجي مختار، ع ية ا تسيير، تخصص ما  .80، ص 2004قتصادية وعلوم ا

بنوكعبادي محمد،  3 مخاطرة في ا تقدير ا عصبية ااصطناعية أداة  ات ا شب علوم ، ا لية ا مصرفية،  ظومة ا م ي حول ا وط لملتقى ا مداخلة مقدمة 
جامع ز ا مر تسيير، ا  .04، ص ي جيجلااقتصادية وعلوم ا
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ل واحدة من هذ  لعميل، يتم ترجيح  ية  ما ماءة ا ة على ا ثر دا معايير اأ ملفات وتحديد ا بعد فحص ا

لملفات، ثم تجمع  تميزية  دراسة ا مستخلصة من ا تائج ا ك وا ب سبة مختلفة، وفقا أهداف ا معايير بأوزان  ا

ك و  ب مرجحة بأوزان مختلفة وفقا أهداف ا معايير ا لملفات ثم هذ ا تميزية  دراسة ا مستخلصة من ا تائج ا ا

هائية  قطة ا تي تحدد ا قيط ا ت ة ا ك على دا حصول بذ مرجحة يتم ا معايير ا ل ملف  (Z)تجمع هذ ا

ان جيدا أم سيئا. عميل ما إن  ن من تعيين ا  وتم

ي:  تا ل ا ش قيط ا ت ة ا  Z = a1x1 + a2x2+ a3x3 + ……… + anxn + Bوتأخذ دا

لملف.(Z)وتمثل:  هائية  قطة ا  : ا

         xi .ماءة  : معايير ا

         ai .ترجيح  : معامات ا

         B .موذج  : ثابت ا

 

 

 

حرجة(: (3 حدية )ا نقطة ا   تحديد ا

قبول بشأن  رفض أو ا قرار با قيطي إذ يتم على أساسها اتخاذ ا ت قرض ا ية ا خطوة أساسية ضمن تق تعد هذ ا

قطة  ك من خال مقارتها با هائية أي ملف أقل  (Z)طلبات اإقراض، وذ قطة ا ت ا ا لعميل، فإذا  مميزة  ا

ي  تا عميل وبا ي عدم ماءة ا حدية فهذا يع قطة ا ة من ا حا مقدم من طرفه، أما في ا رفض طلب اإقراض ا

فئتين إذ يتحصل بعض  اك مجال مشترك بين هاتين ا رغم من ااهتمام فإن ه طلب، وبا سية فيتم قبول ا ع ا

ة  دا حرجة  قطة ا قاط مرتفعة فإذا عين ا خفضة ويتحصل آخرون سيئون على  قاط م جيدين على  زبائن ا ا

قيط على مستوى  ت ك سيتضمن أيضا قبول بعض ا ن ذ جيدين  زبائن ا ل طلبات ا ه يتم قبول  خفض فإ م
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قطة ن ة ا سيئين )حا زبائن ا قطة ن1ا ة ا حرجة على مستوى مرتفع )حا قطة ا (، فإن 2(، أما إذا تم تعين ا

جيدين.   زبائن ا ثير من ا ى إقصاء ا ك سوف يؤدي إ  ذ

ون على ا شروط ي بر من وفي ظل هذ ا عدد اأ ذي يلغي ا د مستوى ا مثلى ع حدية ا قطة ا ك تحديد ا ب

ل زبون  ل زبون جيد و مردودية  جيدين، وهما يتطلب إجراء تحليل مسبق  زبائن ا سيئين واأقل من ا زبائن ا ا

سبة  ون إيجابية با تي ت ل زبون وا ك  ب ة في ربح ا مشار سبة ا لجيدين وسلبية سيء وهذا من خال تقدير 

تسديد لفة عدم ا ها وت ازع ع مت محتملة وا فقات ا لسيئين فيما يتعلق با سبة   .1با

 

 

 

 

 

 

ل رقم ) ش تنقيطي04ا قرض ا ة ا  (: دا

 

 

 

 

 

 

 .125عادل زيراوي، مرجع سابق، ص  مصدر:

                                                 
 .124عادل زيراوي، مرجع سابق، ص  1

د تأ طقة عدم ا  م

زبائن  ا
جيدين   ا

زبائن   ا
سيئين  ا

زبائن  عدد ا

قاط  ا
 2ن 1ن
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وعية تزيد من دقة  ها تسمح باستخدام متغيرات  قيطي من أ ت قرض ا تي تتميز بها طريقة ا مختلفة ا مزايا ا رغم ا

مقبوة  ملفات ا فصل بين ا ن من ا قروض حيث تم ي، وتساهم في تخفيف عبئ دراسة ملفات ا قرار اائتما ا

سيئين دون إضاع ها تسمح بتقييم جميع طلبات اإقراض بواسطة معايير موحدة لزبائن ا ى أ ة وقت باإضافة إ

اء  ب مستخدمة  ها تتمثل أساسا في تعقد اإحصائية ا طريقة  محددة بطريقة إحصائية مجردة، إا أن هذ ا

ية  امي دي دقيقة  متابعة ا قيط ا ت ى يستوجب استخدام أسلوب ا قيط باإضافة إ ت مؤسسة موذج ا شاط ا

جديدة. لمتغيرات ا موذج وفقا  عمل قصد تعديل ا تي قد تعرفها بيئة ا تطورات ااقتصادية ا  وا

تنقيطي: قرض ا دراسات في مجال ا    بعض ا

ك  مؤسسات، وذ بؤ بعجز ا ت باحثين حول ا تي تجرى من قبل ا لدراسات ا بيرا  تجارية اهتماما  وك ا ب أوت ا

ها دراسة أجراها قصد ااستفادة  ان أو تائجها، و ة  (WINAKOR, SMITH)من  ، حيث قاما 1930س

ة أفلست، بتحديد اتجا  بتحليل تسع وعشرين شر ية  ما سب ا سبة خال عشرة  متوسطاتا إحدى وعشرون 

تاج وات قبل اإفاس وقد است سبة  اس مؤسسات هي  بؤ بعجز ا ت ن استخدامها في ا سبة يم ف  رأس أن أ

ى مجموع اأصول، ثم قلتها دراسة قام بها  عامل إ مال ا ة  Fitr Patrickا ة من  1932س ة  20على عي شر

ات شر بأت بفشل ا مستعملة ت سب ا تج أن جميع ا   .  1مفلسة واست

 :Altmanنموذج اائتمان 

ي  باحث اأمري ة  Altmanاستخدمت دراسة ا وين  1968س لمشروعات بت ي  ما فشل ا تي اهتمت با وا

أ مشروعات  عميل بشروك اائتمان موذج هتاين احتمال تعرض ا تزام ا ية إظهار احتمال عدم اا ما زمات ا

دراسة قد أجريت ا تجارية، و وك ا ب ية وعلى  22على  في ا ة فاشلة و 33سبة ما اجحة روعي  33شر ة  شر

فترة تماثلهم  شاط وحجم اأصول خال ا وع ا ى  1946في  لدراسة 1965إ مختارة  سب ا قد اعتمدت ا ، و

سب. اسب ا ية م تب واحتما سب شيوعا فيما  ثر ا  على أ

                                                 
صناعية في اأردنة، ايبيفوزية غر  1 مساهمة ا ات ا لشر تغير  تي تنبؤ في ا ية ا ما نسب ا جامعة استخدام ا لعلوم اإدارية وااقتصاد، ا دراسات  ، مجلة ا

ية، عمان، مجلد عدد 14اأرد  .39، ص 1987، 08، ا
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اء اآتي: ى ب دراسة إ تهت ا قد ا  و

                     Z = 0,012x1 + 0,014x2+ 0,33x3 + 0,006x4 + 0,0999x5 

   حيث أن:

x1)شاط سبة ا ي اأصول ) ى إجما عامل إ مال ا سبة رأس ا  : 

x2 سبة محتجزة:  ي اأصول ) اأرباح ا ى إجما توزيعإ  (ترتبط بسياسة اإدارة في ا

x3 سبة ضرائب:  فوائد وا ي اأرباح قيل خصم ا ى إجما سبة  اأرباح إ ياأصول ) ما رفع ا  (ا

x4 سبة ى :  خاصة إ ديوناأحوال ا  مجموع ا

x5 سبة مبيعات:  ي اأصول ا ى إجما  .1إ

موذج ت اتضوبموجب هذا ا شر ك حسب قدرتها على ااستمرارية  يف ا دراسة في ثاث فئات وذ محل ا

قطة  مقدرة بـ  (Z)بموجب  ت قيمة  2,675ا ا إفاس،  2,675أقل من  (Z)فإن  ة في طريقها  شر ون ا ت

ت قيمة  ا بر أو تساوي  (Z)أما إذا  ون  2,675أ دما ت ة بعيدة عن اإفاس وع شر ون ا محصورة  (Z)ت

موذج أن 2,99و 1,81بين ) تي تم فيها تطبيق هذا ا ة ا حا د وقد أثبتت ا تأ طقة عدم ا ة في م شر ون ا ( ت

ت في حدود  ا بؤ بحوادث اإفاس  ت ة من تحقيق حادثة اإفاس، و %95قدرته على ا  %72سبة قبل س

سبة  تين و وات %30قبل س  .2قبل خمس س

مخاطر اائتمانية جة ا متعثرة ومعا قروض ا ث ا ثا مطلب ا  ا

متعثرة وأسباب تعثر وطرق  قروض ا قوم بتعريف ا ا أن  ية ارتأي جة مخاطر اائتما ى معا تطرق إ قبل أن 

تفصيل متعثرة با قروض ا جة ا  .معا

متعثرة وطر قروض ا جتهاأوا: ا  ق معا

متعثرة: -1 قروض ا  مفهوم ا

                                                 
تجاريةمحمد محمود عبه ربه،  1 بنوك ا مصرفي في ا يف قياس مخاطر اائتمان ا ا ت درية، دراسات محاسبية ا جامعية، اإس  .80، ص 2000، دار ا

تجاريةمحمد محمود عبه ربه،  2 بنوك ا مصرفي في ا يف قياس مخاطر اائتمان ا ا ت  .80، ص مرجع سابق ،دراسات محاسبية ا
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ديون  حرجة، ا ديون ا متعثرة، ا ية ا تسهيات اائتما ك آخر فهي تسمى ا متعثرة من ب قروض ا تختلف تسمية ا

ما يلي: تسمية تعريفها  ت ا ا خ وأي  وك في تحصيلها...ا مش ديون ا صعبة، ا قة ا عا  ا

تعرف  -  :01ا

ها  متعثرة بأ قروض ا مقترضون عن سدها في تواريخ ااستحقاق إما بسب عدم تعرف ا قروض عجز فيها ا

ل أو  ظروف أو مشا تزاماتهم بسبب حدث غير محسوب  وفاء با مقترضون ا ن ا عدم تم ك أو  رغبة في ذ ا

 . 1اختاات أحاطت به

تعريف  -  :02ا

تي حصل  تسهيات ا قروض وا افة ا متعثرة هي  قروض ا عميل ا م يقم بسدادها في موعدها، فتتحول عليها ا و

ى قروض متعثرة مما  تقل إ وقت ت ة متوقعة، وبمرور ا ى أرصدة مدي ية جارية إ قروض من تسهيات ائتما ا

ل عام ك بش ب دارة ا ل خاص وا  دى اائتمان بش  .2تثير قلق وحيرة 

تعريف  -  :03ا

ها تسهيات اائ متعثرة بأ ية ا تسهيات اائتما سبة تعرف ا تي تتعدى احتماات عدم استردادها  ية ا تما

51%
3. 

دين  م يقم بسدادها في موعدها، فيتحول ا عميل و تي تحصل عليها ا ية ا تسهيات اائتما افة ا ها  ما تعرف بأ

ا متعثرا وقت تصبح دي ية متوقفة، وبمرور ا ى أرصدة مد ية جارية إ  .    4من تسهيات ائتما

تعريف  -  :04ا

ى عدم قدرتها ظروف طارئة غير متوقعة تؤدي إ شأة  م ي هي مواجهة ا ما تعثر ا يد مردود اقتصادي  ا على تو

قصير تزاماتها من اأجل ا في سداد ا شاط ي  .1أو فائض 

                                                 
يم،  1 هارباأحمد غ متعثرة وااقتصاد ا درية، 2001، قراءة في واقع ووقائع اأزمة ديون ا  .13، ص 2001، اإس

تجاريةابتسام قويدر،  2 بنوك ا قروض في ا تحليل في ترشيد قرار منح ا ر بق، مرجع سدور ا  .61، ص ذ

غربيط،  3 ضال ا سوريد.  مصرف ا لقروض في ا مجلد ، مجلة جامعة دراسة تحليلية  ية، ا و قا لعلوم ااقتصادية وا ي، 23دمشق  ثا  .2007، عدد ا

متعثرةهبال عادل،  4 مصرفية ا قروض ا ية ا ا ر بق، مرجع سإش  .46، ص ذ
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تج أن:  ست تعاريف    ومن هذ ا

متفق عليها سداد ا جداول ا ذي ا يقوم بتسديد وفقا  قرض ا متعثر هو ا قرض ا ة تتعدى ستة أشهر  ا فترة معي

دات  مست معلومات وا مصرف با سداد مع مماطلته في تزويد ا س عدم قدرته على ا في أغلب اأحوال مما يع

ه مطلوبة م  .2ا

قروض: -2  أسباب تعثر ا

عديد من اأسباب ومن أهمها ما يلي: ى ا قروض وعدم سدادها في مواعيد استحقاقها إ  ترجع أسباب تعثر ا

بنك: -أ  ها ما يلي: أسباب متعلقة با ر م ذ  و

تس - ح ا معتمدة في م ية ا دراسة اائتما  .ياتهقصور ا

مخاطرة. - ثر من معيار ا ربحية أ تسهيات على معيار ا ح ا قرار م د اتخاذ  ك ع ب  اعتماد ا

 

ات - ضما خطأ في تقدير ا  .3ا

تسهيات  - لعميل من استعمال ا سماح  ه من ا وحة  مم مطلوبة.ا دات ا مست مال ا  قبل است

عميل. - ة حساب ا حر ك شهريا على اأقل  ب  عدم مراجعة ا

ات دورية عن سير أوضاعه - ممول مع غياب بيا لمشروع ا جدية  متابعة ا   .4فقدان أو قلة ا

عميل: -ب  فسه واهم  أسباب متعلقة با عميل  ى ا وك في تحصيله أسباب راجعة إ مش دين ا شأ ا تلك وقد 

 اأسباب:

                                                                                                                                                                  
فاءة ااستثماريةسام عماد صاح،  1 عربية وا مصاريف ا عربية، بيروت، ا مصارف ا عربية، اتحاد ا مصارف ا  .174، ص 2004، مجلة ا

توريدات، ص 2008، 2، طإدارة مخاطر اائتماند. زيان سليم رمضان، محفوظ أحمد جودة،  2 تسويق وا متحدة  عربية ا ة ا شر مفتوحة، ا قدس ا ، جامعة ا
333. 

عيمة،  3 تقليديةخضراوي  بنوك ا ية دراسة مقارنة بين ا بن مخاطر ا علوم إدارة ا ماجستير في ا يل شهادة ا رة مقدمة  قود ، مذ ااقتصادية، تخصص 
رة،  تسيير، جامعة محمد خيضر بس تجارية وعلوم ا علوم ااقتصادية وا لية ا علوم ااقتصادية،   .35، ص 2008/2009وتمويل، قسم ا

جليل بوداح،  4 ية عبد ا بن قروض ا قرار منح ا خيرة في مجال اتخاذ ا علوم ، أطروحة -دراسة تحليلية تطبيقية–استخدام اأنظمة ا تورا في ا د
ة،  طي  . 231، ص 2007ااقتصادية، جامعة قس
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متوقع، أو  - لمشروع أقل من ا فعلي  عائد ا ون ا ممول بحيث ي لمشروع ا جدوى  خلل في إعداد دراسة ا ا

ك  ب ي يتعذر سداد أقساط دين ا تا قرض، وبا لمشروع مع مواعيد سداد أقساط ا قدية  تدفقات ا اسب ا عدم ت

 في مواعيدها.

قروض قصيرة اأجل في تمويل م -  شاريع ااستثمارات ذات عائد طويل اأجل.استخدام ا

تزاماته في مواعيدها  - لوفاء با لعميل وأخاقه ووضعه ااجتماعي ومدى استعداد  شخصي  وين ا ت ا

محددة  .1ا

ب من  - ي استخدام جا تا ذي يدير، وبا مشروع ا خاصة وبين أموال ا عميل ا فصل بين أموال ا عدم ا

فاق عل مشروع في اإ خاصةأموال ا عامل  ى احتياجاته ا مال ا ى استهاك من رأس ا واأسري مما تؤدي إ

عميل في ااقتراض صابته باإعصار أو تسع ا شخصية. لمشروع وا  فقاته ا تغطية  مشروع   باسم ا

مقترضة - شأة ا م غير محسوب من أموال ا ترفيهي ا فاقهم ا ورثة وا  عميل وقيام ا  .2وفاة ا

عميل - باد. إشهار إفاس ا  أو هروبه خارج ا

عمل - ية على إدارة ا ف ية وا ما قدرة اإدارية وا ، تسيب إداري وحدوث اختاسات أو تضخم فقدان ا

ى سحب  تأخر فيه مما يؤدي إ فيذ أو ا ية في ت حو يؤثر على اأرباح أو وقوع أخطاء ف مصروفات على  ا

تج وسوء تصرفاته. م مشروع أو هبوط مستوى جودة ا  ا

- . اء تمويل أو أث د طلب ا ك ع لب صحيحة  معلومات ا ات وا بيا  عدم تقديم ا

ممول - عمل ا تمويل أو ا متعلقة بسير ا صائحه ا رشاداته و ك وا  ب فيذ توجيهات ا  . 3عدم ت

طرفين: -ج  ى  أسباب خارجة عن إرادة ا وك في تحصيلها ا ترجع إ مش ديون ا ظهور ا اك أسباب  وه

عميل ومن أهم تلك اأسباب ما يلي: ك أو ا ب  ا

                                                 
جار،  1 متعثرةد. فريد راغب ا مصرفية ا قروض ا بنوك نهاية ا ر بق، مرجع سإعادة هندسة اائتمان با  .96-95، ص ص ذ

رسون،  2 ف  زيأحمد عا مر بنك ا متعثرة، ا قروض ا تحصيل وا مصرفي، إدارة ا معهد ا  .31ص  ،2006، ا

جار،  3 متعثرةد. فريد راغب ا مصرفية ا قروض ا بنوك نهاية ا  .96-95، مرجع سابق، ص ص إعادة هندسة اائتمان با
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مفاجئ - حادث ا قهرية أو ا قوة ا شوب حريق أو وقوع ززال يؤدي ا ن توقعه أو تفاديه  ، وهو أمر ا يم

ممول باإفاس. مشروع ا  با

تي ظ - ية ا ظواهر اائتما بيع باأجل مع ما يلحق به وجود بعض ا ى اتساع ا هرت بأسواق أخيرا وأدت إ

تظام  مشترينمن مخاطر عدم ا خفاض ا ى ا هم، مما يؤدي إ محددة  سداد في اآجال ا عميل  با عائد ا

ك ذ مقررة  مواعيد ا ك في ا لب سداد  ي عدم مقدرته على ا تا  .1وبا

سياسي. - ي وا  عدم ااستقرار اأم

ظمة  - وك.ضعف أ ب خارجية على ا رقابة ا  ا

فيذ عليها - متعلقة برهن اأموال وت تشريعات ا ين وا قوا ة ا  .2عدم مرو

 

 

مشروعات مما  - ضرائب قد تجهد ا ثرة ا ا  مشروع، وه ة على ا دو تي تفرضها ا ضريبية ا سياسات ا ا

سوق ى إفاسها وخروجها من ا   .3يؤدي إ

متعثرة: -3 قروض ا جة ا  طرق معا

ما يلي: رها  ذ متعثرة و قروض ا ها عاج ا ن من خا تي يم يب واإجراءات ا اول أهم اأسا ت  س

عميل: -أ  يست  مرحلة تعويم ا ائية طارئة و ظروف استث تيجة  عماء  لة تعثر أحد ا ك مش ب يواجه ا

ها تأثير ون  لخروج من هذ اأزمة  دائمة، وي اك صعوبة  ي تصبح ه تا سداد، وبا عميل على ا على قدرة ا

قدرة على  ى ا عودة إ شاطه ومن ثم ا عميل، واستمرار  قاذ ا ك إ ب دة أو دعم ا حصول على مسا دون ا

متعثرة وتتمثل في إعط ديون ا جة ا معا عميل من أول أهم مراحل  سداد. وتعتبر عملية تعويم ا عميل ا اء ا

                                                 
جار،  1 متعثرةد. فريد راغب ا مصرفية ا قروض ا بنوك نهاية ا  .97، مرجع سابق، صإعادة هندسة اائتمان با

مخاطرة إدارة وتحليل اائتماند. محمد داود عثمان،  2 ر ، مرجع سبقوا  .406، ص ذ

شاعر،  3 دين حسين علي ا سودانسيف ا تجارية با بنوك ا متعثرة وأثرها على ااستثمار في ا ديون ا ماجستير في أسباب ا يل درجة ا ميلي  ، بحث ت
سودان،  وجيا، ا و ت لعلوم وا سودان  عليا، جامعة ا دراسات ا لية ا مصرفية،  دراسات ا  .14، ص2012ا



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

76 

ى  ة إ دين وفوائد من س حه فترة سماح يتم عن طريقها تأجيل سداد ا تحسين وضعه من خال م فرصة 

ها عن  فوائد أو جزء م ازل عن ا ت دين أو ا ة ا جدو تعويم إما إعادة ا ما قد تتضمن عملية ا وات  ثاث س

متعثر.   دين ا دين، واستعادة قدرته على سداد ا    سبة من ا

عميل: -ب  مباشر  مرحلة انتشال ا تدخل ا ثر تقدما تتضمن ا ك باتخاذ إجراءات أ ب مرحلة يقوم ا في هذ ا

مستقبل ي عميل في ا خطة عمل يلتزم بها ا عميل وتوجيهه وفقا  شاط ا مباشر في إدارة  ون هدفها وغير ا

مقترضة بحيث تغطي إيرادا شأة ا لم قدية  تدفقات ا فقاتهااأساسي موازة ا اسبا، في  ته  وتحقق فائض م

ك  ب مال ويصبح ا ى  مساهمة في رأس ا ية إ مديو امل ا ية أو  مديو ك تحويل جزء هام من ا لب ن  هذا يم

تيجة ون  شاطه وي لعميل، ومن ثم يتدخل تدخا مباشرا في إدارته  امل  شريك  عادة رفع  ا قرار في ا هذا ا

عميل أو على ا يةأسعار أسهم ا ما    .1أقل وفق تدهورها في سوق اأوراق ا

لعميل: -ج  عميل من  مرحلة اانتعاش  وهي تمثل أهم مراحل على اإطاق حيث بموجبها يتم تحويل ا

شاطه وحيويته، وتتم عملية  امل  امل طاقته مستعيدا  ى عميل غير متعثر يعمل ب ه عميل متعثر إ و

عميل قروض جدي ح ا عاش عن طريق م قيام بعمليات اإحال اإ ه من ا ي تم دة ذات شروط مسيرة 

تعاش  شروط اأساسية حتى يتحقق اا مرحلة توافر مجموعة من ا هذ ا دورية ويشترط  ة ا صيا تجديد وا وا

لعميل وأهمها ما يلي: مطلوب   ا

ون - عميل أن ت تي بسبب إعسار ا دورة ااقتصادية ا ساد في ا ود وا ر تهاء. مرحلة ا  قد قربت على اا

جته. - لعميل قد تم معا ذي حدث  مفاجئ ا تهت فعا أو أن سبب ااضطراب ا ن قد ا م ت  أن 

لفة  - ت جهد وا تحميل ا تام  ديه ااستعداد ا عميل راغبا وقادرا ومصرا على تجاوز اأزمة و ون ا أن ي

توسع. ها قرار ا تي يضم مخاطر ا  وا

                                                 
ة،  1 جزائرية(فاطمة بن ش لمصارف ا متعثرة )دراسة تطبيقية  قروض ا حد من ا مخاطر اائتمانية ودورها في ا مال متطلبات شهادة إدارة ا رة است ، مذ

ية مؤسسة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة،  تسير، تخصص ما ماجستير في علوم ا  . 97، ص 2008/2009ا
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مردود - عائد ا ون ا قروض  إن ي ك على ا ب تي سيطبقها ا قائدة ا على ااستثمار أعلى من معدل ا

وحة مم       . 1ا

دين: -د  ديه مقومات استمرار مهما اتخذ من أجله من خطوات  مرحلة تصفية ا م يعد  مشروع  إما أن ا

ىوبتص وك إ ب حال ا تلجأ ا ية وبطبيعة ا و قا حتمي أي  من صورها ا ون قرار ا اك ي بديل إا  ية وه هذا ا

ية: تا واحي ا ك من ا ب د ا  أن يتأ

ها  ا سبيل - ك أ لب عميل حيث يثبت  تغلب على اأزمة يمر بها ا جة أو اإصاح أو ا معا ى ا إ

ها  خاص بأحد أقسامها وأ يس باأداء ا شأة و لم ل اأساسي  هي ها مرتبطة با يست عارضة وأ دائمة و

عميل ويستح شاط ا مة  تعامل معها.حا م فيها أو توجيهها أو ا تح  يل ا

شاط  - يس من أن ا شاط و حدار في دورة حياة ا ى مرحلة اا عميل قد وصل إ ذي يمارسه ا ا

جاحا بر رواجا و شاط أ ى  تحول إ خبرة في ا ديه ا عميل ا تتوفر  تعش مرة أخرى وأن ا متوقع أن ي   .2ا

ل رقم ) ش قروض طرق (: 05ا جة ا متعثرةمعا  ا
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
ة،  1 جزائرية( إدارةفاطمة بن ش لمصارف ا متعثرة )دراسة تطبيقية  قروض ا حد من ا مخاطر اائتمانية ودورها في ا  .97، مرجع سابق، ص ا

حميد،  2 مطلب عبد ا ميةعبد ا عا مصرفية ا ية ا ما متعثرة واأزمة ا ديون ا جامعية، مصر، ا دار ا  .123-122، ص ص 2009، ا

تقديم حلول 
 مقترحة

تأجيل تحصيل 
مؤقتة مستحقات ا  ا

قروض  تحديد ا
متعثرة  ا

ي  ما ز ا مر تحليل ا
لمنشأة نقدي   وا

لمحافظة  اتخاذ إجراءات 
بنك  على حقوق ا

له  قرض  اعتبار ا
وك فيه  دين مش

نهائي  موقف ا ا
متعثرة  لقروض ا
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مصدر: دي،  ا ه ير ابراهيم ا منشأم ية ةإدارة اأسواق وا ما درية، مصر، ا معارف، اإس شأة ا  ، ص.1996، م

مخاطر اائتمانية جة ا  ثانيا: طرق معا
اك مخاطر عديدة تواجه  ديها في مجاات مختلفة وحيث أن ه عماء  وك تعمل على استثمار ودائع ا ب بما أن ا

ك من خال وضع هذ  مخاطر وذ هذ ا ك من أن يحوط  لب ية وااستثمارية فإن ابد  توظيفات اائتما ا

ين ومن  ما محافظة على أموال ا مودعين وا محافظة على أموال ا ون هدفها ا تي ي ضوابط ا مجموعة من ا

ضوابط ما يلي:  هذ ا

ك وبما يساعد على ا .1 ب عمل في ا ظمة ا ية سليمة وعملية من خال تدعيم وتعزيز أ ى قرارات ائتما وصول إ

ب. جا ظم هذا ا تي ت تعليمات ا  وضوح اإجراءات وا

عمل على  .2 ن من تجاوز أي أخطاء بصورة مسبقة وا داخلي بما يم تفتيش ا رقابة وا ظمة ا تدعيم وتعزيز أ

تطبيق. ن أن تحدث خال ا تي يم  تاقي اأخطاء ا

مسؤو .3 سلطات وا تسهياتتحديد ا ل واضح ودقيق.  يات في دائرة ا ية وبش  اائتما

مختلفة. .4 يته ا يد على أدواته وفعا تأ داخلي وا ظيم ا ت  تعزيز أجهزة ا

علمي في هذا  .5 تقدم ا تي يوفرها ا يات ا ا ي وااستفادة من اإم حاسب اآ ظام ا عمل ضمن  تدعيم وتعزيز ا

مخاطر  ذي يحد من ا ل ا مجال وبش زي عن ا مر مجال تطوير ااستعام ا ك في هذا ا ية ومن أمثلة ذ اائتما

ك. ب افة فروع ودوائر ا خدمة  عماء بحيث يتم ااستفادة من هذ ا  ا

تي  .6 تطورات ا اتهم وا ين وضما مد متابعة اأوضاع ا متعثرة وبحيث تبدأ عملية ا ديون ا متابعة ا ظام  تطوير 

ي ما ظام تطرأ على قدراتهم ا معلومات على  ل مستمر وتحديث هذ ا معلومات وبش ة أوا بأول من خال جمع ا

 ااستعام.
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ن أن يلجأ  .7 تي يم افية وا مائمة وا ات ا ضما حصول على ا لعماء من خال ا وح  مم تعزيز اائتمان ا

سداد وفق تزامه با عميل أو عدم ا د تدهور أوضاع ا مستقبل ع ك في ا ب يها ا عقد إ  . 1شروط ا

مصرفية  .8 قواعد ا عادات واأعراف وا تزام با مرغوبة واا ية غير ا توسعات اائتما لحد من ا ضوابط  وضع ا

تزام بأية  ة واأمان، مع ا سيو ربحية وا ك في مجاات ا ب فيذ سياسات ا متعارف عليها فيما يتصل بت ية ا ما وا

قيود محدد ت هذ ا ا ك قيود موضوعة سواء  ب ظمة ا ك أو من خال تعليمات وأ ب ة من خال إستراتيجية ا

لعميل  ضمان  قيود تتعلق بحدود ا مرخصة، وهذ ا وك ا ب ى ا راته إ ها باستمرار من خال مذ تي يعل زي ا مر ا

ات أو أية قيود أخرى. ضما واحد، أو طبيعة هذ ا  ا

عماء ا .9 مقدمة وا ات ا ضما تأمين على ا ات إجراء ا ضما هذ ا تي قد تتعرض  لمخاطر ا مقترضين تفاديا 

اسب م وقت ا ازم وفي ا تأمين ا ك ومتابعة إجراء ا ب حفاظ على حقوق ا  .       2وحفاظا عليها بهدف ا

جنة بازل مخاطر اائتمانية وفق مقررات  ث: إدارة ا ثا مبحث ا  ا

تعريف بلج بداية ا اول في ا ت اسب أن  م تي يبدو من ا ضوء على ااتفاقية ا قاء ا ة بازل وظروف تأسيسها ثم إ

ة وأصبحت معروفة باسم اتفاقية بازل  لج ك. 1988أقرتها تلك ا تي أجريت عليها بعد ذ تعديات ا  وا

ن ت من مجموعة  وفي هذا اإطار يم و تي تأسست وت ة ا لج مصرفية هي ا لرقابة ا ة بازل  ج قول أن  ا

عشرة  اعية ا ص دول ا هاية عام  groupe of tenا ك مع  ة  1974وذ ية بمدي دو تسوية ا بك ا تحت إشراف 

امية وتزايد حجم لدول ا خارجية  ديون ا ك بعد أن تفاقمت أزمة ا ديون  بازل بسويسرا، وقد حدث ذ سبة ا و

قوية  افسة ا م ك ا ى ذ وك ويضاف إ ب مية وتعثر بعض هذ ا عا وك ا ب حتها ا تي م وك في تحصيلها ا مش ا

وك، مع ب قص رؤوس أموال تلك ا ية واأوروبية بسبب  وك اأمري لب ية  يابا وك ا ب ب ا اأخذ في  من جا

وك اأمر  ب مة فإن تلك ا عو ه في ظل ا م خارج ااعتبار أ عا حاء ا تشار فروعها في أ ية واأوروبية يزداد ا ي

ة اأم. دو  ا
                                                 

وري موسى وآخرون،  1 قري  مخاطر إدارةد. ش  .95-94، مرجع سابق، ص ص ا

مرجع 2  .95، صفس ا
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ة بازل تحت  ج لت  عملية أو وقد تش ممارسات ا مصرفية على ا رقابة ا ظيمات واإشراف وا ت ة ا ج مسمى 

مصرفية رقابة ا ظمة وا ة اأ  :ج

 « Committee on Banking regulation and supervisory practices »  
عشر  ت من ممثلين عن مجموعة ا و يا ااتحادية،  groupe of tenوقد ت ما دا، فرسا، أ ا، و وهي بلجي

ذين يعقدون  ية ا متحدة اأمري وايات ا سمبورج، ا و متحدة  ة ا ممل سويد، سويسرا، ا دا، ا يابان، هو يا، ا ايطا

ة بازل أوبال في  يةاجتماعاتهم في مدي دو تسويات ا ك ا  . 1سويسرا بمقر ب

مطلب اأول: اتفاقية بازل   1ا

جهود مال،  بعد سلسلة من ا فاية رأس ا ى بشأن  ة توصيات اأو لج تي عرفت باتفاقية وااجتماعات قدمت ا وا

يو 1بازل  ك في يو سبة 1988، وذ ك أبحاث وتجارب ثم وضع  مية، وبعد ذ ك اتفاقية عا تصبح بعد ذ م 

ى اأصول حسب درجة خطورتها وبطريقة محرجة،  سبة هذا اأخير إ مال تعتمد على  فاية رأس ا مية  عا

سبة بـ  ها على ت %8وقدرت هذ ا ة من خا لج اهية وأوصت ا سبة اعتبارا من  ك 1992طبيق هذ ا يتم ذ م 

وات بدءا من  ل تدريجي خال ثاث س وك 1990بش ية على مقترحات تقدم بها  توصيات مب ت هذ ا ا م، و

Cook سبة بازل مال ب فاية رأس ا سابقة  سبة ا ك سميت تلك ا ذ ة،  لج هذ ا ك رئيسا  ذي أصبح بعد ذ ، وا

وك وي سبة  ماءة اأوروبيأو  فرسيون أيضا معدل ا     .2سميها ا

رئيسية اتفاقية بازل  جوانب ا  1أوا: ا

طوت اتفاقية عل من أهمها: ا ب  جوا عديد من ا  بازل على ا

م: -1 عا ي: تصنيف دول ا تا حو ا ية على ا مخاطر اائتما  تبعا أوزان ا

مخاطر: - أ  وتشمل اآتي: دول منتدبة ا

ظمة  - سعودية.دول م عربية ا ة ا ممل يها سويسرا وا مية مضافا إ ت تعاون ااقتصادي وا  ا

                                                 
حميد،  1 مطلب عبد ا مصرفي ومقررات بازل د. عبد ا جامعية، ط3اإصاح ا دار ا درية، 1، ا  .252، ص 2013، اإس

ح، أ. رحال فاطمة،  2 جنة بازل أ.د مفتاح صا مصرفي اإسامي IIIمداخلة تأثير مقررات  نظام ا تمويل ، على ا اقتصاد وا تاسع  مي ا عا مؤتمر ا ا
ظور إسامي أيام  ة وااستقرار من م عدا مو وا يا، ص  2013سبتمبر  10-09اإسامي، ا بول، تر  .01اسط
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رويج،  - يا، ا ي وهي: استرا دو قد ا دوق ا ترتيبات ااقتراضية مع ص تي قامت بعقد بعض ا دول ا

يا. ان، وتر يو مارك، ا دا دا، ا دا، أيسل ل دا، ف يوز برتغال،  مسا، ا  ا

مخاطر: - ب ية ا مجموعةو  دول عا اء ما جاء با م باستث عا  .1تشمل جميع دول ا

صافي: -2 مال ا فاية رأس ا ونات  ي  م ما ل ا هي اسب  م مال ا مال مقدار ا فاية رأس ا يقصد بمفهوم 

مال من شريحتين: ون رأس ا  لمصرف، ويت

ى: - أ شريحة اأو مساهمين + ااحتياطات  ا مال اأساسي، ويتمثل في حقوق ا ويمثل رأس ا

غير موزعة. ية + اأرباح ا و قا عامة وا ة وااحتياطات ا معل  ا

ثانية: - ب شريحة ا ة  ا معل د، ويتمثل في ااحتياطات ا مسا ميلي أو ا ت مال ا ويدعى برأس ا

ديون  تقييم اأصول + مخصصات ا وك في تحصيلها.واحتياطات إعادة ا مش  ا

مساند. مال ا مال اأساسي + رأس ا ي = رأس ا مال اإجما  رأس ا

ة بازل  ج مال حسب مقررات  فاية رأس ا ي: 1ويتم احتساب معدل  تا  ا

%� ≤ ثانية( شريحة ا ى+ا شريحة اأو مال )ا ي رأس ا إجما
مخاطر  اأصول مرجحة بأوزان ا

= مال فاية رأس ا  معدل 

ميلي عن  ويجب ت د أو ا مسا مال ا مال اأساسي %100أن ا يزيد رأس ا   .2من رأس ا

درجة مخاطر اأصول: -3 ملتزم باأصل  وضع أوزان ترجيحية  ترجيحي باختاف ا وزن ا حيث يختلف ا

ى خمسة أوزان  مال إ فاية رأس ا د حساب معيار  ف اأصول ع ص ك  مدين من جهة أخرى، وبذ أي ا

 (.%100، %50، %20، %10)صفر، 

                                                 
عزاوي،  1 وهاب ا سام خميس، أ.د. محمد عبد ا مصرفيد. عبد ا مؤامرة واانهيار ا توزيع، طنظرية ا شر وا ل رة  ذا  .30، بغداد، ص 2014، 1، ا

امل رشيد،  2 عراقمصطفى  ى ا جنة بازل مع إشارة إ متطلبات  عربية  مصرف ا انية استجابة ا ستون، مدى إم سابع وا عدد ا ، مجلة اإدارة وااقتصاد، ا
 .238، ص 2007
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تحديد أوزان بعض  محلية  قدية ا لسلطات ا حرية  ة ا لج تطبيق، أعطت ا د ا لدول ع ة  مرو وإتاحة ا

ما  معطاة، وا  درجة ا وك في تحصيله بذات ا ه مش ي أ مخاطر، مع مراعاة أن وزن مخاطر أصل ما ا يع ا

لتفرقة بين أصل وآخر ك ترجيحا  ون ذ  .1ي

ما يلي:وتحسب أوز  أصل  سبة  مخاطر با  ان ا

 

 

 

 

 

 

 

أصول01جدول رقم ) مرجحة  مخاطر ا  (: أوزان ا

مخاطرة  نوعية اأصول درجة ا

 صفر

قدية -  ا

زية. - مر مصارف ا زية وا مر ومات ا ح مطلوبات من ا  ا

ومات  - ح ية صادرة من ا قدية وبضمان أوراق ما ات  مطلوبات بضما ا

ظمة  زية في بلدان م ومات ومصارف مر ة من ح مضمو مطلوبة أو ا ا

مية ااقتصادية  ت تعاون وا  OECDا

محلية )حسبما يتقرر محليا( - 10% قطاعات ا مطلوب من هيئات ا  ا

                                                 
عزاوي،  1 وهاب ا سام خميس، أ.د. محمد عبد ا مصرفيد. عبد ا مؤامرة واانهيار ا ر جع سبق، مر نظرية ا  .30، ص ذ
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20% 

ظمة  - ية ومصارف دول م دو مية ا ت ة من مصارف ا قروض مضمو

OECD . 

طريق. - قدية في ا  ا

ها. - 50% ات عقارية ويشغلها ما ة برهو  قروض مضمو

100% 

 بما فيها:  جميع اأصول اأخرى

تجارية. - قروض ا  ا

 مطلوبات من قطاع خاص. -

ظمة  - ويبقى على استحقاقها ما يزيد عن  OECDمطلوبات من خارج م

 عام.

مصدر: سام خميس،  ا مصرفيد. عبد ا مؤامرة واانهيار ا  .31، مرجع سابق، ص نظرية ا

 

 

 

فرضية: -4 تزامات ا وح معامات تحويل اا تي تمثل ائتمان مم ى  بعد تحويل اأصول ا لغير إ أساسا 

تقليدية عرضية ا تزامات ا ى اا ظر إ لملتزمين، ي مخاطر   أصول خطوة مرجحة بأوزان باستخدام أوزان ا

ه أقل مخاطر من  غير أي أ ى ا ك إ ب تقال أموال من ا ها ائتمان غير مباشر ا يترتب عليه ا على أ

تزامات أو تت مباشر، وقد يتم تسوية هذ اا ذا يتم:اائتمان ا مستقبل  ى ائتمان مباشر في ا  حول إ

مخاطر وفقا  (1 ذي يحدد درجة ا تحول، ا ى ائتمان مباشر باستخدام معامل ا عرضي إ تزام ا تحويل اا

دية...( ة حسن أداء، إعتمادات مست تزام ذاته )ضما  طبيعة اا

ى أصل خطر مرجحا باستخدا (2 اتج أعا إ مباشر ا لملتزم يتم تحويل اائتمان ا ترجيحي  وزن ا م ا

مدين( مثا:  اأصلي )ا



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

84 

لملتزم اأصلي=  %20لمعامل تحويل 20%  اتجة ل %4وزن ترجيحي  قيمة ا عرضي وا تزام ا قيمة اا

مال فاية رأس ا  .1تدرج بمقام معدل 

ما يلي: ية(  ميزا عرضية )تعهدات خارج ا تزامات ا ا سبة  مخاطر با   وتحسب أوزان ا

ميزانية02رقم )جدول  عناصر خارج ا مرجحة  مخاطر ا  (: أوزان ا

مخاطرة أوزان   بنود ا  ا

لقروض( - 100% عامة  ات ا ضما لقروض )مثل ا ود مثلية   ب

50% 
فيذ  - ت ود مرتبطة بمعامات حسن اأداء )عن خطابات ضمان  ب

 عمليات مقاوات أو توريدات...(

20% 
ود مرتبطة بمخاطر قصيرة اأجل - ذاتية )عن  ب تصفية ا تتسم با

دية( مست  .ااعتمادات ا

مصدر: قاهرة،  ،أدوات وتقنيات مصرفية، صادق تمدح ا عربي ا  .200، ص 2001دار ا

تزام  ا ترجيح  ية في معامل ا ميزا لعهد خارج ا خطر  تزامات يتم ضرب معامل ترجيح ا هذ اا سبة  با

ية. ميزا ه في أصول ا     اأصلي مقابل 

مخاطر اائتمانية: -5 يز على ا تر مال أخذا في  ا رأس ا يا  د حدود ا ى حساب ا حيث تهدف ااتفاقية إ

ية  مخاطر اائتما م  credit Riskااعتبار ا ى حد ما و دول إ أساسا باإضافة على مراعاة مخاطر ا

ما جاء بااتفاقية عام  مال  فاية رأس ا مخاطر اأخرى مثل مخاطر سعر  1988يشمل معيار  مواجهة ا

ية ما صرف ومخاطر ااستثمار في اأوراق ا  .2ا

 1ثانيا: تعديات اتفاقية بازل 

                                                 
خطيب،  1 بنوكسمير ا مخاطر با دارة ا ر ، مرجع سبققياس وا   .45، ص ذ

حميد،  2 مطلب عبد ا مصرفي ومقررات بازل د. عبد ا ر ، مرجع سبق3اإصاح ا  .255، ص ذ
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مصارف ضرورية  سبة رأت ا ك مقابل بعد وضع هذ ا ديها، وذ مال  فاية رأس ا ظر في احتساب  إعادة ا

حديثة  ية ا ما تعامل باأدوات ا تشار ا ها، خاصة في ظل ا تي أصبحت تتعرض  وعة ا مت مخاطر ا ا

مخاطر  مواجهة ا مال  فاءة رأس ا ماءة أي  ة بازل اتفاقية خاصة احتساب ا ج ك أصدرت  ذ مشتقات،  ا

سوقية بعد أن ة  ا اير س ك في ي ان ذ مخاطر اائتمان فقط، وقد  ت ااتفاقية اأوى  م وفي صورتها 1996ا

قاش في أفريل  ل اقتراح  هائية بعد أن طرحتها  م، مع 1988تعديات اتفاقية  م، وتعتبر هذ ااتفاقية1995ا

ة  لتطبيق في س تعديات عليها أصبحت جاهزة  دخال ا ماحظات وا    م.1988تلقي ا

ية ميزا متعلقة با ود ا لب سبة  لخسائر با تعرض  سوق في ا مخاطر ا ات في  وتتمثل ا تحر تيجة  أو خارجها 

ية )أسعار اأسهم وأسعار  مل مصرف وأسعار حقوق ا فائدة وأسعار ا سوق وأهمها مخاطر أسعار ا أسعار ا

سلع(.  ا

وك أن تختار بين  لب ن  تعديل يم داخلية ومن خال هذا ا ماذج ا ة وا لج تي وضعتها ا ظيمية ا ت صيغة ا ا

تعديات أبقت على معدل  سوقية ومع أن هذ ا مواجهة مخاطر ا تي يضعها  ك وعلى حد وا ل ب خاصة  ا

د  ية ع ماءة اإجما ما يلي: 1ما ورد في اتفاق بازل  %8ا سبة  ات ا و م ت  ها عد  إا أ

وك بإصدار فري لب مواجهة سمحت  ك  مال، وذ رأس ا ثة  ثا شريحة ا تدخل ضمن ا تين  دة أجل س مسا ضة ا

مدفوع +  مال ا ى )رأس ا شريحة اأو ون من ا ي يت مال اإجما سوقية وبهذا يصبح رأس ا جزء من مخاطرها ا

ميلي( ت د أو ا مسا مال ا ية )رأس ا ثا شريحة ا محتجزة( + ا ما هو محدد في وهذ ااحتياطات + اأرباح ا ا 

تين( 1988اتفاقية  دة أجل س ثة )قروض مسا ثا شريحة ا   .1+ ا

شروط اآتية: طبقة يجب أن تتوفر فيه ا مال من ا  وهذا اأخيرة أي رأس ا

تين، وأن ا يتجاوز  - فترة استحقاق أصلية ا تقل عن س هذ ا دة  ل قروض مسا ون على ش أن ي

سوقية. 250% مخاطر ا دعم ا مخصص  ى ا و طبقة ا ك من ا ب  حد أقصى من رأس مال ا

                                                 
اصر،  1 جزائري واتفاقية بازلد. سليمان  مصرفي ا نظام ا تحوات ااقتصادية واقع وتحديات، ، ا جزائرية وا مصرفية ا ظومة ا م جامعة قاصدي ملقى ا

جزائر، ص   .05مرباح، ورقلة، ا
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بي. - صرف اأج ك مخاطر ا سوقية فقط، بما في ذ مخاطر ا تغطية ا حا  ون صا  أن ي

ور. - مذ حد ا ك ضمن ا مال، وذ ثة من رأس ا ثا طبقة ا ية با ثا طبقة ا اصر ا ع  يجوز استبدال ا

شريحة اأو - ون ا مال أن ت ثة. ى من رأس ا ثا شريحة ا ية + ا ثا شريحة ا  ا

د احتساب ك يتم إيجاد صلة رقمية بين مخاطر  ع لب ية  مال اإجما سوق، عن سبة رأس ا اائتمان ومخاطر ا

سوقية في  مخاطر ا ك على أساس أن  12,5طريق ضرب مقياس ا ى  8مقسومة على  100)وذ حد اأد وهي ا

مال مخاطرة.12,5تساوي  فاية رأس ا مرجحة أوزان ا ى مجموع اأصول ا اتج إ  ( ثم إضافة ا

قياس  مطية  ة طرقا إحصائية  لج ت مفترقات ا ك آخر فقد تضم سوقية قد تختلف من ب مخاطرة ا وبما أن ا

لمخاطر إضافة مقدرة  قيمة ا ها ا مخاطرة، م وعية أخرى. هذ ا مية و ى مقياس   إ

ما يلي:تصبح إذن  مال  فاية رأس ا حساب  عاقة   ا

%� ≤ شريحة  مال )ا ي رأس ا شريحة إجما شريحة+ا (+ا
سوقية  مخاطرة ا مخاطر+مقياس ا 5,×اأصول مرجحة بأوزان ا  

قياس  امل  ظام مت ديها  ون  ماذج داخلية أن ي مستخدمة  وك ا ب ه يتعين على ا ة ترى أ لج إشارة فإن ا

مخاطر  هج واحد، أي باستخدام ا مخاطرة باستخدام م ي يجب قياس ا تا سوقية، وبا ل مخاطرها ا يعبر عن 

ة لج صادر عن ا موحد ا موذج ا داخلية أو بااستخدام ا ماذج ا  .1ا

ي: 1تأثيرات مقررات بازل  دو مصرفي ا نظام ا  على ا

عمل باتفاقية بازل  ذ بدأ ا ها  1992في  Iم او ت يل س ب اايجابية وأخرى سلبية، وفي ما  جوا ها بعض ا تج ع

ي: تا حو ا  بإيجاز على ا

 تتمثل أهم ايجابيتها في ما يلي: :1ايجابيات تطبيق مقررات بازل  - أ

                                                 
اصر،  1 جزائري واتفاقية بازلد. سليمان  مصرفي ا نظام ا  .06-05، ص ص مرجع سابق، ا
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افسة وتحقيق - م وك على ا ب تفاوت فيما بين قدرات ا ة ا زا ي وا  دو مصرفي ا ظام ا وع  دعم واستقرار ا

ثر ارتباطا  مال وجعلها أ فاية رأس ا رقابة على معايير  ظيم عمليات ا مجال، وت ة في هذا ا عدا من ا

وك. ب ها أصول ا تي تتعرض  مخاطر ا  با

عماء على - وك مما يساعد ا ب معلومات حول ا قرار اأفضل. إتاحة ا  اتخاذ ا

ظرا ا - جهد،  وقت وا وك ا ب تطبيق بما يوفر على ا ة ا مخاطر اائتمان.سهو  هتمامها فقط با

ى توظيف في أصول ذات أوزان  - ون حرصا ورشدا في توظيفاتها من خال ااتجا إ وك أن ت ب حث ا

ها، مقابل  مال ا خطوة ورأس ا مستمرة بين حجم اأصول ا موازة ا مخاطرة، وا بل ربما تضطر  أقل من حيث ا

خطرة واس ها ا ى تصفية أصو وك أيضا إ ب اصر ا ها بأصول أقل مخاطرة، إذا واجهت صعوبة في زيادة ع تبدا

مال.  فاية رأس ا معيار  مطلوبة  سبة ا مال استفاء ا   رأس ا

 

 

 

 

 :1يات تطبيق مقررات بازل سلب - ب

ب مقررات بازل  - ية. 1م توا ما ارات ا مخاطر وابت  تطورات إدارة ا

وك من  - ب تي تواجهها ا افسة ا م عمل مثل اشتداد درجة ا تي دخلت مجال ا مصرفية ا مؤسسات غير ا ا

مال، فضا عن  فاية رأس ا متطلبات معيار  اديق ااستثمار أوا تخضع بدورها  تأمين وص ات ا شري

افسي أضعف. مصرفية، مما يجعلها في موقف ت شأة ا م تي تقع على ا لفة اإضافية ا ت  ا

مخاطر مدي 1أعطى معيار بازل  - م حيث خصص وضعا مميزا  عا وك باقي دول ا ومات وب ح ات ا و

مية  ت تعاون ااقتصادي وا ظمة ا دول م خفض  رغم من  OECDوزن مخاطر م على حساب غيرها من ا
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م اأخرى غير اأعضاء أن  عا ل اقتصادية قد تفوق دول ا ي من مشا ظمة تعا م بعض اأعضاء في هذ ا

ان يو يا، وا  .1بها مثل: تر

تي تقاس بموجب معيار اتفاقية بازل عدم قدر  - مخاطر ا عامة وا مخاطر ا تفرقة بين ا وك على ا ب ة ا

1988. 

مصرفية - اعة ا ص تي تشهدها ا هائلة ا تطورات ا يز اتفاقية بازل على مخاطر اائتمان وعدم أخذ ا  .2تر

ثاني: اتفاقية بازل  مطلب ا  2ا

ى اتفاقية بازل  تي وجهت إ تقادات ا تصف عام  1بسبب ا ة بازل في م ج ية  1999قامت  شر اقتراحات أو ب

مال( يحل محل اتفاقية بازل  فاية رأس ا مصرفية ) ماءة ا قياس ا ، وبعد 1988عام  1في إطار جديد 

مقترحات هذ ااتفاقية ثم إجازتها وااتفاق عليها عام  اقشات طويلة  ، حيث 2، وعرفت باتفاقية بازل 2004م

هاية عام  ى  ية وتمتد إ تقا تطبيق خال فترة ا  .2006تصبح جاهزة ا

 2أوا: أهداف اتفاقية بازل 

 وتتمثل فيما يلي: 

وين  - تي تتطلب ت ية وا خسائر اائتما مخاطر ا ثر حساسية  مال بصورة أ رأس ا عام  تطوير اإطار ا

ية من رأس  ية.مستويات عا ية اائتما عا مخاطر ا ذوي ا مال   ا

ي بتوفير جزء - ما ظام ا ل ة  ي طمأ مخاطر  توفير اأمن وا مال بمستوى قادر على تغطية ا من رأس ا

ية.  ااحتما

                                                 
ح، أ. رحال فاطمة،  1 جنة بازل أ.د مفتاح صا مصرفي اإسامي IIIمداخلة تأثير مقررات  نظام ا ر مرجع سبق، على ا  .04، ص ذ

اب،  2 دين  ماجستير في إدارة وتحدياتها 2دوافع تطبيق دعائم بازل ميساء محي ا حصول على درجة ا متطلبات ا مال  ة است رسا ، قدمت هذ ا
جامعة اإسامية، غزة،  تجارة، ا لية ا  .36، ص 2007اأعمال، قسم أعمال، 
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فس  ويرتط - فسها يجب أن يحتفظا ب مصرفية  محفظة ا ان ا ين يمتل افسة، حيث أن أي ب م ة ا عدا

ا ظر عن م مال بغض ا مخاطر حيث أخذت بعين ااعتبار رأس ا ثر على ا ن تواجدها تطبيق مقاربة أ

فائدة تشغيلية، ومخاطر أسعار ا مخاطر ا ا مخاطر  واع أخرى من ا  . 1أ

دعائم اأساسية اتفاقية بازل   2ثانيا: ا

ة بازل  ج ثاث" 2طورت  مشرعون بـ "دعائم ا ز حول ما أطلق عليه ا مر حجيج ا  موذجها ا

مال. - رأس ا ى  حد اأد ى: متطلبات ا دعامة اأو  ا

مراجعة اإشرافية. - ية: ا ثا دعامة ا  ا

سوق - ضباط ا ثة: ا ثا دعامة ا  .ا

مال رأس ا حد اأدنى  ى: متطلبات ا دعامة اأو  ا

ى بما ي محور يتشابه مع ما ورد في اتفاقية بازل اأو مال وهذا ا فاية رأس ا  لي:تتمثل باحتساب معيار 

مال  - فاية رأس ا  .%8سبة 

م تتغير. - مال  فاية رأس ا سبة  ات بسط  و  م

فسها حسب اتفاقية بازل  - سوق هي   .1مخاطر ا

ن تل خاف فيم قاط ا ي:أما  تا ا  خيصها 

وع  - تشغيليةإضافة  مخاطر ا مخاطر وهي ا  .2جديد من ا

يب قياس مخاطر اائتمان - تعديات على أسا  .3إدخال بعض ا

%� ≤ ثانية( شريحة ا ى+ا شريحة اأو مال )ا ي رأس ا إجما
تشغيلية(  مخاطر ا سوق+ا مخاطرة ا مخاطر+)ا 5,×اأصول مرجحة بأوزان ا مال= فاية رأس ا  معدل 

                                                 
بيطار،  1 مصرفيةدة ا مخاطر ا لية ااقتصاد، جامعة دمشق، إدارة ا ماجستير، قسم إدارة أعمال،  يل شهادة ا رة مقدمة   .20، ص 2010، مذ

تجاريةصورية عاشوري،  2 بنوك ا رقابة على ا مصرفي في دعم ا تقييم ا تجار دور نظام ا علوم ا ماجستير، قسم ا يل شهادة ا رة مقدمة  ية، جامعة ، مذ
 .38-37، ص ص 2010فرحات عباس، سطيف، 

مصرفيأحمد شعبان محمد علي،  3 قطاع ا متغيرات ااقتصادية ودور ا ية، طاأزمات وا و قا وفاء ا تبة ا درية، 1، م  .183، ص 2011، اإس
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قد طرح اتفاقية بازل  يف  2و تص معياري وأسلوب ا ية وهي اأسلوب ا قياس مخاطر اائتما ثاث طرق 

داخلي اأساسي  متقدم.ا يف ا تص  وأسلوب ا

معياري: -  اأسلوب ا

ية يفات اائتما تص قياس مخاطر اائتمان ويعتمد على ا خارجية  وهو يستخدم  يف ا تص فها مؤسسة ا تي تص ا

ين ومشتقات اائتمان ومعاملة ضام ضمان وا مطي ا صادرات وتتضمن اأسلوب ا ات ا اات ضما  مثل و

متعرضا مخاطر أ تمحددة  صغيرة ا ات ا لشر قروض  ن وا س عقارية بغرض ا قروض ا تجزئة وا شطة ا

متوسطة.  وا

داخلي: - تصنيف ا يب ا  أسا

ة بازل  ج تي قدمتها  جديدة ا يب ا داخلي وأسلوب  2هي إحدى اأسا ى قسمين أسلوب اأساسي ا قسم إ وت

مطي اختافا  داخلي عن اأسلوب ا متقدم، حيث يختلف أسلوب ا داخلي ا يف ا تص يب ا جوهريا، حيث أن أسا

ازم  مال ا ك ومن ثم يتم حساب رأس ا ب ها ا تي يتعرض  ية ا ك بتقييم مخاطر اائتما ب اأساسي يقوم بها ا

مخاطر  .1تغطية تلك ا

اصر هي: داخلي على أربع ع يف ا تص يب ا  وتعتمد أسا

  عميل عن ية.احتمال تعثر: وهي تقيس احتمال تعثر ا فقرة زم قرض   سداد ا

 .ة تعرض متبقي في حا تي تقيس اأجل ااستحقاق ا  أجل ااستحقاق: ا

  تي سوف يتعرض خسائر ا عميل ويتم قياس ا متحققة بعد تعثر ا خسارة ا تعثر: هو معدل ا د ا خسارة ع

سداد مدين عن ا د تعرض ا ك ع ب  . 2ها ا

                                                 
ة،  1 متعثرة )دراسة تطفاطمة بن ش قروض ا حد من ا مخاطر اائتمانية ودورها في ا جزائرية(إدارة ا لمصارف ا ر ، مرجع سبقبيقية   .42، ص ذ

ى اتفاق بازل بيل حشاد،  2 يلك إ عربية، 1، ط2د مصارف ا  .09-08، ص ص 2004، ا
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 ك ف لب خسائر  لتعثر: هي قيمة ا تعرض  عميل اتجا ا تزامات ا عميل وهي تختلف عن ا حظة تعثر ا ي 

ات تم  اك ضما ون ه ن أن ي تزامات غير مسحوبة أو يم اك ا ون ه ن أن ي بداية حيث يم ك في ا ب ا

 استخدامها.

تشغيل تعتبر أحد أهم مخاطر ا ى أن ا ية إ ثا تشغيل، قد أشار اتفاق بازل ا  أما في ما يتعلق بمخاطر ا

مخا اتجة عن عدم دقة أو ا خسائر ا مواجهة ا وك ومن ثم يجب عليها أن تحتفظ برأسمال  ب تي تواجه ا طر ا

قياس مخاطر  يب  ذا حددت ثاث أسا خارجية،  ظمة أو اأحداث ا داخلية واأفراد واأ عمليات ا فشل ا

معياري وأ يب اأسلوب ا وك اختيار أحدهما، وهذ اأسا لب ن  تشغيل، يم متقدما  .1سلوب اأساسي، وأسلوب ا

جدول رقم ) ى من اتفاقية بازل 03ا دعامة اأو مخاطر في ا  2(: يوضح مناهج قياس ا

مخاطر تشغيل مخاطر اائتمان أنواع ا سوق مخاطر ا  مخاطر ا

قياس يب ا  أسا
 أسلوب معياري أسلوب معياري أسلوب معياري

داخلي اأساسي داخلي  أسلوب ا يف ا تص داخلي اأساسي أسلوب ا  أسلوب ا
متقدم متقدم أسلوب ا متقدم أسلوب ا  أسلوب ا

مصدر: جنة بازلعراف فايزة،  ا جزائري مع معايير  مصرفي ا نظام ا يف ا مسيلة، ص مدى ت يل شهادة ماجستير، جامعة ا رة مقدمة  ، مذ

73 

 

سلطات  ثانية: مراجعة ا دعامة ا رقابيةا  ا

ة من أجل تقييم  ديه إجراءات داخلية متي ك  ل ب د من أن  تأ رقابية ا سلطات ا مراجعة تتطلب من ا إن عملية ا

ون  جديد يشدد على أهمية أن ت ديه، إن إطار ا لمخاطر  ا على تقييم مفصل  مال مبي ك فاية رأس ا ب إدارة ا

فاي داخلية  تقييم ا مال يتماشى مع مخاطر تعمل على تطوير عملية ا حجم رأس ا مال وتضع أهداف  ة رأس ا

ديه. رقابة  ك وبيئة ا ب  ا

                                                 
راشة،  1 مخاطرابراهيم ا دارة ا بنوك وا  رقابة على ا ي، أبو ظبي، مارسأطر أساسية ومعاصرة في ا دو قد ا دوق ا سياسات ااقتصادية ص  ، معهد ا

 .10، ص 2006
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ظام هي:  إن أهم مامح هذا ا

 .مخاطر ك بدرجة ا ب عليا با ل من مجلس اإدارة واإدارة ا مام   إ

 .مال افة رأس ا  تقييم متين 

 .لمخاطر  تقييم شامل 

 .داخلية رقابية ا ظمة ا    مراجعة اأ

مال مقارة مع  ك احتياجاته من رأس ا ب تي يقيم بها ا يفي ا رقابية تتمثل في تقييم ا سلطات ا ية ا إن مسؤو

اسبا،  ك م ون ذ ما ي رقابية حي سلطات ا رقابة وتدخل ا ون خاضعة  داخلية ت رقابة ا ي فإن ا تا مخاطر، وبا ا

رقابية وهي: لمراجعة ا اك أربعة مبادئ رئيسية   وه

ك ا - ذ مخاطر و مال مقارة بحجم ا فاية رأس ا تقييم مدى  ك إجراءات  ب دى ا ون  مبدأ اأول: أن ت

مال. افية من رأس ا إبقاء على مستويات   وجود إستراتيجية 

ك فيما يتعلق  - ب دى ا داخلية  رقابية أن تقوم بتقييم ومراجعة اأسس ا سلطات ا ي: على ا ثا مبدأ ا ا

ميبتقي مفروضة م رأس ا سب ا تقيد با وك على مراقبة وضمان ا ب ك مقدرة ا ذ ديها، و سلطات ال  من ا

ة عدم  قيام بما يلزم في حا رقابية ا سلطات ا رقابية، وعلى ا رضاا وك من إجراءات  ا ب عن ما تقوم به ا

خصوص.  بهذا ا

دى  - ون  مقرر وأن ت حد في ا مال تزيد عن ا سب رأس ا وك أن تحتفظ ب ب ث: على ا ثا مبدأ ا ا

وك ااحتفاظ برأس مال  ب طلب من ا حق في ا رقابية ا سلطات ا مقررة.ا يا ا د حدود ا  يزيد عن ا

ر  - مبدأ ا رقابيةاا سلطات ا مال  بع: على ا خفاض رأس ا ع ا م رة  ى لتدخل في مراحل مب حد اأد عن ا

م يتم ااحتفاظ برأس  ك إجراءات تصحيحية فورية إذا  ب ك وأن تطلب من ا ب مواجهة مخاطر ا مقرر  ا

افي. مال   ا
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ك إن ب رقابية وا جهات ا حوار ما بين ا مقترحات يتطلب في معظم اأحيان ا فيذ مثل هذ ا   .1ت

سوق ثة: انضباط ا ثا دعامة ا  ا

مصارف أي  ه عاقة بها إفصاح ا ل من  تي تقوم بتطبيقها  سياسات ا معلومات وا حد اأقصى من ا عن ا

ل عادل وموثق مصرف بش تقيم ا فرصة  ك بشفافية ووضوح، فهذا اإفصاح يعطي ا  .2ويهمه اإطاع على ذ

اسات مقررات بازل  ثا: انع مصرفي 2ثا نظام ا  على ا

اسات اايجابية: - أ  اانع

افسة.اإسهام في دعم  - م ك على ا ب تفاوت في قدرة ا ة ا زا مي وا  عا ي ا ب ظام ا  استقرار ا

ثر واقعية - وك وجعلها أ ب مال في ا رقابة على معايير رأس ا ظيم عمليات ا مساعدة في ت  .3ا

وك. - ب دى ا مخاطر   تحسين وتطوير سياسات وممارسات إدارة ا

ية. - مخاطر اائتما  تقليل ا

مؤسسات  - داخلية في ا ذاتية ا مراقبة ا ية من خال تطبيق ا ما ظم ا دقة في ا تحسين درجات اأمان وا

ية.   ب  ا

 :2سلبيات مقررات بازل  - ب

ية بسبب  - دو تمويل ا وك عقبات في استقطاب مصادر ا ب تي وضعتها ااتفاقية، واجهت ا لمعايير ا وفقا 

بعض ية  متد ية ا يفات اائتما تص مؤسسات. ا  تلك ا

مخاطر  - مال بسبب ا فاية رأس ا ها ومعدات  تدعيم مستويات رأس ما وك  ب فرض ضغوط على ا

تشغيل. جديدة اسيما مخاطر ا  ا

                                                 
وري موسى وآخرون،  1 قري  مخاطرد. ش ر ، مرجع سبقإدارة ا  .278، ص ذ

عزاوي،  2 وهاب ا سام محمد خميس، د. محمد عبد ا مصرفيد. عبد ا مؤامرة واانهيار ا ر ، مرجع سبقنظرية ا  .37، ص ذ

جنة بازل عراف فائزة،  3 جزائري مع معاير  مصرفي ا نظام ا يف ا مةمدى ت عو اسات ا جزائر، وأهم انع جديدة، مسيلة، ا جامعية ا ، ص 2008، دار ا
93. 



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

94 

تقال تدريجيا من أسلوب  - ية وا ما مخاطر ا ضغوط من أجل تطوير سياسات وممارسات إدارة ا مواجهة ا

ت ى أسلوب ا خارجي إ ي ا تقييم اائتما داخلي.ا  قييم اائتمان ا

حياز معايير اا - عشرتا اعية ا ص دول ا تطلعات ا  .1فاقية بما يتوافق 

ث: مقررات بازل  ثا مطلب ا  3ا

ية ضخمة،  بعد إن قامت يه من خسائر ما ى ما أدت إ حصار وأدت إ مية على اا عا ية ا ما آثار اأزمة ا

بر من  يشمل عددا أ مية، وامتد أثرها  عا ية ا ما مؤسسات ا بير من ا ت عدد  هيارات اقتصادية طا وا

توازن مع جهود إدارة اأزمة وم ا وآسيا، وبا متقدمة في أوربا وأمري بحث عن ااقتصاديات ا جة آثارها بدأ ا عا

م يتم احتواء اأزمة في مهدها، وقد  تي بسببها  رقابة واإشراف وا م وا تح ظمة ا ضعف في أ ان من مواطن ا

وك  ب رقابة واإشراف على ا ضبط وا ة عن صياغة معايير ا مسؤو مؤسسات ا ى ا ظار إ طبيعي أن تتجه اأ ا

تي  ة بازل" وا ج معروفة باسم " تي وضعتها إا وهي ا معايير ا تقادات بسبب ا صيب اأوفر من اا ت ا ا

ثة. ثا مسماة باتفاقية بازل ا ير في إعداد معاير جديدة وا تف ا بدأ ا ية، ومن ه ثا ى وا  معايير بازل اأو

 

 

 3أوا: ظروف إصدار اتفاقية بازل 

ان وراء صدور اتفاقية بازل  ثةحيث  ثا ر من أهمها: ا ذ ظروف  عديد من ا  ا

دعم  - افي  ديها رأس مال  ن  م ي وك  ب عديد من ا تي أظهرتها اأزمة، وهي أن ا من اأمور اأساسية ا

ت تتوقعه قبل اأزمة. ا ثير ما  ها فاقت ب تي تبين احقا أ تي اتخذتها وا مخاطر ا  وضعية ا

عا - تشار ا وك ذات اا ب بير من ا ذي قيام عدد  ية وخارجها، وا ميزا ية مفرطة داخل ا اء مديو مي بب

وك تملك  ب عديد من تلك ا ان ا فسه  وقت  مال، وفي ا وعية رأس ا مستوى و ل تدريجي  ترافق مع تآ

                                                 
عرابة،  1 ود  مخاطر ومتطلبات بازل رقية بوخيضر، مو بنوك اإسامية بين ضغط ا ي وبديل 2ا دو مصرفي ا ي وا ما ظام ا دوي حول أزمة ا ملتقى ا ، ا

وك اإسامية، ص  ب  .11ا
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ز في ااستثمارات  تر تيجة ا ية ضخمة  ى وجود خسائر ائتما ة إضافة إ سيو افي من ا ا غير  مخزو

اتجة عن ضعف في إدا اتجة عن ااستثمار في ا خسائر ا مقابلة خاصة ا ز، ومخاطر اأطراف ا تر رة ا

ية اائت ما مشتقات ا ترابط ا تيجة  ة  بر جراء عملية تخفيض ااستدا ل أ ية وقد تضخمت اأزمة بش ما

معامات ها غير مجموعة معقدة من ا ظامية فيما بي ية ا ما ية وا ب مؤسسات ا   .1ا

تقال اأ - ة وتوافر ا سيو ماش ضخم في ا ى ا ي ااقتصادي، أدى إ ما ظام ا ى بقية ا تشارها إ زمة وا

ك شبح  ذي استدعى ذ بير اأمر ا ود  شاط ااقتصادي ور ى تراجع في  ذي أدى بدور إ اائتمان، وا

ماضي. عشرين ا قرن ا ات من ا ثاثي ذي حدث في ا بير ا مي ا عا ساد ا  ا

واقع - تطوير قواعد  هذا ا ية  دو رقابية وا هيئتان ا ى إسراع ا تي أدت إ رئيسية ا ان من اأسباب ا

ي بها مقررات بازل  ع تي  تزام به مستقبا وا وك ا ب لت معا ما يتوجب على ا ية جديدة، ش ومعايير ب

ب اإصاحية ا جوا تدابير وا ثة، وهذ اأخيرة تمثلت في مجموعة شاملة من ا ثا ة ا ج تي طورتها  ية ا ب

يباز  ب قطاع ا مخاطر في ا دارة ا تعزيز اإشراف وا    . 2ل، 

 

 

محاور اأساسية اتفاقية بازل ثانيا:   3ا

ت  ة، حيث تضم سيو قص في ا ية في حال حدوث أزمات أو  ما تغيرات ا سد ا جديدة  قد جاءت اتفاقية بازل ا

ثة خمسة محاور: ثا  اتفاقية بازل ا

جودة أفضل: .1 مال وا  متطلبات أعلى من رأس ا

هذ ااتفاقية فإن أهم  رئيسية  مرجعية ا تي تعتبر ا ة بازل وا ج تي أصدرت من طرف  صوص ا ل وفقا 

مال وهي: رأس ا يا  د متطلبات ا تي جاءت بها تخص ا مستجدات ا  ا

                                                 
مطلب عبد  1 حميد، د. عبد ا مصرفي ومقررات بازل ا ر ، مرجع سبق3اإصاح ا  .311-310، ص ص ذ

مرجع 2  .311، ص فس ا



www.manaraa.com

ثاني    فصل ا مخاطر اائتمانيةإستراتيجية                                     ا تجارية إدارة ا بنوك ا  في ا

 

96 

ثة على ر  ثا ة بازل ا ج صت  خاصة، حيث  موال ا وعية ا مية و خاصة في رفع  وعية اأموال ا فع وتحسين 

هذا تم إدخال  ضغط و تسيير في فترات ا م في ا تح خسائر وا تعزيز قدرتها على امتصاص ا ك  وك وذ ب ا

خاصة:  تغيرات جوهرية على تعريف رؤوس اأموال ا

%� ≤ صافية خاصة ا اأموال ا
تشغيل  سوق+مخاطر ا مخاطر اائتمان+مخاطر ا
ثة= ثا مال حسب بازل ا فاية رأس ا  نسبة 

ون من: صافية تت خاصة ا صوص ااتفاقية فإن اأموال ا  ووفقا 

 :شريحة اأوى ما  ا ك،  لب صلبة  واة ا موزعة، وتعتبر ا عادية واأرباح غير ا وهي قيمة اأسهم ا

ة، معل ااحتياطات ا ية أخرى  ى من أية حقوق مل شريحة اأو ون ا ية أخرى  تت ى أية أدوات ما إضافة إ

ما تمثله  تدرجي  رفع ا شريحة اأوى باإضافية، ويتم ا شريحة وسميت با تستوفي شروط تضيفها في هذ ا

مخاطر من  صلبة من قيمة ا واة ا ى  %2ا ة  %5.4إ  .2012من بداية س

 :ية ثا شريحة ا عامة  ا مخصصات ا تقييم وا ملة وضم احتياطات إعادة ا م خاصة ا وتسمى اأموال ا

مستوفاة  مال، ا ديون ورأس ا جلب ا مستعملة  ل عام تتضمن مختلف اأدوات ا ديون، وبش خسائر ا

شريحة من قيمة اأصول مرجحة  ثة، أما ما تمثله هذ ا ثا صوص عليها في اتفاقية بازل ا م لشروط ا

د ب ل تدريجي حتى تستقر ع خفض بش مخاطر فسوف ت ة  %2أوزان ا  .20151ابتداء من س

لبنوك: .2 ية  ما صابة ا  تدعيم ا

وك من خال ما يلي: لب ية  ما صابة ا ثة على تعزيز ا ثا  عملت اتفاقية بازل ا

ك بإصدار أدوات م - ب تعثر: إذ قام ا د ا صدمات ع وك على امتصاص ا ب ية بغرض تدعيم زيادة قدرة ا ا

صوص  م شروط ا ك باحترام ا ها، وذ ية أو تزيد ع رأسما لمتطلبات ا ون طبقا  ى، فيجب أن ت شريحة اأو ا

مال. ون إحدى شرائح ا ت ية  مع ية ا ما تي تؤهل اإدارة ا  عليها في هذ ااتفاقية وا

                                                 
جار،  1 مصرفية وفق اتفاقية بازلحياة ا مخاطر ا ر، إدارة ا  .114، ص مرجع سبق ذ
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ك - ب د تحقيق أرباح يقتطع ا مال: ع هامش حماية رأس ا وك  وين ب سبته  ت ها ما  صول  %5,2م من ا

ة  محتملة، يبدأ هذا ااقتطاع س خسائر ا مواجهة ا ه  تدعيم رأسما مخاطر  مرجحة بأوزان ا  ويتم 2016ا

سبة حتى  ة  %5,4رفع ا سبة  2019س ل  خاصة تش دما تصبح اأصول ا ي متطلبات  %7وع من إجما

وك. ب ي على ا ما عبء ا تدرج في ااقتطاع غرضه تحقيق ا مال وا  رأس ا

وك  - ب شاط ا لية  بيئة ا ثة عن أهمية ا ثا ما تغفل بازل ا دورية  تقلبات ا وين هامش حماية من ا ت

وين  هذا فرضت ت اسات مباشرة عليها، و ع ها ا ون  لية ت بيئة ا تقلبات في ا تقلبات فا هذ ا مخصص 

اسب  %5,2و 0يتراوح ما بين  تختار ما ي محلية  رقابية ا لسلطات ا سبته  ت حرية تحديد  ها تر غير أ

محلية.   ظروف بيئتها ا

مخاطر: .3  توسيع وتخزين تغطية ا

اشئة خال هذا  مقابلة وا مفترضة ا جهات ا محور على تغطية مخاطر ا ة بازل من خال هذا ا ج تسدد 

دات  مشتقات وتمويل س عمليات على ا اشئة عن ا مقابلة وا مفترضة ا جهات ا محور على تغطية مخاطر ا ا

سوق من خال  ية على ضوء تقلبات أسعارها في ا ما خسائر عن إعادة تقييم اأصول ا تغطية ا ذا  دين و ا

ث ان عليه في مقررات بازل ا بر مما  حو أ مال ب وك تعثرهن على هذ تدعيم متطلبات رأس ا ب ية، إا أن ا ا

لمخاطر ااقتصادية فعلية  يات حماية ا حسبان تق تي ا تأخذ في ا مقاربة ا  .1ا

ة: .4 سيو  ا

مية  عا ية ا ما مصرفي  2008قد أوضحت اأزمة ا ي وا ما ظام ا بيرة في عمل ا ة أهمية  سيو ة ا مسأ أن 

شيء  املها، هذا ا مي واأسواق ب عا ى معيار ا وصول إ ة بازل من خال إبداء رغبتها في ا ج رسته  ذي  ا

سبة  ة وتحسبه  سيو سبة تغطية ا قصير وتعرف  لمدى ا ى  سبتين اأو ة، حيث تقترح اعتماد  لسيو مي  عا

ك  ب تي يحتفظ بها ا مرتفعة ا ة ا سيو ديه، وتهدف هذ  يوما 30اأصول ذات ا قدية  تدفقات ا ى حجم ا إ

                                                 
جار،  1 مصرفية وفق اتفاقية بازلحياة ا مخاطر ا  .116-115، ص ص سابق ، مرجعإدارة ا
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ة  سيو قياس ا ية فهي  ثا سبة ا ة في حال طرأت أزمة، أما ا سيو ك يلبي ذاتيا احتياجات ا ب جعل ا سبة  ا

شطته ك مصادر تمويل مستقرة أ ب ها أن يتوفر ا طويل وهذ م متوسط وا مدى ا يوية في ا ب   . 1ا

حلقي: .5 تأثير ا مال ضد ا  حواجز رأس ا

اء  ب مقاييس  مال في أوقات اتقدم مجموعة من ا ماش ر حواجز رأس ا ن تخفيضها في أوقات اا واج ويم

ية بدا من  لحفاظ على ااستقرار ما ضغوط على ااقتصاد وسوق اأوراق ا بح آثار تلك ا ي و ب ظام ا ل

مخصصات بأخذ في ااعتبار  يب قياس ا مساهمة في تطوير أسا ترويج وا ة بازل با ج ما ستقوم  تضخيمها 

حو أقل تأثير  ثر شفافية وبرؤية مستقبلية ب حو أ فعلية ب خسائر ا تحديد ا متوقعة  خسائر ا مواجها احتماات ا

 .2حلقيا ودائريا على ااقتصاد

ي بن نظام ا ثة على ا ثا جنة بازل ا ثا: تأثيرات مقررات      ثا

ثة على  ثا ى أهم تأثيرات مقررا بازل ا صر إ ع تطرق في هذا ا قاط س لخصها في ا تي  ي، وا ب ظام ا ا

ية: تا  ا

تعظيم استخدام رؤوس اأموال.إعادة  - وك  ب عمل في ا تخلص من بعض وحدات ا لة أو ا  هي

تي  - قيود ا لفة وا ت ك بسبب زيادة ا تجات )تجارة، توريق(، وذ م خدمات أو ا امل ا عدم قدرة على توفير 

توريق. ون أمام عملية ا  ت

خفاض  - يز على تعزيز ا سائلة مع تر لمال وااحتياطات ا ية وتعزيز رأس ا ب خطر حدوث أزمات ا

طويل. مدى ا ي على ا ما ك، وتحقيق ااستقرار ا ب ى خفض خطر فشل ا مخاطر يؤدي إ  معايير بإدارة ا

لب - مية أقوى من ذي قبل بما يضمن  عا وك ا ب سيطرة على ا ثة ستجعل ا ثا قدرة إن مقررات بازل ا وك ا

وك  لب رر ما حدث  طارئة حتى ا يت ية ا ما أزمات ا تصدي  ها تستطيع ا تي من خا ية ا ما ماءة ا وا

                                                 
سعيد،  1 ي، حمزة عمي ا مصرفية في ظل إسهامات اتفاقية بازل أحام بوعبد ة ا سيو مجلد 3دعم تسير مخاطر ا دراسات، ا لبحوث وا واحات  ، مجلة ا
عدد 7  .113، ص 2014، 2، ا

ي 3اتفاقية بازل زبير عياش،  2 بن نظام ا متطلبات ا بواقاستجابة  ية، جامعة أم ا سا علوم اإ عدد ، مجلة ا  .465، ص 2013، ماي 30ي، ا
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موذج  من في ا ثة ت ثا ميزة اأساسية في بازل ا ى أن ا ية اأخيرة، إضافة إ ما مية في اأزمة ا عا ا

ثر صرامة ودقة في عم رياضي ااحتساب أخطار اأصول أ خطرة.ا  لية تقييم اأصول ا

ي، أن ااختاف في تطبيق معايير  - دو م ا ى تح ثة يؤدي إ ثا ة بازل ا ج تعارض في تطبيق مقررات  ا

ي. ما ظام ا ل شامل  ى تواصل تعطيل ااستقرار ا ية سيؤدي إ ثا ى وا ما حدث في بازل اأو ثة  ثا  بازل ا

ها. - وك ورفع رأسما ب  زيادة في احتياطات ا

ها. - رفع رأس ما بيرة  ضعيفة صعوبة  وك ا ب ضعيفة، حيث تجد ا مؤسسات ا  فرض ضغوط على ا

ي. - ما م ا عا بر في ا  إقرار شفافية أ

ك وضع ا تستطيع  - ب ي وسيضع ا امية تعا دول ا ثة سيجعل من اقتصاديات ا ثا إن تطبيق بازل ا

ض مية اأساسية ا ت تمويل ا مساهمة في ا ة وا مشار ها.ا بلدا  رورية 

ظامية  - تي تتعلق بزيادة حجم ااحتياطات ا قيود ا شروط وا قدرة على اإقراض حيث أن ا خفاض ا ا

لفة على  ت ي يرفع ا تا ية، وبا حا ة ا سيو وك في اإقراض ما يعيق من أزمة ا لب وك فيها تقيدا  ب دى ا تي  ا

س ة قصيرة اأجل وهو ما سيع وك في تحصيل سيو ب مقدمة  ا ية ا ب خدمات ا لفة ا احقا على رفع ت

وك لب تشغيلية  لفة ا ظرا ارتفاع ا ات واأفراد      .1لشر

 

ثاني:خاصة  فصل ا  ا

ة  تسبها في اآو تي ي غة ا با ية واأهمية ا مخاطر اائتما مام بموضوع إدارة ا ا اإ فصل حو من خال هذا ا

قطاعات  دى جميع ا جهاز اأخيرة  دى ا مية خاصة  عا ية ا ما تي أملتها ظروف اأزمة ا أحداث ا استجابة 

ي على  قرار اائتما وسيلة تساعد أصحاب ا ي  ب مصرفي، بعد أن أثبتت جدوى إدارة مخاطر اائتمان ا ا

 معرفة ما يجب عليهم فعله وتطبيقه من بدائل وطرق إدارة مخاطرها.

                                                 
جار،  1 جزائري 3اتفاقية بازل حياة ا مصرفي ا نظام ا محتملة على ا عدد وآثارها ا تسيير، ا علوم ااقتصادية وعلوم ا بعل، 13، مجلة ا ، 2013، جامعة ح

 .281ص 
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معايير ا يه ا دعامة وهذا ما سعت إ وك ا ب مال في ا فاية رأس ا ان موضوع  مصرفية فبعد أن  لرقابة ا ية  دو

مخاطر، جاءت  اأساسية اتفاقية بازل اأوى، حيث حددت هذ ااتفاقية طريقة معيارية بسيطة أجل قياس ا

ك من خال  معيار وذ بيرة على هذا ا تي أدرجت تعديات جوهرية  ية ا ثا قياس مخاطر اتفاقية بازل ا

ذا استخدام طرق قياس متقدمة ومتطورة. بر و ية بدرجة حساسة أ  اائتما
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 تمهيد:

ح  ب م مخاطر خاصة في جا شطة وعاقتها بتطوير ا أ تجارية  وك ا ب بعض ما يتعلق با ا  مام ة إ إن محاو

وك من  ب تي تلعبها في سبيل حماية ا ية واأهمية ا مخاطر اائتما تي تقوم عليها إدارة ا اائتمان وفن اأسس ا

سابقة، جع ظرية ا فصول ا ية في ا مخاطر اائتما دراسة بفصل تطبيقي جملة ا ى اختتام هذ ا هدف إ ا  ل

ريفية  مية ا ت فاحة ا ك ا ثر ما سبق، وقد تم اختيار دراسة تطبيقية في ب رة غير  BADRتوضيح أ ة بس ا و

ظيمي. ت له ا شأته وهي تعرض  ك وا ب ي عن تقديم ا دراسة ا تغ  أن هذ ا

سياسة اإقراضية من خال ع ى ا تعرض إ ك وأهمما س ب مقدمة من طرف ا قروض ا واع ا وثائق  رض أ ا

حه. د م متبعة ع جراءات ا وين ملف طلب اائتمان وا  ت مطلوبة   ا

مهم فيتمثل  ب ا جا ك.أما ا قرارات فيما يخص ذ ة وأهم ا ا و ية من طرف ا مخاطر اائتما  في إدارة ا

ي: تا حو ا فصل على ا ا هذا ا  حيث قسم

مبحث اأول: ريفية  تقديم ا مية ا ت فاحة وا ك ا ر BADRب ة بس ا  .ةو

ي: ثا مبحث ا ريفية  سياسة اإقراضيةا ا مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا  .و

ث: ثا مبحث ا ريفية  ا مية ا ت فاحة وا ك ا ية في ب مخاطر اائتما  .BADRإدارة ا
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مبحث اأول ريفية  تقديم :ا مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا  و

ريفية عتبر ي مية ا ت فاحة وا ك ا وك من أهمب ب ذي  ا فعال ا دور ا جزائر وهذا من خال ا بارزة على مستوى ا ا

فصل  قوم في سياق ا جزائري وس مصرفي ا ظام ا  يلعبه في ا

مطلب اأول:  ريفية وتطوير  شأةا مية ا ت فاحة وا ك ا  ب

ريفية يعتبر  مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا مصرفي، حيث  و جهاز ا تجارية في ا وك ا ب أحد أهم ا

مسار  بيرة في ا فاحي باعتبار ذو أهمية  قطاع ا ي با ك يع شاء ب ى إ محلة إ ظروف ا ذا ا حاجة و استدعت ا

موي.  ت  ا

ريفية شأة : أوا مية ا ت فاحة وا ك ا  ب

ريفية  تأسس مية ا ت فاحة وا ك ا مرسوم  1982مارس  13في ب ة مساهمة  106/82بمقتضى ا ل شر في ش

زراعي بمختلف مجااته  1برأس مال قدر  قطاع ا مية ا ار جزائري في إطار دعم سياسة وتطوير وت مليار دي

شاطات  ل و حرة حيث ارتبط تأسيسه بتمويل هيا مهن ا ل ا ريف و تقليدية في ا حرف ا فاحي وا تاج ا اإ

ذا فإن  جزائر،  مهمة في ا فاحية ا اطق ا م رة من ا ما تعتبر واية بس ريف  متواجدة في ا خاصة ا شآت ا م وا

ة توفيرها دو ى ا بيرة تتو ون إا بعمليات تمويل  فاحة فيها ا ي عاش ا فاحة ، وهذا ما يترجمه تأسيس إ ك ا ب

رة، ويشرف على  ة بس ذي يقع مقر بشارع ابن باديس بمدي رة وا ريفية ببس مية ا ت دوائر  9وا اات تظم ا و

ة من هذ  ا ل و قة، سيدي عقبة، جامعة، و دبيلة، أواد جال، طو مغير، ا وادي، ا رة، قمار، ا ية: بس تا ا

ها صاحية محددة، فهي تقوم بتمويل  اات  و لدائرةا تابع  حرفي ا تجاري وا فاحي وا قطاع ا ك 1ا ب ، إا أن ا

ح  وظائف من م ل ا تجارية فهو يقوم ب وك ا ب غير من ا فاحي بل  مجال ا شاطه على ا ا يقتصر في 

مرتبة  ما يحتل ا فوائد وبدون فوائد(  واعها )با ية، عمليات اادخار بأ تسهيات اائتما ترتيب  688ا في ا

مي من بين  عا صف 4100ا  .م

                                                 
مؤرخ  106-82مرسوم رقم 1 عدد  1982مارس  13ا رسمية، ا جريدة ا ريفية، ا مية ا ت فاحة وا ك ا شاء ب متعلق بإ  .16/03/1982، 11ا
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يا ريفية مراحل تطور : ثا مية ا ت فاحة وا ك ا  ب

ريفية شهد  مية ا ت فاحة وا ك ا ي:ب تا ا جزائري عد مراحل  مصرفي ا سوق ا اء تطور في ا  أث

ى: من  مرحلة اأو  1990-1982ا

ى فرض وجود مرحلة إ ك في هذ ا ب اطق  سعى ا م اات في ا و عديد من ا ريفي بفتح ا مجال ا ضمن ا

عامة ومع  حيوية ا قطاعات ا ك عمومي يختص بإحدى ا ان ب وك حيث  ب مبدأ تخصص ا ريفية وهذا طبقا  ا

غذائية  اعات ا ص فاحي وا قطاع ا بيرة في مجال تمويل ا تجربة ا طيبة وا سمعة ا ك ا ب تسب ا وقت ا مرور ا

ى جا فاحة.إ ية وا ي ا مي اعة ا ص  ب ا

مرحلة ا يةا  1999-1991: من ثا

قرض  قد وا ون ا غى من خال  90-10بموجب صدور قا ذي أ مطبق من ا وك ا لب قطاعي  تخصص ا ظام ا

يشمل مختلف قطاعات  ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا شاط ب موجه توسع  ااقتصاد قبل وهذا في إطار ااقتصاد ا

و  فاحي.ا قطاع ا شريك اأول في تدعيم وتمويل ا متوسطة مع بقائه ا صغيرة وا اعات ا ص ي خاصة قطاع ا  ط

ي عبر مختلف  وجيا اإعام اآ و مرحلة إدخال وتعميم استخدام ت ي فقد شهدت هذ ا تق صعيد ا أما على ا

ك ب شاط ا هدف تطوير  ت تصب  ا تي  ك وا ب اات ا  .1و

مرحلة ا ثةا  2006-2000: من ثا

شاط جديد فيما يتعلق بمجاات  بعث  عمومية  وك ا لب فعال  فعلي وا تدخل ا مرحلة بموجب ا تميزت هذ ا

ك  صدد رفع ب سوق وفي هذا ا شاطاتها ومستوى مردوديتها يساير قواعد اقتصاد ا مريحة وجعل  ااستثمارات ا

بير من ا ى حد  ريفية إ مية ا ت فاحة وا ذا ا متوسطة و صغيرة وا مؤسسات ااقتصادية ا فائدة ا قروض 

فاحي  لقطاع ا مستوى مساعداته  ى رفعه  شاط ااقتصادي إضافة إ مصغرة وفي شتى مجاات ا مؤسسات ا ا

مختلفة.  وفرعه ا

                                                 
رةاعتمادا على مجموعة من 1 ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا تقارير مقدمة من طرف ب  . ا
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عميقة، تحوات ااقتصادية وااجتماعية ا ك  بصدد مسايرة ا زبائن وضع ب تطلعات ا ومن أجل ااستجابة 

BADR ك إحداث تطهير في  برامج خماسي ذ ك وتحسين خدماته و ب ز خاصة على عصرة ا فعلى يتر

ي. ما ميدان ا محاسبة وا ميدان ا  ا

ريفية، تقت 2008أما في عام  مية ا ت فاحة وا ك ا ريفية وب مية ا ت فاحة وا ضي بتوسيع عقدت اتفاقية وزارة ا

رفيق  توج قرضي جديد ا للت بإصدار م فاحية،  تاجية ا شاطات اإ ل تمويلية  عملياته ا ك  ب يتم RFIGا

سبة  وزارة ب فاحي من قبل ا لقطاع ا موجهة  فوائد على قروض ااستغال ا ب  %100بموجبه تدعيم ا ى جا إ

ريفي  اء ا ب توج قرض ا ك بإعادة تفعيل م ب ي هذا قام ا وط دوق ا ص مبرمة بين ا وهذا من خال اتفاقية ا

قرض  فاحة خدمة ا ك ا ما قدم ب اطقهم،  فاحين في م ريفية وتثبيت ا مية ا ت مساعدة على ا ن من أجل ا لس

فترة ثم عقد  لمؤسسات أيضا خال هذ ا سبة  عملية ااستثمار با فس جديدة  ية و امي اإيجاري من إعطاء دي

لتأمين اتفاقي جزائرية  ة ا شر ك وا ب واسعة SAAة بين ا ته ا ك يباشر من خال شب ب تي بموجبها أصبح ا  وا

ة. شر تي تقوم بها هذ ا تأمين ا  ل عمليات ا

ها بتسديد فواتير بواسطتها  2009أما في عام  ما طة، وهي بطاقة تسمح  ممغ بطاقات ا تم بدء في استعمال ا

زبونمن خال خصم قيمة  ل موظف مع ا ى مفهوم تعامل  فواتير من رصيد إضافة إ  .1هذ ا

 

 

 

 

ي: تعريف وأهداف ووظائف ثا مطلب ا ريفية  ا مية ا ت فاحة وا ك ا  BADRب

ريفية  أوا: تعريف مية ا ت فاحة وا ك ا  BADRب

                                                 
رة1 ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا تقارير مقدمة من طرف ب  .اعتمادا على مجموعة من ا
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ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا شأ عن تقديم  BADRب عمومي أ قطاع ا ى ا تمي إ جزائري بموجب ي ي ا وط ك ا ب ا

مرسوم ) مؤرخ في 82/106ا ريفي. 1982مارس  13( ا م ا عا ترقية ا ية  مهمة تطوير وا ية وط هو مؤسسة ما

ي ما ية وااستقال ا مد شخصية ا غير. تتمتع با  ويعد تاجر في عاقته مع ا

ومة  ح شائه وسيلة من وسائل سياسة ا د إ فاحة ع ك ا لقطاع اعتبر ب مية  ة في ت مشار ى ا تي ترمى إ وا

ريفي. م ا عا فاحي وترقية ا  ا

ريف وذ مختلفة في ا شطة ا فاحي واأ قطاع ا ك متخصص، مهمته تمويل ا ريف  كإذن هو ب بقصد تطوير ا

ي وط صعيد ا ي على ا حيوا باتي وا غذائي ا تاج ا  . 1واإ

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا كوب ت جارية أو أجل، ويمثل أيضا  هو ب ا ودائع سواء  ه جمع ا تجاري حيث يم

ثابت مال ا وين رأس ا ح قروض متوسطة وطويلة اأجل هدفها ت مية باعتبار يستطيع أن يقوم بم ت ك ا  .2ب

ريفية هداف أيا: ثا مية ا ت فاحة وا ك ا  BADRب

  باد بتحقيق عمل في سبيل استقال ا فاحية.ضرورة ا توجات ا لم ية  وط لحاجات ا ذاتي  تفاء ا  اا

 .ي وط تاج ا فاحة في اإ  رفع مستوى ا

 سدود اء ا ري بب مية ا  .ت

 جودة خدمات وا وعية ا  .تحسين 

 .سوق بر حصة في ا حصول على أ  ا

 .لزراعة مع استصاح أراضي جديدة حة  صا زيادة في مساحات اأراضي ا  ا

  عمل ربحية.تطوير ا ي قصد تحقيق أقصى قدر من ا ب  ا

 .ثر دقة وأسرع وقت وأقل جهد حصول على معلومات بأ  ا

 .ية ب لمؤسسات خاصة ا  تحسين اأوضاع ااقتصادية 

                                                 
رة1 ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا تقارير مقدمة من طرف ب  .اعتمادا على مجموعة من ا

وكطرش، طاهر 2 ب يات ا ر ق، مرجع سبتق  .191، ص ذ
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 .فائدة قائمة على تخفيض معدل ا سعرية ا اقشة ا وحة بإتباع سياسة م مم قروض ا  توسيع ا

 ك واستخدامها في تقديم ق ب مية موارد ا تجة.ت  روض م

 صعبة عملة ا محلية وا عملة ا ك في ما يخص ا ب ة ا خزي جيد  سير ا  .ا

ثا:  ريفية  وظائفثا مية ا ت فاحة وا ك ا  BADRب

ريفية يسعى دائما  مية ا ت فاحة وا ك ا جزائر وأن يحظى  BADRب ك في ا بر ب أ ته  ا ى أن يبقى على م إ

ى: ك إ ب ذا اأفراد وعليه عمد ا متعاملين ااقتصاديين و ثقة من قبل ا  باحترام وا

مقترضين. -1 لمدخرين وا توجات وخدمات مصرفية جديدة  عطاء م  تحسين وا 

معلوماتي. -2 ظام ا ك وتطوير ا ب  ترقية ااتصال داخل وخارج ا

زبائن. -3 بر من ا لتقرب أ هم وتحفيزهم  وي لموظفين من خال ت ثقة  ح ا عمل على م  ا

شاء -4 وك. أ ب ية ما بين ا ترو  بطاقات سحب اا

ك عن طريق عمليتي اإدخار وااستثمار -5 ب مية موارد واستخدامات ا  ت

قروض مع تطبيق م -6 متصلة بحجم ا ات ا ضما قروض وتحديد ا ظيم إدارة ا فائدة إعادة ت عدات ا

موارد. لفة ا  تتماشى وت

ك  مصرفي بعمل على:زيادة على ذ شاطه ا تحقيق  فاحة مخططات وبرامج  ك ا  فقد وضع ب

 .متوسطة صغيرة وا مؤسسات ا قطاع ا موجهة  قروض ا  زيادة حجم ا

 .تجارة بفوائد مائمة حرة وا مهن ا  يقرض خواص وأصحاب ا

 ار لدي قدية  موارد ا صعبة تسير ا عملة ا  .وا

 سوق حها ا تي تم يات ا ا إم رشيد  ية. ااستعمال ا ما  ا

 .ياتها مصرفية وتق ة ا مه م ا حاصل في عا تطور ا  مسايرة ا

ثا مطلب ا ظيميمبادئ : ثا ت له ا ريفية وهي مية ا ت فاحة وا ك ا  ب
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تي يعتمد عليها أوا:  عامة ا مبادئ ا مية ا ت فاحة وا ك ا ريفيةب  ا

معاملة: .1 متبادل مبدأ حسن ا قائمة على ااحترام ا ة ا حس معاملة ا ك على توفير ا ب حيث يحرص ا

اإيدا معامات  ذا تبسيط وتسهيل ا ان و متعاملين بااطمئ سحب، اإقراض، طلب عتعرض إشعار ا ، ا

خدمات  . معلومات وغيرها من ا

شفافية: .2 ك جاهدا على توفيرمبدأ ا ب ون  يعمل ا لزبون حتى ي ية  صحيحة واآ دقيقة وا معلومات ا ا

ية. مع خدمة ا مباشر على مجال ا تأثير ا تغيرات ذات ا  على علم با

ضمان: .3 ك يستعمل  مبدأ ا ب ك أن ا هم، وذ مودعين م لمتعاملين معه حقوقهم خاصة ا ك  ب يضمن ا

شاطه  ودائع ضمن  ية هذ ا ات عي ه.اإقراضي مما قبض رهو ك من استعادة أموا ب ن ا تابية أم  وأخرى 

ة: .4 سيو تي قد  مبدأ مواجهة خطر ا عواقب ا ل ا ه من تخطي  قدية تم ة  ك دائما بسيو ب يحتفظ ا

سب  سوق و تي قد تظهر في ا فرص ا ذا عدم تفويت ا واعه و ل أ سحب ب تعترضه، ومواجهة طلبات ا

 زبائن جدد.

ثقة: .5 ك بأن  مبدأ ا ب دى ا ثقة  وعا من ا مطلوبة يخلق  ات ا ضما مقترض  هإن تقديم ا سوف تعود  أموا

يه سب ثقتهم مما يسهم في إبقاء إ ك عاما أساسيا في  ان ذ وا على ودائعهم  مودعين إذا اطمأ ما إن ا  ،

ك. ب دى ا  ودائعهم 

ة: .6 خزي سهر على حسن سير خزي مبدأ تسير ا ك با ب ة حيث يقوم ا سبة معي ته من خال إبقاء على 

ك  ب ة ا خزي ى ا فائض إ ك على إرسال ا ب متعاملين فيما يعمل ا من اأموال بهدف تغطية حسابات ا

حفاظ على اأ ك من باب ا زي وذ مر  . 1موالا

ظيمي  ت ل ا هي يا: ا ريفية ثا مية ا ت فاحة وا ك ا  BADRب

                                                 
رة1 ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا تقارير مقدمة من طرف ب  .اعتمادا على مجموعة من ا
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ظيمي  ت ل ا هي ات ا و ا تقديم م شأة حيث ارتأي وين أي م دعامات اأساسية في ت ظيمي احد ا ت ل ا هي يعد ا

ريفية مية ا ت فاحة وا ك ا ما يلي: ب رة  ة بس ا  و

ة: -1 ا و  مديرية ا

ة: -1-1 ا و ل  مدير ا قيام بش ك وا ب خاصة بتطوير ا فيذي مسؤول عن تطبيق اإستراتيجية ا مدير ت

ما يقوم  ة،  ا و قروض ا ة ا ج عامة، ويترأس  ه اإدارة ا تي تحددها  ك ا ب اسب وفعال بمهام ا م

ك. ب ة على مستوى ا متداو ملفات ا مصادقة على مختلف ا مراقبة وا  با

رتارية: -1-2 س ما تعم مهمتها مساعدة ا ة على أداء مهامه  ا و مات على استقبال  لمدير ا ا م ا

هاتفية.  ا

تب اأمامي: -2 م ون من: ا ك عمائه ويت ب تي يستقبل فيها ا جهة ا  وهو ا

مشرف: -2-1 ه وبين  ا سيق بي ت ضمان ا تب اأمامي  م مسؤول على اإشراف على أعمال ا

حرص على استقبال  خلفي ويعمل على ا تب ا م ضباط ومساعدة ا عماء، وضمان اا وتوجيه ا

جاز مهامهم.    زبائن في  لفين با م مستشارين وا  ا

شخصية: -2-2 خدمات ا ل من: ا  وتضم 

عماء: -2-2-1 لعميل فيما يخص  مستشار ا ذي يقوم بتقديم مختلف ااستشارات  وهو ا

مخاطر. فرص وا متعلقات بتحديد ا تقييم ا تشخيص وا  ا

لف  -2-2-2 م عماء:ا قيام بأي عملية  با عمائه وا خدمات  فيذ مختلف ا مسؤول عن ت وهو ا

ما يعمل على  عميل  مطلوبة من ا وثائق ا د من جميع ا تأ ية وا ما تجات ا م ى بيع ا ية إضافة إ ب

ك ب متوفرة على مستوى ا متاحة وا ية ا ب تجات ا م مختلف ا ترويج   .1ا

                                                 
رة1 ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا تقارير مقدمة من طرف ب  .اعتمادا على مجموعة من ا
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حرة: -3 خدمات ا ك تحت تصرف عمائه  فضاء ا ب تي يضعها ا مادية ا وسائل ا يضم مجموعة ا

فضاء: فيذ بعض عمليات تفقد حساباتهم، حيث يضم هذا ا هم من ت ي تم ها وهذا  شخصي   استخدام ا

ي: -3-1 ترو حاسوب اا حسابات عن طريق ا ويتم هذا عن طريق استخدام رمز سري  تفقد ا

ات  شي حرة خدمة تقديم ا خدمة ا ما يوفر فضاء ا حسابات  ات ا خاصية مع طبع بيا ن هذ ا وتم

ك. ب عامة عن ا معلومات ا حصول عن ا  وا

رئيسي: -3-2 دوق ا ص قيام بعمليات ا فيذ اإيداعات وا ك من ت ب عماء ا ين ا تم ة  ا و غرفة في ا

ل سحب ب تي تحتاجها.  سرية وأمان، ا تب باأموال ا م ية با اديق اآ ص  ما يعمل على تزويد ا

اتب  أعوان ااتصال: -3-3 م اتب اأمامية وا م اة اأساسية بين ا ق ربط وا لون حلقة ا ذين يش وهم ا

زبائن إ لفين با م قل ا ب ت تج له  معلومات وهذا  وثائق وا ك عن طريق تبادل ا خلفية وذ تب ا م ى ا

خلفي.   ا

خلفي: -4 تب ا م ون من: ا ية ويت ب عمليات ا فيذ مختلف ا تب اأمامي يقوم بت لم  هو امتداد 

مشرف: -4-1 سيق بين مختلف  ا ت خلفي، وضمان ا تب ا م شاطات ا لف باإشراف ومراقبة  م

عمل فيه اصب ا جاز  م موظفين، فيما يخص ا تب، يعمل على توجيه ا م عمل داخل ا وتوزيع ا

 مهامهم.

قروض: -4-2 لف با م معايير ا عماء في ضوء ا مقدمة من ا قروض ا يهتم بدراسة ومراقبة ملفات ا

قروض بمتابعة سداد  لف با م ما يقوم ا ك  ب ى معايير أخرى يحددها ا ية إضافة إ ما ااقتصادية وا

قرض.  ا

تحويات: -4-3 لف با م ح  ا صا ك  تحويات من حساب اآخر وذ ذي يقوم بإجراء مختلف ا وهو ا

ية. لتحويات اآ حسن  فيذ ا ت ة، ومراقبة ا خزي ما يهتم بمتابعة تسير حسابات ا ك  ب  عماء ا
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مقاصة: -4-4 لف با م وك ا ب مباشرة مع ا تبادات ا مقاصة أو عمليات ا ى عمليات ا ذي يتو  هو ا

أرصدة. يومية  ة ا سيو مقاصة وا فيذ ا تظام اأرصدة وحجزها، ت فحص ا  وا

محفظة: -4-5 لف با م وك. ا ب مسؤول عن تلقي اأرصدة في إطار ااتفاق فيما ا  وهو ا

خارجية: -4-6 تجارة ا لف بعمليات ا م خارجية عن طريق  ا تجارة ا مختص بتمويل مختلف عمليات ا

دية أو  مست تحويات فتح ااعتمادات ا مختلف ا مصرفي  توظيف ا قيام بعمليات ا خطابات، ااعتماد وا

خارج. ى  ا ية من وا  ما  ا

ي: -4-7 و قا لف ا م ح  ا دفاع عن مصا ية وا ب حسابات ا مصادقة على وثائق فتح ا وظيفته ا

ص م شروط ا قروض وتطبيق ا مقدمة في مجال ا ات ا ضما د من ا تأ قضايا وا ك ومتابعة ا ب وص ا

يل  ما يعمل على تش زبائن،  لفين با لم ورثة  تي يقدمها ا ميراث ا ى مراقبة ملفات ا عليها، إضافة إ

ية. و قا وسائل ا ل ا ديون ب زاعات استرداد ا  ملفات ا

مراقبة: -4-8 محاسبة وا لف با م مهام  ا داخلية ومختلف ا مراقبة ا ذي يهتم بأمن اأرشيف وا وهو ا

خاصة  محاسبة ا ةا ا و  .1با

ي: تا ل ا ش رة على ا ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا لب ظيمي  ت ل ا هي ن توضيح ا  ويم

 

ل رقم ) ش ريفية 06ا مية ا ت فاحة وا ك ا ب ظيمي  ت ل ا هي ر  BADR(: ا ة بس ا  ةو

ملحق رقم  ظر ا  (01) ا

 

 

 

 
                                                 

تقارير مقدمة من طرف 1 رةاعتمادا على مجموعة من ا ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا  .ب

ااتجــا  رتاريـة ةــو س  ا

تب اأمامي م خلفـي ا تب ا م  ا

معامات  قطب ا

رئيسي دوق ا ص  ا

مدفوعات  حسابات ا

عمـاء  قطب ا

توجيه ترحيب وا  ا

عماء واأفراد رسوم ا

 عمليات اائتمان

تجارة  عمليات ا
خارجية  ا

قل  ا
محفظة  ا
 ااتصاات
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مصدر: ريفية  وثائق مقدمة من طرف ا مية ا ت فاحة وا ك ا ة ب ا رة- BADRو  -بس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مبحث ا يا ريفية  سياسة اإقراضيةا :ثا مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا  و

ى  ك تجاري، يو سبة أي ب قروض با أهمية ا ريفيةظر  مية ا ت فاحة وا ك ا أهمية خاصة  BADR ب

قروض  ك من استثمار في ا ب بها ا ن أن يج تي يم فوائد واأرباح ا ى حجم ا ظر إ لسياسة اإقراضية وهذا با

ن أ مخاطر يم سليمة بعيدا عن ا صحيحة وا وجهة ا ه خاصة إذا وجهت ا ك في استرداد أموا ب ح ا ن تهدد مصا

ثر اأهمية حساسية مقارة مع باقي أقسام  قروض اأ ل هذا يعد قسم ا لغير، ومن أجل  تي أقرضها  وحقوقه ا
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ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا ب سياسة اإقراضية  تعرف على ا ا ا ر، ارتأي ل ما سبق ذ ك اأخرى، وتبعا  ب ا

BADR  و قرض.  من خال أ ات ملف ا و قروض وم ح ا وحة وخطوات م مم قروض ا  اع ا

مطلب اأول:  واع ا مقدمة من طرفأ قروض ا ريفية ا مية ا ت فاحة وا ك ا  BADR ب

ريفية  يقوم مية ا ت فاحة وا ك ا زبون  BADRب ه، وهذا حسب احتياجات ا زبائ تي يعدها  واع ا بتقديم عدة أ

فاحة  ك ا حها ب تي يم قروض ا قسم ا تي يطعها فيه وت ثقة ا ه، وا ة زبو حا ظر  ك با ب دراسات يعدها ا وا

ريفية  مية ا ت ى: BADRوا  إ

 أوا: قروض ااستغال

موسمي: -1 رفيق ا قرض  قرض ا ه يامل 10هو قرض موسمي مدته مبلغ ا أشهر، مدة  03ر مدة استها

قرض  سماح  12تسديد ا ن تجديد أشهر وهو قرض بدون فوائد  03شهر، فترة ا ة يم دو فل بها ا تت

زراعة أو تحسين  لفاحين  ه، وهو قرض قصير اأجل بوجه  مستفيد قرضه في آجا قرض إذا سدد ا ا

توجات مثل:  م خ.ا واعها ...ا ات بمختلف أ حيوا جة، أغذية ا لمعا بذور، أسمدة، مواد   شراء ا

اته هي:  ضما

عقاري. - رهن ا  ا

شامل. - تأمين ا  ا

قرض. -  اتفاقية ا

دات أمر -  .1س

لتصدير: -2 رفيق  تمور ومختلف قرض ا لمصدرين مثل تصدير ا تجات  هو قرض موجه  م واع ا أ

قرض  فاحية مدة استهاك ا قرض  6ا قرض  12أشهر، مدة تسديد ا تيم. 50شهر، مبلغ ا  مليار س

ات هي: ضما  وا

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مسؤول مصلحة ا ة بس ا  .17/03/2016، و
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عقاري. - رهن ا  ا

خراط - تأمين  اا  .CAGEXفي ا

تاج. - تأمين على وحدة اإ  ا

ة  - وي(. ظاميةفا شخص مع  لمساهمين )

يا: قروض ااستثمار:  ثا

تحدي: -1 قرض هي  قروض ا مؤسسات مدة ا لفاحين وا وات، مدة  8هو قرض استثماري موجه  س

قرض  قرض  12استهاك ا سماح  5شهر، مدة تسديد ا وات، مدة ا تين بمعدل فائدة  2س  10بمبلغ  %0س

 مليار.

ام،  رعي، تربية اأغ اء إسطبل، تطوير ا ية، ب باستي بيوت ا قرض: ا تي تتضمن هذا ا اصر ا ع دواجن، وا ا

خ  .اأبقار...ا

ات هي: ضما  ا

ية(. - ات عي عقاري )ضما رهن ا  ا

دات اأمر. - مصادقة على س  اإمضاء وا

قرض. -  اتفاقية ا

قرض. - ة في إطار ا ممو معدات ا حيازي  رهن ا  ا

معدات -  .1تأمين على ا

ثاثي: -2 تمويل ا طرف اآخر مثل:  قرض ا مؤسسة يموا ا ك وا ب جل، ا ، CNACهي قروض طويلة ا

ANSEJ قرض قرض مدة ا قرض  9، مبلغ ا وات، مدة استعمال ا قرض  12س  5شهر، مدة تسديد ا

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف ا ة بس ا  .17/03/2016، و
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سماح  وات، مدة ا وات 3س فائدة س سبة  %0، معدل ا ة،  %100مدعم ب دو قرض  %70من طرف ا

ي.  ب

مبلغ أقل من  ان ا ة  %29مليون ) 500إذا  ا و  مساهمة شخصية(  1%قرض ا

مبلغ أ ان ا ة  %28مليون ) 500من  ثرإذا  ا و  مساهمة شخصية(  2%قرض ا

ات هي: ضما  ا

حيازي. - رهن ا  ا

دات أمر. -  س

قرض. -  اتفاقية ا

تزامتعهد  - ة. وا ل س تأمين   بتجديد ا

عتاد. - شامل على ا تأمين ا  ا

دوق  - خراط في ص قروض )ضمان اا  .(ANSEJ- CNAC- ANGEMا

بيع  -3 فاحية مثل:  :باإيجارقرض ا اء معدات ا لفاحين في إطار اقت هو قرض طويل اأجل موجه 

مدة  خ ا فائدة  7جرار ...ا سبة ا وات،  قرض من  )أقساط شهوية( مدة تسديد %09س ى  24ا شهر،  84إ

سماح  قرض  6فترة ا مبلغ  12أشهر، مدة استهاك ا ى  1شهر، ا  مليار. 1مليون إ

 

ات هي: ضما  ا

شخصية  -  .%10مساهمة ا

تجاري(. - سجل ا مستأجر )تسجيل في ا قرض ا  اتفاقية ا

تأمين. -  تعهد بتجديد ا

وي( - مع شخص ا سبة  تجاري با سجل ا  .بطاقة فاح )ا
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ي:  ثا مطلب ا ريفيةعملية ا مية ا ت فاحة ا ك ا ح اائتمان في ب  م

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا تي يتبعها ب مراحل ا ا هذ على ا جت ز في معا ر ح  BADRس ى قرار م لوصول إ

در  يات ا مطلوبة وتق وثائق ا احية ا قرض وهذا من خال  قروض حيث تختلف اإجراءات حسب طبيعة ا  اسة.ا

قرض: -1 مقابلة وطلب ا  ا

ونيبد ه يجب أن ي ية فإ زبون حساب و  هية أو ا ا قرض ومن ثم  حساب فتح هفعليا  باسمه قبل أن يطلب ا

تي يجب توفيرها في طلبه  وثائق ا قرض، حيث يستفسر على ا طلب ا قروض  زبون برئيس مصلحة ا يلتقي ا

مطلوبة.  ات ا ضما  وعلى ا

ملف: -2 وين ا  ت

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا تي يقدمها ب ون ملف قروض ااستغال وااستثمار ا اصر  BADRيت ع من ا

ية: تا  ا

 :رفيق ون من: ملف قرض ا  يت

مدة  طلب خطي - قرض )ا ه احتياجات ا زبون يوضح من خا مبلغ  -من طرف ا ضمان(. -ا  ا

ية. - مل  عقد ا

تجاري. - سجل ا  سخة من شهادة ا

 عاج.بطاقة  -

لية. -  فواتير ا

ية. - لميزا  دراسة اقتصاد 

ديون من  -  .ANSAJ ،CNAC،CASNOSعدم ا

 شهادة إقامة. -

 شهادة مياد.  -
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 :تحدي ون من: ملف قرض ا  يت

مدة  طلب خطي - مبلغ  -لقرض )ا ضمان(. -ا  ا

 شهادة مياد. -

ية )عقد امتياز(. - مل  عقد ا

اء. -  رخصة ب

إسطبل من مديرية  - صحي  فاحية.ااعتماد ا ح ا مصا  ا

لمشروع - دراسة ااقتصادية   .ا

تجاري. - سجل ا  سخة من شهادة ا

 شهادة إقامة. -

 .1بطاقة فاح )سجل تجاري( -

  :لتصدير رفيق  ون من:ملف قرض ا  يت

 .طلب تمويل -

لضرائب. - يات اأخيرة   ثاث ميزا

محاسبة. -  وضعية ا

متوقعة. - عمومية ا ية ا ميزا  ا

عمومية  - ية ا ميزا متوقعة.ا  ا

تصدير. -  جدول ا

تصدير  -  .Extrait de rôleفواتير ا

ديون من  -  .ANSAJ ،CNAC،CASNOSعدم ا

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة ا ة بس ا  .20/03/2016، و
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مستحقات - ات وا مخزو ة ا  .حا

 .لعميل ية  ما ية وا تق دراسة ا ة با ا و ملف تقوم ا  بعد تقديم ا

 ك قبل أن ب يها  يوافق ا تطرق إ تي س عميل )وا لزبون يقوم بتحري على شخصية ا قرض  ح ا على م

 احقا(.

 .قبول  إشعار با

 .ك ب مقدمة من طرف ا قرض ا  اإمضاء على اتفاقية ا

ن  قرض و ح ا ك على م ب تعبير حيث تأتي بعد موافقة ا لية إن صح ا مرحلة أخيرة وش تعتبر هذ ااتفاقية 

وقت هي  فس ا قرضفي  ح ا اصر م ها أهم ع اقشة من خا م ه سيتم ا مدة  إجراء مهم أ مبلغ وا من حيث ا

خاصة  شروط ا لمقترض قرض حسب ا ك  ب ح ا ات وموجب هذ ااتفاقية يم ضما صر ا ك ع ل ذ واأهم من 

عامة.  وا

 .مشروع فهم ا حة  صا وثائق ا  ا

 .متابعة قرار وا  اتخاذ ا

قرض د إيداع ملف ا ون  ع تي تت ة ا ا و قروض با ة ا لج ة تقوم هذ اأخيرة بدراسة ثم يقدم  ا و على مستوى ا

عمل في  قرار عن طريق اإجماع وهذا إيجابيا أو سلبيا ويجسد ا ح حيث يأخذ ا مصا مدير ورؤساء ا عادة من ا

طلب ع ملف أو ا غاء ا موافقة أو إ تي تضم قرار ا ة ا ا و قروض با ة ا ج قرض في محضر  ان مبلغ ا ليه إذا 

فصل فيه  ية وا دراسة مرة ثا جهوية  مديرية ا ى ا ان يفوق صاحيتها فيبعث إ ة أما إذا  ا و حدود صاحية ا

قرض يمضى من  جهوية فإن تصريح با لمديرية ا تابعة  قروض ا ة ا ج مبلغ في حدود صاحية  ان ا فإذا 

ة من اجل م ا لو مديرية طرف مديرها ثم يبعث  قرض يتعدى حدود صاحية ا ان مبلغ ا به أما إذا  طا ح 

لعميل. قرض  ح ا تهي عملية م ك ت عامة، وبذ مديرية ا ى ا جهوية تقوم هذ اأخيرة ببعثه إ  ا
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وح فقد  مم قرض ا وع ا عميل، و شخصية ا لعميل فقد تأخذ أوجه مختلفة تبعا  حه  قرض بعد م أما عن متابعة ا

شف  ضمان هو رهن على يطلب  ون ا ن أن يطلبها سابقا، وي ات ا يم عملية وبطلب ضما جاز ا يثبت ا

ذي اقترض من أجل شرائه عتاد ا  .1ا

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا ح اائتمان من ب متبعة في م تفصيل مختلف اإجراءات ا ي يوضح با موا ل ا ش وا

BADR- .رة ة بس ا  و

 

 

 

 

 

 

 

 

ل رقم ) ش ريفية 07ا مية ا ت فاحة وا ك ا ح اائتمان من ب متبعة في م  BADR(: اإجراءات ا

رة - ة بس ا  و

 

 

 

 

 

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة ا ة بس ا  .23/03/2016، و

زبــون  ا

قرض  وضع ملف ا

قرض  دراسة ملف ا

ة  لج ملف  تقديم ا
لفصل فيه  قرض  ا

دراسة  بعد ا

ه يتعدى  مقبول 

 مرفـوض

مقبول في حدود 
ة ا و  صاحية ا

ض 
قرو

ح ا
م

ون
لزب
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مصدر: ك. ا ب بة اعتمادا على وثائق مقدمة من طرف ا طا  من إعداد ا

 

قروض مخاطر  ث: تطور ا ثا مطلب ا فاحة في  هاا ك ا ريفيةو ب مية ا ت  ا

واع مخاطر اائتمان أوا:  فاحة أ ك ا ريفيةو ب مية ا ت  ا

اك مجموعة من  ها ما ه ك وم ب ها ما هو مرتبط با عميل وم ها ما هو متعلق با ك فم ب ها ا مخاطر يتعرض  ا

ك. ب مطلوبة من ا قروض ا ذا طبيعة ا عامة و ظروف ا  ه عاقة با

سداد: -1 ر  خطر عدم ا مية ا ت فاحة وا ك ا تي يواجهها ب مخاطر ا بر ا خطر من أهم وأ  فيةييعد هذا ا

BADR :ى مجموعتين رة ويعود سببه إ ة بس ا  بو
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عميل: -1-1 اصر مخاطر خاصة با و  يتعلق هذا بع عميل )ا شاط ا ية، ا تتجاوز إطار  ما ضعية ا

خ تجارية ...ا مؤسسات ا ا قرض  ح هذا ا خطر إذا م شخصية، ويتضخم هذا ا ى سمعته ا (إضافة إ

جهات  ة  ها في وضعيات مدي افي أو أ  أخرى. تملك رأس مال 

ى  مخاطر خارجية: -1-2 وحة وا تعود بصورة مباشرة إ مم قروض ا ها ا هي مخاطر تتعرض 

ها: عوامل أخرى م ما تعود  مقترض وا   ا

ح اائتمان وتاريخ استحقاقه. - فائدة بين تاريخ م تي تطرأ على أسعار ا تغيرات ا  ا

ية. - و قا سياسية وا تقلبات ااقتصادية وا  ا

مفاجئة  - تحوات ا أسعار.ا مفاجئ  هبوط ا ا تجارة  تي تطرأ على ظروف ااستغال وا  ا

صرف: -2 خفاض أو  مخاطر سعر ا صرف، إذ أن اا مفاجئة في سعر ا تقلبات ا خطر عن ا تج هذا ا ي

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا ى وقوع ب عمات يؤدي إ وعمائه في صراع حول  BADRاارتفاع في قيمة ا

كرفع أو تخفيض قي ب وح من طرف ا مم قرض ا  .1مة أقساط ا

 

 

يا: قروض  ثا وحةتطور ا مم فاحة  ا ك ا ريفيةو بب مية ا ت رة خال) ا ة بس ا  (2014-2011و

جدول رقم ) وحة من  :(04ا مم قروض ا ى  2011تطور ا  2014إ

قروض ة                ا س  2014 2013 2012 2011 ا
قروض  عدد ا

وحة  مم  لعماءا
173 160 150 149 

مصدر: ك. ا ب بة اعتمادا على تقارير ا طا  من إعداد ا

                                                 
قروض  مصلحةمخاطرمعلومات مقدمة من طرف 1 مديريةبا جهوية ا ريفية ا مية ا ت فاحة وا ك ا ب رة، يوم في ا  .28/03/2016بس
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ة أخرى  خفض تدريجيا من س ة ت ا و وحة من طرف ا مم قروض ا سبة ا سابق أن  جدول ا احظ من خال ا

ة  قروض من س مستفيدين من هذ ا خفض عدد ا ى  2011حيث ي ة  13بـ  2012إ ى  2012مستفيد ومن س إ

ة  10بـ  2013 ى  2013مستفيدين ومن س  مستفيد. 01بـ  2014إ

ل ش وحة :(08رقم ) ا مم قروض ا ك  تطور ا ى  2011من  BADRبب  2014إ

 
مصدر: بة اعتمادا على  ا طا جدول عامن إعداد ا  .ا

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا تج أن ب ة  BADRست قروض من س ح ا م يحقق تطور في م رة  ة بس ا  2011و

ى  مقدمة  2014إ قروض ا ى أن أغلب ا ك إ ة أخرى ويرجع ذ لعماء من س مقدمة  قروض ا خفاض ا ا

قروض دون إرجاعها مما  عماء في طلب ا ى إقبال ا ة أدى إ دو دعم ا تيجة  متوسطة و صغيرة وا لمؤسسات ا

ك يتعرض  ب سداد.جعل ا ى مخاطر عدم ا  إ

ثا: سداد تطور مخاطر ثا فاحة  عدم ا ك ا ريفيةو بب مية ا ت رة خال ) BADR ا ة بس ا  (2014-2011و

جدول رقم ) فترةتطور  :(05ا سداد خال ا ى  2011 مخاطر عدم ا  2014إ

ة      ا س  2014 2013 2012 2011 خطر            ا

135

140

145

150

155

160

165

170

175

2011 2012 2013 2014

عماء  عدد القروض المقدمة ل
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سداد  %16 %21 %30 %40 مخاطر عدم ا

مصدر: ك. ا ب بة اعتمادا على تقارير ا طا  من إعداد ا

ة  خفاض مستمر حيث س سداد في ا سابق أن مخاطر عدم ا جدول ا ى  2011احظ من خال ا  2012إ

سبة  خفضت ب ة  %10ا ى  2012ومن س سبة  2013إ خفضت ب ة  %9ا ى  2013ومن س  2014إ

سبة  خفضت ب  .%5ا

ل ش وحة :(09رقم ) ا مم قروض ا ك  تطور ا ى  2011من  BADRبب  2014إ

 
مصدر: . ا جدول عا بة اعتمادا على ا طا  من إعداد ا

تج  ى ست ك إ ى أخرى ويرجع ذ ة إ خفاض مستمر من س سداد في ا سبة مخاطر عدم ا من خال ما سبق أن 

متوسطة صغيرة وا لمؤسسات ا وحة  مم قروض ا ح ا توسع في م قروض حد من ا ح ا ك في م ب لما زاد ا ، ف

س ع سداد وا  .1لما زادت مخاطر عدم ا

 

 

                                                 
قروضب مصلحة مخاطرمعلومات مقدمة من طرف 1 جهويةا مديرية ا ريفية  ا مية ا ت فاحة وا ك ا ب رة، يوم في ا  .05/04/2016بس
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ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا ية في ب مخاطر اائتما ث: إدارة ا ثا مبحث ا  BADRا

ك  مخاطر  BADRيتعرض ب بر خطر من ا سداد حيث يمثل أ مخاطر عدم ا ثير من ا ل رة  ة بس ا و

ية:  تا يب ا ك يسعى إتباع اأسا ذ ذي يوجهها  ية ا  اائتما

مخاطر  يب إدارة ا مطلب اأول: أسا ية ا رةاائتما ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا  ب

ب اائتمان: عميل طا  أوا: شخصية ا



www.manaraa.com

ث                ثا فصل ا ريفية                             ا مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا  و

 

125 

قروض(  استامبعد  مختصة )مصلحة ا مصلحة ا دى ا ة  ا و قرض تقوم ا عميل ومراجعة ملف ا طلب ا ك  ب ا

دقة،  حذر وا ك تتسم با ذ ح اائتمان  ثر تأثيرا في قرار م ائز اأ ر عميل وهي من ا تحري عن شخصية ا با

عميل و  ات هوية ا حصول على بيا تحقق من شخصيته عن طريق ا ك من حيث تقوم با ية وذ و قا أوصافه ا

ها  ية يتم من خا ما تقوم بزيارة ميدا ة،  مقبو رسمية وا زبون خال وثائق اائتمان ا تعرف على وسائل عمل ا ا

تجاته واإعان متبعة في تسويق م ستراتيجية ا شاطه وا  د من طبيعة  تأ ها وعرضها، ويتم من خال هذ  وا ع

تحري عن أوضاعه  ما تقوم با تسيير واإدارة،  فاءته في مجال ا تعرف عن شخصيته ومدى قدراته و عملية ا ا

معرفة  عامة  جزائر ا ك با لب عامة  مديرية ا زية با ها مصلحة مر تي تسرح  معلومات ا ية من خال ا ما ا

ان ا لما  ية، ف ما اع أوضاعه ا ان أقدر على إق افة تعهداته  زيهة وسمعته جيدة وملتزم ب عميل شخصيته 

حه اائتمان. ك م ب  ا

ات ضما يا: ا  ثا

لتحقق  ل  م يه  ذي تلجأ إ ية وا مخاطر اائتما يب إدارة ا ة من أسا ا ثر أسلوب تعتمد عليه و ضمان أ يعتبر ا

زبون و  ك بعد دراسة شخصية ا قرض، وذ مطلوب، وهدف هذ من سامة ا مبلغ ا غرض وا ك ا ذ سمعته و

سداد. عدم مقدرته على ا متوقعة  غير ا حاات ا اب ا ضمان هو اجت عميل با بة ا ة من مطا ا و  ا

وفاء، فهي  ة عدم ا حاجة خاصة في حا د ا ة ع ا و يه ا تي تلجأ إ دفاع اأول ا ات عن خط ا ضما ما تعتبر ا

ية  و قا احية ا ضمان من ا دين، ورهن ا تسديد ا قدي  ي أو  لدائن على حق عي وية  ي وجود أفضلية أو أو تع

ين في  دائ ها امتياز خاصة على باقي ا ة يعطي  ا و ح ا احية صا ضمان أما من ا حق موضوع ا تصفية ا

محتمل مستقبا. قرض ا تغطية خطر ا مسبق   ااقتصادية فهي تمثل ااستعداد ا

ض ريفية وتتمثل ا مية ا ت فاحة وا ك ا بها ب تي يطا ات ا رة في: BADRما ة بس ا  و

ثابتة: -1 قيم ا خ. رهن ا ازل ...ا اء، ورشات، م لب قابلة  فاحية، ا  مثل اأراضي ا



www.manaraa.com

ث                ثا فصل ا ريفية                             ا مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا  و

 

126 

واعه: -2 ل أ عتاد ب ات، حيث يجب أن  ا شاح سيارات وا ا قا  اتب أو مت م ان ثابت مثل: ا سواء 

ا  عتاد مل ية أي يصبح ا مل ون على سبيل تحويل ا عتاد ي ما أن رهن ا عتاد رهن ومسجل  ون رهن ا ي

ك.   لب

متعدد اأخطار: -3 تأمين ا ريفية أن في  ا مية ا ت فاحة وا ك ا تأمين باسم ب ون ا ة ما يجب أن ي حا

قرض من قبل  مستفيدين من ا ذي يحصل عليه ا تعويض ا اك أخطار أو حواات على رهن ا ون ه ت

وح. مم قرض ا تغطية ا ك  ك وذ ب ه ا ضمان يستفيد م  مصلحة ا

دات أمر: -4 تساب س ك استخدامه وهي عبارة عن ورقة تجارية يقر فيها  ا ك وذ لب يته  مستفيد بمديو ا

ى لجوء إ د ا دين. ع زاع أو تعثر ا ة وجود  لفصل في حا قضاء   ا

ات حاضرة وأخرى غير حاضرة  ات أخرى تسمى ضما ك ضما ب ات يطلب ا ضما جمع من ا ى هذا ا إضافة إ

ح  ك م ب تي يستطيع ا عقارات وا ات ا حاضرة فهي تخص رهو ات ا لضما سبة  ى ااحتياطات، فب باإضافة إ

عقار، قروض حتى قبل رهن اأرض أ ك  أماو ا ب تي يشرط ا عتاد وا حاضرة فتخص ا غير ا ات ا لضما سبة  با

ة وجودها. قرض في حا ح ا رهن قبل م  ا

احتياطات  أما سبة  تعفبا مقترض اتجا  هداتتسمح جميع ا عميل ا تي يقوم بها ا يات ا تو تزامات وا واا

تي  عقد وا متفق عليه بين أطراف ا تمويل ا ل ا خاصة به في إطار هي مساهمة ا ك يدفع ا ى ذ ك باإضافة إ ب ا

شباب اات دعم ا و ضمام أحد ا ة ا ون ثاثية في حا ضما قد ت ات وا رهو ون هذ ا ة، وت بطا افحة ا ات م

موثق. دى ا تتبة   م

يا: ثثا ما تحليل ا  ا

ريفية في اتخاذ  مية ا ت فاحة وا ك ا تي يعتمد عليها ب ية من أهم مؤشرات ا ما سب ا ل تحليل اائتمان  يعتبر ا

ي. قرار اائتما  ا
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ب اائتمان  عميل طا تائج من ا يات وجداول حسابات ا ميزا ة تقوم بطلب ا ا و دى ا قروض  إا أن مصلحة ا

يات وجداول حسابات  ميزا تي يتم حسابها من خال هذ ا سب ا موذج به أهم ا مصلحة  دى ا ما يوجد 

ها ا مصلحة إا أ عملية من صاحيات ا ا بأن هذ ا شير ه تائج، و ل ا ي أن هيا حا وقت ا  تقوم بها في ا

متوسطة  صغيرة وا مؤسسات ا تي تقوم بمختلف عمليات  ANSEJ- CNAC- ANGEMدعم ا هي ا

قرض، بل تقوم بتحويل ملفات  ح ا هائي فيما يخص م قرار ا ة ا تقوم باتخاذ ا ا و ي وأن ا ما تحليل ا ا

رة جهوية ببس مديرية ا ى ا ة مبدئيا إ مقبو عامة  ا مديرية ا ى ا ملف إ هائي، وقد يتم تحويل ا قرار ا تقوم باتخاذ ا

ار جزائري ان دي قرض مليو عاصمة إذا تعدى حجم ا جزائر ا  .1با

مخاطر  ي: إدارة ا ثا مطلب ا ك ا ية بب ة بازل BADRاائتما ج  وفق قرارات 

تعرف على طرق  ة يجب ا ا و تي تعتمدها ا ة بازل ا ج ية وفق  مخاطر اائتما يب إدارة ا تعرف على أسا قبل ا

جزائرية.  مصرفية ا ظومة ا م مصرفية وفق اتفاقية بازل في ا مخاطر ا  ا

ة بازلطرق : أوا ج جزائرية وفق متطلبات  وك ا ب مصرفية با مخاطر ا  إدارة ا

ظمة ما يواج باعتبار ية متعددة على غرار باقي اأ جزائري من مخاطر مصرفية وما مصرفي ا ظام ا ه ا

ية  ب ة ا لج مصرفية، تم تأسيس ا رقابة ا ة بازل  ج اء على مقترحات  مية، وب عا مصرفية ا ون رقم ا بموجب قا

صادر بتاريخ  90-10 متمم 1990أفريل  14ا معدل وا قرض، وا قد وا متعلق با مؤرخ  11-03باأمر رقم م ا ا

قدية 44م في مادته رقم 2003أوت  26في  سلطة  صاحيات بصفته  قرض ا قد وا مجلس ا ، وخوت 

مخاطر  ية واسيما فيما يخص تغطية وتوزيع ا ما مؤسسات ا وك وا ب تي تطبق على ا سب ا واأسس وا

ها طبيعة قا ة  لج ى إن هذ ا شير إ ماءة و ة وا سيو مادة وا ية حددت في ا  .143و

ماءة: -1  سبة ا

وك )بازل  -1-1 مخاطر ومعيار   (:1سبة تغطية ا

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم ، و BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة ا ة بس  .10/04/2016ا
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مادة رقم  ظام  02حسب ا ية، تحدد  09-91من ا ما مؤسسات ا مصاريف وا حذر في تسيير ا قواعد ا محدد  ا

سبة بـ  لوصول %8ا جزائرية، فقد وضع مراحل  وك ا ب تسبه جل ا ذي ت طابع ا ظرا  سبة ، و ى هذ ا إ

ية، و قا ثة من اأمر  ا ثا مادة ا صادرة بتاريخ  94/74وجاء هذا حسب ا متعلق بتثبيت  29/11/1994ا ا

ية. ما مؤسسات ا وك وا ب تسيير ا حذر  ظيم ا ت  ا

هاية جوان  4% -  م.1995ابتداء من 

هاية ديسمبر  5% -  م.1996ابتداء من 

هاية ديسمبر  6% -  م.1997ابتداء من 

هاية ديسمبر  7% -  م.1998ابتداء من 

هاية ديسمبر  8% -  م.1999ابتداء من 

مخاطر: -1-2  سبة توزيع ا

مادة  ك في ا ب ها ا تي يتعرض  مخاطر ا سبة من ا تعليمة رقم  02وقد حددت ا مخاطر  94/74من ا سبة ا

ل مستفيد أقل أو تساوي  مرجحة  صافية ا ك، ومبلغ صافي اأموال  %25ا لب صافية  خاصة ا من اأموال ا

ية: تا رزامة ا خاصة يتم احترامها وفق مواعيد ا  ا

في  01ابتداء من  40% -  م.1992جا

في  01ابتداء من  30% -  م.1993جا

في  01ابتداء من  25% -  م.1995جا

خاصة: -1-3  سبة اأموال ا

ن خاصة ا يعتبر في حد ذاته تسير  ية فهي آخر  اأموال ا و قا سب ا ه يساهم في مختلف ا ضروري أ

ات. مؤو عادية وا ن إستعابها عن طريق اأرباح ا د حدوث صدمات ا يم  ماذ ع
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خاصة اأساسية: -1-3-1 مادة  حسباأموال ا تعليمة  05ا خاصة 74-94رقم من ا  تشمل اأموال ا

ية: تا اصر ا ع  اأساسية ا

مال ااجتماعي؛ -  رأس ا

تقييم؛ -  احتياجات أخرى من غير احتياجات إعادة ا

ة جديدة؛ - س مؤجلة  موحية ا تيجة ا  ا

عامة. - ية ا ب مخاطر ا ات ا  مؤو

ميلية: -1-3-2 ت خاصة ا مادة  اأموال ا تعليمة رقم  06حسب ا ميلية  74-94من ا ت تشمل اأموال ا

ية: تا اصر ا ع  ا

خصم؛ -  احتياطات وفروق إعادة ا

 رتبطة بفترة استحقاق غير محددة؛ديون م -

ثر من  - ديون ذات فترة استرداد أ دات وا س وات 5ا  .1س

خطر: -2 تزامات حسب درجة ا حقوق واا يف ا  تص

مادة  ت ا تعليمة  8بي مادة  74-94من ا فتها ا مخاطرة، ثم ص صر ا تي يتوفر فيها ع اصر ا ع  11مجموع ا

ك بطريقة  ل ذ ية، و ميزا اصر خارج ا ية أو ع ميزا اصر ا ع سبة  خاصة بها سواء با مخاطر ا وفق أوزان ا

ما ورد في مقررات بازل   .  1مشابهة 

سبة اتفاقية ظيمي رقم  2بازل  أما با ت جزائر مرسوم ا ك ا ذي صدر بتاريخ  03-02فقد أصدر ب وفمبر  14ا

تي تساعدها على 2002 داخلية وا لمراقبة ا ظمة  ية على تأسيس أ ما مؤسسات ا مصارف وا ذي يجبر ا م وا

تشغيلية، تماشيا مع ما ورد في هذا ااتفاق. سوقية، ا ية، ا مخاطر اائتما  مواجهة ا

                                                 
ي، 1 جزائرية وفق متطلبات بازلأسيا قاسمي، حمزة قيا وك ا ب طلق تسيرها في ا مصرفية وم مخاطر ا مخاطر ا ي اأول حول إدارة ا دو مؤتمر ا ، ا

م، يومي  عا اساتها على اقتصاديات دول ا ع  .11-10، ص ص 2011ديسمبر  13-12وا
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جزائر إ ك ا تطبيق، مما يتطلب من ب صعوبة في ا ي ا تا تعقيد وبا ثير من ا ية تتميز با ثا ا أن اتفاقية بازل ا

ما حدث  ميا  محدد عا ك حتى ا يتأخر عن اأجل ا سابق وذ ظيم ا ت يفية تطبيق ا توضيح  إصدار تعليمات 

 .1مع اتفاقية بازل اأوى

يا: مدى تزام ثا ريفية  ا مية ا ت فاحة وا ك ا ية في ب مخاطر اائتما رة -اتفاقية بازل إدارة ا ة بس ا  و

مجهودات م تطبق من  رغم ا ها  جزائري فيما يخص تطبيق مقررات بازل، إا أ مصرفي ا تشريع ا تي قام بها ا ا

سبة قليلة و ب رة و ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا عدطرف ب ظرا  ة ،  ا لو م وصول أي تعليمة ااتفاقية 

قيام بعمليات مختلفة، حيث  ا ا ك تعذر علي مخاطر ذ تقليدية إدارة ا يب ا ة ببعض اأسا ا و تفت ا ا

ماءة  ظام رقابة فعال بل تم تطبيق قواعد ا عمال، وعدم وجود  دى ا فاءات وخبرة  عدم وجود  ك  ية، وذ اائتما

خاصة باتفاقية بازل   .2فقط 1ا

ريفية مية ا ت فاحة وا ك ا سداد بب ة عدم ا متبعة في حا ثا: اإجراءات ا  ثا

خطر ية وقوع ا ا قرض ضرورية، أن إم خطر ا عاجي  تسيير ا حظة، وتبدأ  تبقى دائما عملية ا وارد في أي 

ية  تا رة يتبع اإجراءات ا ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا سداد، وب عدم ا عملية مع ظهور أول حدث  هذ ا

اآتي: سداد وهي  د خطر عدم ا وقوف ع ة ا  في حا

 

 

ودية: (1  اإجراءات ا

باغه بوقت  عميل وا  ك بااتصال با ب مر يقوم ا سدادفي بداية ا ة عدم استجابة ا ك ، وفي حا ب عميل يقوم ا ا

زيارات  لقيام با ا  ك ه ب يه ااستدعاء يضطر ا مرسل إ ة عدم استجابة ا لعميل، وفي حا بإرسال استدعاء اأول 

                                                 
اصر، 1 ظام سليمان  جزائري واتفاقيا مصرفي ا تحوات ااقتصادية واقع وتحديات، جامعة قاصدي ، بازل اتا جزائرية وا مصرفية ا ظومة ا م ملتقى ا

جزائر  .06، ص مرباح، ورقلة ا

قروضب مصلحة مخاطرمعلومات مقدمة من طرف 2 جهويةا مديرية ا ريفية  ا مية ا ت فاحة وا ك ا ب رة، يوم في ا  .11/04/2016بس
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ى إرسال استدعاء ك إ ب ة عدم ااستجابة يلجأ ا ذار وفر حا ك إ ب ه ا مادية ويوجه  وضعية ا معرفة ا ية  ميدا  ا

ي ف ثا استدعاء ا ة عدم ااستجابة  ي وفي حا يا ‘ثا و ة قا مخو طرق ا ل ا ى اتخاذ  ة ستضطر إ ا و ن ا

 ضد استرجاع مستحقاتها.

ية: (2 و قا  اإجراءات ا

عقوبة  فيذ ا تسديد يتم ت ة عدم قدرته على ا لقرض، وفي حا لي  فوري وا تسديد ا عميل با بة ا وتتمثل في مطا

ك.عليه  ب سجن واأصل يصبح ملك ا ه ا متمثلة في دخو  ا

ب  ي ا يتج د ديون من قبل أم ا  شخص ع ان هذا ا دين، وهذا إذا  ة ا اك ما يسمى بقرض إعادة جدو وه

وقوع سداد. ا  في خطر عدم ا

خطر  وقوع في ا ب ا ي يتج قرض  ح ا ك قبل م ب اصر يجب أن يقوم بها ا ع اك مجموعة من ا  هي:وه

يف تعمل وجودتها؛ - معدات  ى ا ظر إ مشروع دراسة اقتصادية أي ت  دراسة ا

مشروع؛ - جاح ا  سبة 

لمشروع؛ - متوقعة  مردودية ا  ا

مشروع جيد أم ا. - ذي يتم فيه ا ان ا م  ا

وقوع في  ب ا ي تتج ي  ب قرض ا ح ا جاحه ومدى خطورته قبل م واحي ومدى  ل ا مشروع من  درس ا أي 

حذر خطر عد حيطة وا هوض وا مخاطر فهي تقع وتحاول ا وقوع في ا ك من ا ب ع ا سداد إا أن هذا ا يم م ا

ب هذا ي تتج يب وقائية جيدة أحسن من قبل  ية واستعمال طرق وأسا  .1مرة ثا

ث: تقيم  ثا مطلب ا ريفية اإقراضية سياسة اا مية ا ت فاحة وا ك ا رة BADRب ة بس ا  و

فاحة قبل أن  ك ا تحدي( بب قرض استثماري )ا ية  قوم بدراسة ميدا ك سوف  ب تقيم سياسة اائتمان با تطرق 

ك. ا صعوبة في ذ ن وجد ا أيضا تقديم قرض متعثر  رة وارتأي ة بس ا ريفية و ية ا تم  وا

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة ا ة بس ا  .13/04/2016، و
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ك  تحدي( من طرف ب قرض استثماري )ا ية  ميدا دراسة ا  BADRأوا: ا

ث قرض من أجل من أجل إيضاح أ حصول على ملف ا ا ا قروض أرد ح ا تي يتم بها م يفية ا لطريقة وا ر 

قرض. لحصول على هذا ا متبعة  ية واإدارية ا ما يا على مختلف اإجراءات ا تعرف ميدا  ا

قرض: -أ  ب ا عميل طا  تقديم ا

رمز  لعميل با رمز   (y)سيتم ا

عميل:   (y)ا

شاط: فاح  ا

شاط اء : شراءمجال ا ي ... 20 معدات فاحية، ب  بيت باستي

قرض: -ب   مدة ا

مدة:  وات 7ا  .س

قرض:   شهر. 12مدة استعمال ا

قرض:   شهر. 48مدة سداد ا

سماح:   شهر. 24فترة ا

مطلوب: -ج  قرض ا  وع ا

تحدي( متوسط اأجل. وع )ا  قرض استثماري من 

قرض: -د  غرض من ا  ا

تحدي متوسط اأجل من  عميل قرض ا  أجل:طلب ا

 بقرة. 20شراء  -

لحليب. 3شراء  -  معدات 

 شراء جرار فاحي. -
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اء إسطبل. -  ب

ي. 20 -  بيت باستي

مشروع: -ه   تقديم ا

عميل  مشروع بتحويل ا مشروع بـ  (y)يتعلق ا لفة ا دج  24.292.605,00غرض استثماري من حيث تقدر ت

ك و 80% ب  دج. 6.073.151,00مساهمة شخصية تقدر بمبلغ  %20مساهمة ا

تمويل: -و  ل ا  هي

مشروع06جدول رقم ) لة تمويل ا  ( هي

بيان غ ا مبا سبة ا  ا

ك ب  %80 دج 24.292.605,00 مساهمة ا

شخصية  %20 دج 6.073.151,00 مساهمة ا

مجموع  %100 دج 30.365.756,00 ا

مصدر: ك. ا ب بة اعتمادا على تقارير ا طا  من إعداد ا

ك: -ز  لب مقدمة  ات ا ضما  ا

ات - ضما حاضرة: ا  ا

عقاري. - رهن ا  ا

مساهمة  - شخصية ا  .%20ا

قرض. -  اتفاقية ا

دات اأمر. -  س

حاضرة: - غير ا ات ا ضما  ا

لمعدات. - حيازي  رهن ا  ا
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شامل. - تأمين ا  ا

ملحق -ح  ظر ا ملف: )أ وين ا  (02رقم  ت

عميل ك من ا ب ازمة، يطلب ا ذي يضم وثائق  (y)من أجل إتمام اإجراءات ا قرض ا تحضير ملف ا

عميل  ملف  (y)ومعلومات تخص ا ون هذا ا هائي ويت ى قرار ا توصل إ بغية دراستها وتقيمها وهذا من أجل ا

ى ما يلي: عميل إ مقدم من ا  ا

ضمان(. - مدة، ا مبلغ، ا لقرض )ا  طلب خطي 

فاحية. - ح ا مصا مشروع من مديرية ا  شهادة مصادقة على ا

درا - لمشروع.ا  سة ااقتصادية 

 شهادة إقامة. -

 شهادة مياد. -

 بطاقة فاح. -

إسطبل. - صحي   شهادة ااعتماد ا

اء. -  رخصة ب

ية )مل - مل  ية + عقد امتياز(عقد ا

ية - مديو  .1شهادة عدم ا

 

 

ملحق -ط  ظر ا معدات:)أ لفة ا قرض على ت  (03رقم  توزيع ا

جدول رقم ) لمعدات07ا لية  ش فاتورة ا  (: ا

                                                 
ريفية 1 مية ا ت فاحة وا ك ا ب قروض في ا رة، يوم BADRمعلومات مقدمة من طرف مصلحة ا ة بس ا  .14/04/2016، و
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بيان مية ا مية ا قيمة )دج( سعر ا  ا
ك  ب مساهمة ا

 )اائتمان(

مساهمة  ا

شخصية  ا

 1798000 7192000 8990000 8990000 1 إسطبل

 1498000 5992000 7490000 374500 20 شراء أبقار صغيرة

حليب  خزان ا

 ل1000
1 1404000 1404000 1123200 280800 

 46800 187200 234000 234000 1 عربة جرار

 3000LT 1 297735 297735 238188 59547اقلة 

 43942 175766 219708 219708 1 14ل7غطاء بيوت 

 397800 1591200 1989000 248625 8 أسمدة

لحفر  334503 1338012 1672515 1672515 1 معدات 

 40451 161804 202255 202255 1 جرار

 2000M 228 456300 365040 91260 مضخة ميا

 83777 335106 418883 418883 1 مقطورة

ي 20  بيت باستي

 ( م50ل8)
20 6991360 6991360 5593088 1398272 

مجموع  6073151 24292605 30365756 ا

مصدر: بة  ا طا مقدمة من طرفمن إعداد ا لية ا ش فاتورة ا اءا على ا ك. ب ب  ا

لعميل: -ي  قرض  ح ا  اتخاذ قرار م
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مال جميع ملف بعد است ة بدراسة ا ا و لملف وقيام ا ة  و م وثائق ا ة حيث قامت  ا ا و قروض با ة ا بأخذ لج

جهوية  مديرية ا ى ا ه إ ة قامت هذ اأخيرة بإرسا ا و قرض يفوق حدود صاحية ا موافقة، وبما أن ا قرار ا ا

ية وفصل فيه.  دراسة مرة ثا

جهوية بدارسته مرة  - مديرية ا تي قامت بإرسال وبعد قيام ا عامة وا مديرية ا ى ا ه إ ية قامت بإرسا ثا

ملحق ظر ا ة )أ ا و ى ا موافقة إ  (.04رقم  ا

لعميل  - ة بإرسال قبول  ا و ملحق (y)قامت ا ظر ا  ( 05 )ا

عميل  - قرض وبعد اتفاق تم  (y)بعد حضور ا موجودة باتفاقية ا شروط ا اقشة جميع ا ة تمت م ا لو

عميل إمضاء عليها م ريفية وا مية ا ت فاحة وا ك ا ب ضرائب. (y)ن قبل ا  وثم تسجيلها في مصلحة ا

ريفية مية ا ت فاحة وا ك ا ية في ب سياسة اائتما يا: تقيم ا  ثا

فترة ) ريفية خال ا مية ا ت فاحة وا ك ا دى ب ملفات  ا ما يلي:2012-2011من خال دراسة ا  ( وجد

فاحة  - ك ا فاحي يقوم ب قطاع ا ية متخصصة بمهمة تمويل ا ية وط ريفية باعتبار مؤسسة ما مية ا ت وا

ى  متوسطة وهذا ما يؤدي ا صغيرة وا مؤسسات ا ريف بدور إيجابي في تمويل ا مختلفة في ا شطة ا واأ

ي. وط مية ااقتصاد ا  ت

ى أي تسوية قضا - حد اآن ا ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا وحة م يتطرق ب مم قروض ا ى ا سبة ا ئية با

ي من جهة أخرى. وط ك من جهة وااقتصاد ا ب م يمس سامة ا ه  ي أ ك وهذا يع ب  من طرف ا

ها  - يب تقليدية إا أ ريفية تعتمد على أسا مية ا ت فاحة وا ك ا ية في  مخاطر اائتما رغم أن إدارة ا

جتها. مخاطر ومعا  فيلة بإدارة هذ ا

ثااخاصة   :ثفصل ا

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا عمل  BADRيعتبر ب رائدة في مجال ا تجارية ا وك ا ب ا من ا رة ب ة بس ا و

بيرا في مجال تمويل مختلف قطاعات  جزائري حيث يلعب دورا  ل ا ة مميزة في هي ا مصرفي فهو يحتل م ا
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ى  ريفية إ مية ا ت فاحة وا ك ا ان سائدا تحول ب ذي  ي ا ب تخصيص ا ظام ا غاء  ي وبعد إ وط ااقتصاد ا

ك  مستقبلية بأن ب ك ا ب تجسيد رؤية ا ك  موسمي، وذ ائه ا تجاري شامل حيث تم إجراء عدة تغيرات على ب

ضوء على  قاء ا ها إ ا من خا تي حاو ا بها وا تي قم ة ا حا لعماء من خال دراسة ا مفضل  ك ا ب يصبح ا

ى ما يلي: ا إ ك توصل ب تمويل با  واقع ا

فاحة وا -1 ك ا ريفية أغلب قروض ب مية ا متوسطة. BADRت صغيرة وا مؤسسات ا رة مقدمة  ة بس ا  و

ي تساعد في عملية  -2 تا لقروض وبا حه  خطوات في م ريفية على عدد من ا مية ا ت فاحة وا ك ا يعتمد ب

ي. قرار اائتما اعة ا  ص

ة ) -3 ريفية من س مية ا ت فاحة وا ك ا مقدمة من طرفب قروض ا ة ( 2014-2011شهدت ا خفاض من س ا

صغيرة  مؤسسات ا مدعمة من طرف ا ك وا ب مقدمة من طرف ا قروض ا عماء ا عدم تسديد ا أخرى وهذا 

خفاض في  رة ا ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا وات اأخيرة شهد ب متوسطة وتدهور اقتصاد في س وا

مقدم  ح اائتمان ا ك م ب تعزيز ا سداد وهذا  متوسطة. مخاطر عدم ا صغيرة وا  لمؤسسات ا

عميل وطلب  -4 يز على شخصية ا تر متمثلة في ا يب تقليدية وا ريفية على أسا مية ا ت فاحة وا ك ا يعتمد ب

ات. ضما  ا

رقابة.       -5 ية  دو معايير ا رة وفق  ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا  ا يتماشى ب
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تي تعضها في ظروف  وك وا ب ها ا تي تتعرض  ل ا مشا ية من أخطر ا مخاطر اائتما لة ا تعد مش

ما. ك   وأوضاع حرجة وذ

ك ساهمت إدارة  ذ ى إفاسها،  ك إ مادي مؤدية بذ شاطها واستقرارها ا ها من عراقيل على مستوى  تسبه 

ية  مخاطر اائتما ن من تفادي حدوث ا به حتى تتم ل من جميع جوا مش ية بدراسة هذا ا مخاطر ائتما ا

مخاطر اا ن من تفادي حدوث ا به حتى تتم ل من جميع جوا مش ية، وهذا من خال بدراسة هذا ا ئتما

سياسة  فيذ ا د من مدى ت تأ تي تضعها  اإقراضيةا موضوعية من أجل  إقراضا شروط ا فيذ ا ومدى ت

مخاطر حيث ا تتوقف  تقليل من هذ ا مخاطر حيث ا جة ا معا ك فهي تسعى  حد بل تتعدى ذ د هذا ا ع

ن ما يم ك  ب عميل وا جة على مستوى ا معا ون هذ ا قومي. ت ون على مستوى اقتصاد ا  أن ت

ريفية  مية ا ت فاحة وا ك ا ا ب رة–BADRوقد أخذ ة بس ا متعلقة بدور سياسة  تطبيقيةدراسة  -و ا

ة قرض استثماري. اإقراضية تطبيقية حا ا ا تطرق في دراست  في مواجهة مخاطر اائتمان حيث تم ا

 اختبار الفرضيات:

فرضية صحيحةأثبتت  الفرضية اأولى: دراسة أن هذ ا وك  ا ب ية قائمة في أداء ا مخاطر اائتما إن ا

مخاطر وقد ا تحدث فيقوم  لحدوث، فقد تحدث هذ ا ية قابلة  ها احتما و رغم  شاطها با جزء من  تجارية  ا

لقروض ل عادي دون تعثر  شطته بش ك بمختلف أ ب فصل اأول ا  .وهذا من خال ا

محتملة وتحديدها  ية:الفرضية الثان مخاطر ا مخاطر بتوقع ودراسة ا قد أثبتت صحتها حيث تقوم إدارة ا

ها وتقبلها وتفاديها ي تحويط  ثا فصل ا  .وهذا من خال ا

ى أثبتت قصورها في  الفرضية الثالثة: فرضية صحيحة حيث أن اتفاقية بازل اأو دراسة أن هذ ا قد أثبتت ا

ية رغم  مخاطر اائتما هاإدارة ا زت عليها، مما رفض  أ مخاطر بإصدار اتفاقية ر لحد من ا ي  تدخل دو

ية ثا ي بازل ا ثا فصل ا  .وهذا من خال ا
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دراسة أن الفرضية الرابعة: تائج ا فرضية صحيحة جزئيا أثبتت  مية  من خال اعتماد هذ ا ت فاحة وا ك ا ب

محيطة به ظروف ا ية تتوافق مع ا مخاطر اائتما يب تقليدية إدارة ا ريفية على أسا ك ا يعتمد ا ب ، أي أن ا

ث على إستراتيجية واسعة ثا فصل ا  .وهذا من خال ا

تائج  صل إليها:النتائج المتو  قسم هذ ا ىت ظرية وأخرى تطبيقية إ  تائج 

 النتائج النظرية:

واقع ااقتصادي، من خال ما يقوم  -1 غة في ا ية ذات خدمة تفيد وتستفيد، فله أهمية با شأة ما ك م ب ا

تي تعتمد عليها  وسائل ا ي، فهو يعتبر من أهم ا ب ح اائتمان ا شطة مختلفة ومن أهمها م به من أ

شاطها وزيادة أربا  حها. متابعة 

ح تعتمد  -2 اعة قرار م تجارية على إجراءات وخطوات في ص وك ا ب ح اائتمان في ا عملية م

 .اائتمان

لمخاطر. -3 ية تعرضا  ما مؤسسات ا ثر ا تجارية بسبب طبيعة عملها من أ وك ا ب  تعد ا

مخاطر اائتمان. -4 تجارية أهمها ا وك ا ب تي تواجهها ا مخاطر ا عديد من ا اك ا  ه

تجارية  -5 وك ا ب قروض فا ح ا يات في تحديد م ا ية ضعف اإم مخاطر اائتما من أهم مسببات ا

ها  هم.دائما عرضة  ك بسبب عدم وفاء عمائها بتسديد ديو مخاطر وذ وع من ا وع من ا  ا

ية في مي -6 مخاطر اائتما مدروسة وتوقع ن دور إدارة ا غير ا شطة ا مخاطر تقليل من عمليات واأ ا

ية حدوث  ا ها تقليل إم مخاطر من شأ مواجهة هذ ا فيذ اإجراءات  ك تصميم وت ذ محتملة، و ا

ة مع حسن  جته وتفادي اأضرار عن طريق مخططات فعا مخطر ومعا تعامل مع ا خسائر من خال ا ا

ك ب خطر في ا  .تسير ا

مية وأخرى  -7 يب  ية على أسا مخاطر اائتما تقليل من حدة مخاطر اائتمان.تعتمد إدارة ا  يفية 
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م فيها  -8 تح ت دراستها حديثة أو تقليدية يصعب ا ا تي مهما  مخاطر ا ية من ا مخاطر اائتما إن ا

عماء. مخاطر مرتبطة با مي أن هذ ا عا محلي أو ا مستوى ا  على ا

 نتائج تطبيقية:

فاحة وا -1 ك ا مقدمة من طرف ب قروض ا وع من حيث ا اك ت ل قرض من ه ريفية واختاف  مية ا ت

فائدة. ات وسعر ا ضما  حيث ا

مقترض  -2 خاصة با ملفات ا ة عن دراسة ا ك مسؤو ب قروض با ون مصلحة ا ح اائتمان ت قبل م

ازمة.  لمعلومات ا د من استقائها  تأ  وا

مخاطر أهمها مخ يتعرض -3 مجموعة من ا رة  ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا سداد.ب  اطر عدم ا

رة تقتصر على أخذ  -4 ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا تهجة من طرف ب م وقائية ا إن اإجراءات ا

خطر. ب وقوع في ا تج واعها  ات بأ ضما  ا

متعثرة وفي  -5 قروض ا جة ا معا ودية  رة على إجراءات ا ة بس ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا يعتمد ب

ة عدم  ية.حا و قا ى اإجراءات ا تقل إ عميل ت  استجابة ا

د اتخاذ  -6 ة ع ا ريفية و مية ا ت فاحة وا ك ا ب تي يقوم بها ا رغم من أن ااحتياطات واإجراءات ا وبا

لقرض  خطر يبقى مصاحب  ح اائتمان إا أن ا مقترضين.قرار م ى أن يقوم باسترداد من قبل ا  إ

مصر  -7 تشريع ا مية رغم مجهودات ا ت فاحة وا ك ا ة بازل إا أن ب ج جزائري واهتمامه بمقررات  في ا

تفى  ية بل ا مخاطر اائتما يف مع متطلبات اتفاقية بازل إدارة ا م يستطيع بعد ت رة  ة بس ا ريفية و ا

ية وهذا  مخاطر اائتما يب إدارة ا ات باعتبارها أحد أسا ضما عميل وطلب ا يز على شخصية ا تر با

عماء. د ا فاءة ع خبرة وا  غياب ا

 :اقتراحات

اء على د ن تقديم ب موضوع يم هذا ا ا  ية:راست تا  ااقتراحات ا
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 د

 

عاقة معهم مما يسمح  -1 توثيق ا ك وهذا  ب طلب اائتمان من قبل إدارة ا مستمرة  متابعة ا ضرورة ا

مساعدة. عميل وتقديم ا تي يواجهها ا ل ا مشا  بمعرفة ا

مشروع  -2 متعلقة با مخاطر ا ى دراسة وتحليل ا د إ تجارية يست وك ا ب ي في ا قرار اائتما ون ا أن ي

مقترض وعدم  ممول وتقييم أهلية ا قروض. ااعتمادا ح ا ات في م ضما ل أساسي على ا  بش

مجال ا -3 تأهيل في ا وك وا ب لعاملين با مستمر  تدريب ا بشرية وا وادر ا فاءة ا ك تطوير  ي وذ ائتما

حديثة في إدارة مخاطر اائتمان يات ا تق ة بازل. وخاصة مقر  لمساعدة على استيعاب ا ج  رات 

زية أو جهات  -4 مر وك ا ب ية سواء من قبل ا شطة اائتما أ خارجية  داخلية وا رقابة ا ضروري تفعيل ا

ية.  رقابية دو

 آفاق البحث:

موضوع دور إدارة  ا  مام بعد تحليل ة اا رغم من محاو جاح سياسة اإقراض وبا ية في  مخاطر اائتما ا

ج في بحوث جديدة  ن أن تعا قاط غامضة يم اك بعض ا ت ه ا مازا ه في اعتقاد موضوع إا أ ب ا بجوا

لدراسة.  حيث تبقى اآفاق مفتوحة 

ن طرحه تي يم قاط ا عديد من ا اك ا ا أن ه دراسة رأي لدراسة تمثلت فيما يلي:من خال هذ ا  ا 

 .حديثة ماذج اإحصائية ا ية باستعمال ا مخاطر اائتما  قياس ا

 مخاطر. إتباع وقوع في ا ب ا تج ثر وقاية   طرق أخرى أ
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عربية: لغة ا مراجع با  ا

تب: .أ   ا

راشة،  .1 مخاطرابراهيم ا دارة ا وك وا  ب رقابة على ا سياسات أطر أساسية ومعاصرة في ا ، معهد ا
ي، أبو ظبي، مارس  دو قد ا دوق ا  .2006ااقتصادية ص

قراراتإبراهيم مختار،  .2 هاج اتخاذ ا مصرفي م تمويل ا قاهرة، ا مصرفية، ا جلو ا تبة اا  .1993، م

مصارفأحمد زهير شامية،  .3 قود وا توزيع، عمان، اأردن.ا شر وا ل  ، دار زهوان 

مصرفيأحمد شعبان محمد علي،  .4 قطاع ا متغيرات ااقتصادية ودور ا ية، اأزمات وا و قا وفاء ا تبة ا ، م
درية، ، 1ط  .2011اإس

رسون،  .5 ف  زيأحمد عا مر ك ا ب متعثرة، ا قروض ا تحصيل وا مصرفي، إدارة ا معهد ا  .2006، ا

كأحمد غتيم،  .6 لب شاملة  تمويل في إطار اإستراتيجية ا اعة قرارات اائتمان وا شر غير ص ، دار ا
 .2002موجودة، 

يم،  .7 ية، )اأسبابأحمد غ ما مصرفية وا عاج(اأزمات ا تائج، ا شر غير موجودة، ، ا  .2004، دار ا

يم،  .8 هاربأحمد غ متعثرة وااقتصاد ا ديون ا درية، 2001، قراءة في واقع ووقائع اأزمة ا  .2001، اإس

وري موسى، .9 قيري  تأمين أسامة عزمي سام، ش مخاطر وا توزيع، ط إدارة ا شر وا ل ، 1، دار حامد 
 .2007عمان، اأردن، 

مصرفيةأمين عبد اه،  .11 عمليات ا شر، عمان، اأردن، ا ل  .1997، دار وائل 

مخاطربن علي بلعزوز وآخرون،  .11 توزيع، طإدارة ا شر وا ل وراق   .2013، اأردن، 1، مؤسسة ا

د أمين عبد اه، حسين سعيد سعيفان،  .12 حديثةخا محاسبة ا طرق ا مصرفية اإسامية ا عمليات ا ، دار ا
شر  .2008، 1، اأردن، طوائل 

عمري،  .11 عمان شايع ا وك اإساميةرشا  ب ية في ا مصرفية اائتما خدمات ا جامعي ا ر ا ف ، دار ا
درية،   .2013اإس

مصارفرضا صاحب أبو حمد،  .14 توزيع، اأردن، إدارة ا شر وا لطباعة وا ر  ف  .2002، دار ا

معاصرة في زياد مخان محفوظ جودة،  .15 وكااتجاهات ا ب شر.إدارة ا ة   ، دار وائل، بدون س

مفتوحة، 2008، 2، طإدارة مخاطر اائتمانزيان سليم رمضان، محفوظ أحمد جودة،  .16 قدس ا ، جامعة ا
توريدات. تسويق وا متحدة  عربية ا ة ا شر  ا

ب عوض اه،  .17 مالزي قود وا درية، اقتصاديات ا شر، اإس ل جديدة  جامعة ا  .2007، دار ا

اصر، سلي .11 ية وعمليات اائتمانمان  ب يات ا تق جزائر، ا جامعية، ا مطبوعات ا  .2012، ديوان ا

خطيب، قياس  .11 وكسمير ا ب مخاطر با معارف، طإدارة ا شاة ا درية، 2، م  .2008، اإس
اشرون وموزعون، طإدارة اائتمانسوزان سمير ذيب وآخرون،  .22 ر  ف  .2012، عمان، 1، دار ا
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ق .21 ر ا ي، ز شا وكو ب جامعية، طمحاضرات في اقتصاد ا مطبوعات ا جزائر، 4، ديوان ا  .2008، ا

يةصبحي قريصة،  .22 دو عاقات ااقتصادية ا وك وا ب قود وا قاهرة.ا عربية، ا هضة ا  ، دار ا

ي ومصرفيصاح إبراهيم شحاته،  .23 و ظور قا مصرفي من م ح اائتمان ا عربية ضوابط م هضة ا ، دار ا
توزيع، وا  .2008شر وا

سيسي،  .44 دين حسن ا عربي، طقضايا مصرفية معاصرةصاح ا ر ا ف قاهرة، 1، دار ا  .2004، ا
ية اإساميةطارق اه خان، حبيب أحمد،  .45 ما اعة ا ص مخاطر: تحليل قضايا في ا ، ورقة إدارة ا

سعودية، ط عربية ا ة ا ممل اسبات، جدة ا  .2003، 1م

بطارق طه،  .22 تإدارة ا تر جديدة، وك في بيئة اا جامعية ا درية، دار ا  .2007، اإس

عال حماد،  .22 مخاطرطارق عبد ا درية، إدارة ا جامعية، اإس دار ا  .2007، ا

عال حماد،  .48 مخاطرةطارق عبد ا عائد وا تجارية، تحليل ا مصارف ا درية، تقيم أداء ا جامعية اإس ، دار ا
1999. 

طرش،  .41 يات طاهر  وكتق ب جامعية، طا مطبوعات ا  .166-165، ص ص 2005، 4، ديوان ا

حق عتروس،  .32 تجاريةعبد ا وك ا ب وجيز في ا ة، ا طي ثوري قس  .2000، مطبوعات جامعة م
راجة وآخرون،  .31 حليم  يعبد ا ما تحليل ا توزيع، اإدارة وا شر وا صفاء وا  .2000، دار ا

عزاوي،  .14 وهاب ا سام خميس، أ.د. محمد عبد ا مصرفيعبد ا هيار ا مؤامرة واا شر ظرية ا ل رة  ذا ، ا
توزيع، ط  ، بغداد.2014، 1وا

سام أبو قحف،  .11 في، عبد ا غفار ح تجاريةعبد ا وك ا ب حديثة في ا جامعية، اإدارة ا دار ا ، ا
2003/2004. 

حميد،  .14 مطلب عبد ا معبد ا جامعية، ط1صرفي ومقررات بازل اإصاح ا دار ا درية، 1، ا ، اإس
2013. 

حميد،  .33 مطلب عبد ا دارتهاعبد ا شاملة عملياتها وا  وك ا ب جامعية، ا دار ا قاهرة، ، ا درية، ا  .2000إس

حميد،  .16 مطلب عبد ا ميةعبد ا عا مصرفية ا ية ا ما متعثرة واأزمة ا ديون ا جامعية، مصر، ا دار ا ، ا
2009. 

معطي رضا أرشيد،  .32  .1999، إدارة اائتمان، عمان، محفوظ احمد جودةعبد ا
ي أبو شهد،  .31 اصر برا مصارف اإساميةعبد ا مخاطر في ا توزيع، اأردن، إدارة ا شر وا فائس  ، دار ا

2013. 

وهاب يوسف أحمد،  .11 يةعبد ا ما مؤسسات ا دارة ا تمويل وا  توزيع، طا شر وا ل عمان، ، 1، دار حامد 
2008. 

ر،  .02 تتاب، أخطار ااستثمار(عيد أحمد أبو ب تأمين )أخطار اا ات ا صفاء إدارة أخطار شر ، دار ا
توزيع، ط شر وا  .، اأردن1لطباعة وا
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جار،  .01 حادي فريد راغب  قرن ا مصارف في ا متعثرة )مخاطر ا مصرفية ا قروض ا إدارة اائتمان وا
عشرون( جامعية،  ،وا  .2000مؤسسة شباب ا

مةعراف فائزة،  .44 عو اسات ا ع ة بازل وأهم ا ج جزائري مع معاير  مصرفي ا ظام ا يف ا ، دار مدى ت
جزائر،  جديدة، مسيلة، ا جامعية ا  .2008ا

خضري،  .41 مصرفيمحسن أحمد ا قاهرة، اائتمان ا مصرفية، ا جلو ا تبة اا  .1987، م

حمزا .44 مال خليل ا شاط اائتمان وأهم وي، محمد  مصرفي دراسة تطبيقية  اقتصاديات اائتمان ا
درية، 2، طمحدداته  .2000، اإس

اوي،  .45 م مصرفيمحمد محمود ا تمويل ا عصرية، طا تبة ا م اشر ا  .2010، مصر، 1، ا

وك محمد محمود عبد ربه،  .46 ب مصرفي في ا يف قياس مخاطر اائتمان ا ا ت دراسات محاسبية ا
تجارية درية، ا جامعية، اإس  .2000، دار ا

شرتى،  .47 مصرفيةمصطفى ا قدية وا سياسات ا لعلوم ا لية اإدارة وااقتصاد، جامعة مصر   ،
قاهرة،  وجية، ا و ت  .2003ا

دي،  .48 ير إبراهيم ه يةم ما درية، أساسيات ااستثمار في أوراق ا معارف، اإس شأة ا  .1999، م

دي،  .09 ير إبراهيم ه مالم ية وأسواق رأس ا ما دريةاأوراق ا طباعة، اإس تا  دا ز ا  .، مر

قوا عيسى،  .51 ا  د ح يةمه محافظ اائتما راية، طإدارة مخاطر ا  .2010، 1، ا

وري وآخرون، موسى ش .31 توزيع وطباعة، طإدارة مخاطرقيري  شر وا ل مسيرة   .2011، عمان، 1، دار ا

يعدون،  اصر دادي .32 ما تحليل ا تسيير وا محمدية، طمراقبة ا  .2000، عمان، 2، دار ا

ى اتفاق بازل بيل حشاد،  .51 يلك إ عربية، 1، ط4د مصارف ا  .2004، ا

زعبي،  .54 يهيثم محمد ا ما تحليل ا حديث، طاإدارة وا ر ا ف  .2000، اأردن، 1، دار ا

رات و  .ب   :أطروحاتمذ

تحليل في ابتسام قويدر،  .1 تجاريةدور ا وك ا ب قروض في ا ح ا ماجستير، قسم علوم ترشيد قرار م رة ا ، مذ
ة،  طي تسيير، جامعة قس علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا تسيير،   .2014ا

جعافرة،  .2 مصارف أحمد ياسين، حمد ا تمويلية في ا قرارات ا ية في اتخاذ ا ما سب ا مدى استخدام ا
عاملة في اأردن لية اأعمال، جامعة ، اإسامية ا محاسبة،  ماجستير، قيم ا يل شهادة ا رة مقدمة  مذ

شرق، اأردن،    .2012ا

جزائري واتفاقيات بازلتومي براهيم،  .1 مصرفي ا ظام ا ماجستير في ا رة مقدمة ضمن متطلبات شهادة ا ، مذ
علوم ااقتصادية،  تسيير قسم ا علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا قود وتمويل،  علوم ااقتصادية، تخصص:  ا

رة،   .2007/2008جامعة محمد خيضر، بس
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قراجليلة بن خروف،  .0 لمؤسسة واتخاذ ا ي  ما ية في تقييم أداء ا ما معلومات ا رة مقدمة راتدور ا ، مذ
تجارية،  علوم ا تسيير وا علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا علوم ااقتصادية،  ماجستير، قسم ا يل شهادة ا

 .2009جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، 

شر حاات فشل اائتمانحسين ذيب،  .5 مصرفية في  معلومات ا ظم ا ية  يل شهادة فعا رة مقدمة  ، مذ
ماجستير، قسم  تسيير، جامعة قاصدي مرباح، ا تجارية وعلوم ا علوم ااقتصادية وا لية ا علوم ااقتصادية،  ا

 .2012ورقلة، 

جار،  .2 مصرفية وفق اتفاقيات بازلحياة  مخاطر ا تورا في علوم إدارة ا د يل شهادة ا ، أطروحة مقدمة 
تسيير، جا تجارية وعلوم ا علوم ااقتصادية وا لية ا  .2014-2013معة سطيف، ااقتصادية، 

عيمة،  .7 تقليديةخضراوي  وك ا ب ة بين ا ية دراسة مقار ب مخاطر ا يل شهادة إدارة ا رة مقدمة  ، مذ
علوم ااقتصادية  لية ا علوم ااقتصادية،  قود وتمويل، قسم ا علوم ااقتصادية، تخصص  ماجستير في ا ا

ر  تسيير، جامعة محمد خيضر بس تجارية وعلوم ا  .2008/2009ة، وا

ظاميريمة ذهبي،  .1 ي ا ما لفترة )ااستقرار ا جزائري  ي ا ما ظام ا ل اء مؤشر تجميعي  ( 2011-2003، ب
شر، جامعة  لية علوم ااقتصادية وعلوم ا علوم ااقتصادية،  ، قسم ا تورا د يل شهادة ا رة مقدمة  مذ

ة،  طي  .2013قس
شاعر،  .1 دين حسين علي ا تجارية أسباب اسيف ا وك ا ب متعثرة وأثرها على ااستثمار في ا ديون ا

سودان عليا، جامعة با دراسات ا لية ا مصرفية،  دراسات ا ماجستير في ا يل درجة ا ميلي  ، بحث ت
سودان،  وجيا، ا و ت لعلوم وا سودان   .2012ا

وك صورية عاشوري،  .12 ب رقابة على ا مصرفي في دعم ا تقييم ا ظام ا تجاريةدور  يل ا رة مقدمة  ، مذ
تجارية، جامعة فرحات عباس، سطيف،  علوم ا ماجستير، قسم ا  .2010شهادة ا

تجاريةعادل زيراوي،  .11 وك ا ب دارة مخاطرة في ا مصرفي وا  ح اائتمان ا ك سياسة م ب ة ا ، دراسة حا
ية، ت ما علوم ا ماجستير في ا يل شهادة ا رة مقدمة  جزائري، مذ ي ا وط مؤسسة، جامعة ا ية ا خصص ما

ابة،   .2007/2008باجي مختار، ع

أدوات عبادي محمد،  .14 اعية  عصبة ااصط ات ا شب قيطي وا ت قرض ا قرض باستخدام ا مخاطرة ا تقدير ا
تجارية وك ا ب قرار في ا علوم ااقتصادية مساعدة في اتخاذ ا لية ا ماجستير،  يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ

ابة،  مؤسسة، جامعة باجي مختار، ع ية ا تسيير، تخصص ما  .2004وعلوم ا
جليل بوداح،  .11 ية عبد ا ب قروض ا ح ا قرار م خيرة في مجال اتخاذ ا ظمة ا دراسة تحليلية –استخدام اأ

ة، -تطبيقية طي علوم ااقتصادية، جامعة قس تورا في ا  . 2007، أطروحة د

واحد غردة،  .14 تجاريةعبد ا وك ا ب علوم ضوابط اائتمان في ا ماجستير، قسم ا يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ
رة،  علوم ااقتصادية، جامعة محمد خيضر، بس حقوق وا لية ا  .2004ااقتصادية، 
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ة،  .15 مخفاطمة بن ش لمصارف إدارة ا متعثرة )دراسة تطبيقية  قروض ا حد من ا ية ودورها في ا اطر اائتما
جزائرية( ية مؤسسة، جامعة ا تسير، تخصص ما ماجستير في علوم ا مال متطلبات شهادة ا رة است ، مذ

 . 2008/2009قاصدي مرباح، ورقلة، 

مري،  .12 ش ية على تحسين جودة فواز فاضل جدعان ا محاسبأثر معايير اائتما معلومات ا رة مقدمة ا ، مذ
عربية، عمان،  لية اأعمال، جامعة عمان ا محاسبة،  ماجستير، قسم ا  .2013يل شهادة ا

ميةريم رزمان،  .17 موذج متغيرات  تجاري باستخدام  ك ا ب توقع بخطر قرض ا يل شهادة ا رة مقدمة  ، مذ
تجارية، جامعة محمد  علوم ا تسيير وا علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا تجارية،  علوم ا ماجستير، قسم ا ا

مسيلة،   .2007بوضياف، ا

بيطار،  .18 مصرفيةدة ا مخاطر ا ماجستير، قسم إدارة أعمال، إدارة ا يل شهادة ا رة مقدمة  لية ، مذ
 .2010دمشق، ااقتصاد، جامعة 

اب،  .11 دين  متطلبات وتحدياتها 4دوافع تطبيق دعائم بازل ميساء محي ا مال  ة است رسا ، قدمت هذ ا
جامعة اإسامية، غزة،  تجارة، ا لية ا ماجستير في إدارة اأعمال، قسم أعمال،  حصول على درجة ا ا

2007. 

متعثرةهبال عادل،  .41 مصرفية ا قروض ا ية ا ا رة مإش ماجستير في ، مذ يل شهادة ا قدمة ضمن متطلبات 
جزائر،  علوم ااقتصادية، تخصص تحليل اقتصادي، جامعة ا  .2001/2012ا

مجات: .ج   ا

عيمي،  .1 ر ا ادية شا جزراوي،  مصرفي باستخدام مجموعة من إبراهيم محمد علي ا تحليل اائتمان ا
ية ا ما عدد )، وااقتصاد، مجلة اإدارة ارةتخممؤشرات ا  .2010(، 83ا

سعيد،  .4 ي، حمزة عمي ا مصرفية في ظل إسهامات اتفاقية بازل أحام بوعبد ة ا سيو دعم تسير مخاطر ا
مجلد 1 دراسات، ا لبحوث وا واحات  عدد 7، مجلة ا  .2014، 2، ا

يةبلعزوز بن علي،  .3 ما معامات ا مخاطر في ا باحث، عدد استراتيجيات إدارة ا ، جامعة شلف، 07، مجلة ا
2009-2010. 

جار،  .4 جزائري 1اتفاقية بازل حياة ا مصرفي ا ظام ا محتملة على ا علوم ااقتصادية وآثارها ا ، مجلة ا
عدد  تسيير، ا بعل، 13وعلوم ا  .2013، جامعة ح

ي 1اتفاقية بازل زبير عياش،  .5 ب ظام ا متطلبات ا علوماستجابة  بواقي،  ، مجلة ا ية، جامعة أم ا سا اإ
عدد   .2013، ماي 30ا

فاءة ااستثماريةسام عماد صاح،  .6 عربية وا مصاريف ا مصارف ا عربية، اتحاد ا مصارف ا ، مجلة ا
عربية، بيروت،   .2004ا
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عزيز دغيم وآخرون،  .2 تطبيق على عبد ا مصرفي با ي ودور في ترشيد عمليات اإقراض ا تحليل اائتما ا
سوري اعي ا ص مصرف ا علوم ااقتصادية ا علمية، سلسلة ا بحوث ا لدراسات وا ، مجلة جامعة تشرين 

مجلد ية ا و قا عدد )28) وا  .2006(، سوريا، 03(، ا

مصرفي علي عبد اه شاهين، بهية مصباح صباح،  .1 جهاز ا مخاطر على درجة اأمان في ا أثر إدارة ا
ي فلسطي عدد )، مجلة اأقصى )سلسلا خامس عشر، ا مجلد ا ية( ا سا علوم اإ لية 01ة ا محاسبة،  (، ا

جامعة تجارة، ا يو،  ا  .2011اإسامية، فلسطين، يو

اعية في اأردنفوزية غرايبية،  .1 ص مساهمة ا ات ا لشر تغير  بؤ في ا تي ت ية ا ما سب ا ، مجلة استخدام ا
جامع لعلوم اإدارية وااقتصاد، ا دراسات  ية، عمان، مجلدا عدد 14ة اأرد  .1987، 08، ا

امل رشيد،  .11 ى مصطفى  ة بازل مع إشارة إ ج متطلبات  عربية  مصرف ا ية استجابة ا ا مدى إم
عراق ستون، ا سابع وا عدد ا  .2007، مجلة اإدارة وااقتصاد، ا

غربيط،  .11 سوريضال ا مصرف ا لقروض في ا لعلوم ااقتصادية ، مجلة جامعة دمشق دراسة تحليلية 
مجلد  ية، ا و قا ي، 23وا ثا  .2007، عدد ا

 :ومؤتمرات ملتقيات .د 

اقة، رشام بن زيان،  .1 جزائرأحمد بوش جديدة في ا تحوات اقتصادية ا ، ملتقى سياسة اإقراض في ظل ا
جامعي، بشار ز ا تحديات، مر تحوات ااقتصادية واقع ا جزائرية وا مصرفية ا ظومة ا م  .ا

ي،  .4 ة أسيا قاسمي، حمزة فيا ج جزائرية وفق متطلبات  وك ا ب طلق تسيرها في ا مصرفية وم مخاطر ا ا
ية بازل ما مخاطر ا مؤتمر اأول حول إدارة ا اساته، ا ع م، يومي  اوا عا  13-12على اقتصاديات دول ا

 .2011ديسمبر 

ي،  .1 طلق تسيرهاأسيا قاسمي، حمزة قيا مصرفية وم مخاطر ا جزائرية وفق متطلبات بازل ا وك ا ب ، في ا
م، يومي  عا اساتها على اقتصاديات دول ا ع مخاطر وا ي اأول حول إدارة ا دو مؤتمر ا ديسمبر  13-12ا

2011. 

عربي،  .4 يبلعجوز حسين، عزي محمد ا اسي قيمي وا ظام ا تمويل بين ا مخاطر ا ة  ، بحث دراسة مقار
د ملتقى ا ة مقدم في إطار ا مؤسسات، دراسة حا تمويل وأثرها على ااقتصاديات وا وي حول سياسات ا

امية، يومي  دول ا جزائر وا رة2006وفمبر  21/22ا  .، بس

يةبوزهرة محمد،  .3 مخاطر اائتما علمي، مداخلة ضمن إدارة ا مصرفي ا ظام ا ، في ظل اأزمات ومستقبل ا
م عا دوي حول: اأزمة ا علمي ا مية، جامعة فرحات عباس، ملتقى ا عا مة ا حو ية وا دو ية وااقتصادية ا

توبر  21-20سطيف،   .2009أ

معجوز،  .2 م فيهاحسين  تح ية وا ب مخاطر ا ظومة، جامعة إدارة ا م ي حول ا وط لملتقى ا ، بحث مقدم 
جزائ  ر.محمد بوضياف، ا
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مية في ترشيد و رحيم حسين، سليم حمود،  .2 يب ا وك استخدام اأسا ب ح اائتمان با اتخاذ قرارات م
تجارية قرارات اإدارية، ا مية ودورها في ا يب ا ي اأول حول اأسا وط لملتقى ا ، ورقة بحث مقدمة 
دة، 1955أوت  20جامعة  ي  .2008وفمبر  24-23، س

عرابة،  .8 ود  مخاطر ومتطلبات بازل رقية بوخيضر، مو وك اإسامية بين ضغط ا ب مل4ا دوي حول ، ا تقى ا
وك اإسامية ب ي وبديل ا دو مصرفي ا ي وا ما ظام ا  .أزمة ا

اصر،  .1 جزائري واتفاقيات بازلسليمان  مصرفي ا ظام ا تحوات ا جزائرية وا مصرفية ا ظومة ا م ، ملتقى ا
جزائر  .ااقتصادية واقع وتحديات، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ا

اصر،  .11 ظام سليمان  جزائري واتفاقية بازلا مصرفي ا تحوات ا جزائرية وا مصرفية ا ظومة ا م ، ملقى ا
جزائر  .ااقتصادية واقع وتحديات، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، ا

وك في تخفيف من حدة سهام حرفوش، إيمان صحراوي،  .11 لب ية  مخاطر اائتما يب إدارة ا دور وأسا
ية حا دواأزمة ا علمي ا لية ، ملتقى ا مية،  عا مة ا حو ية وا دو ية، وااقتصادية ا ما ي حول اأزمة ا

تسيير، جامعة فرحات عباس، سطيف،  علوم ااقتصادية وعلوم ا توبر  21-20ا  .2009أ

رش،  .14 مصرفيشريف مصباح أبو  علمي اأول إدارة مخاطر اائتمان ا مؤتمر ا ى ا ، ورقة عمل مقدمة إ
تمويل في فل لية ااستثمار وا محاسبية،  ية وا ما علوم ا معاصر، قسم ا تحديات ا مية وا ت سطين بين آفاق ا

خليل، فلسطين، يومي  دارة، جامعة ا تمويل وا   .2005ماي  9-8ا

وكعبادي محمد،  .11 ب مخاطرة في ا تقدير ا اعية أداة  عصبية ااصط ات ا شب لملتقى ا ، مداخلة مقدمة 
جامعي جيجل ز ا مر تسيير، ا علوم ااقتصادية وعلوم ا لية ا مصرفية،  ظومة ا م ي حول ا وط  .ا

ورتل،،  .14 جزائريةمال رزيق، فريد  وك ا ب قروض ااستثمارية في ا مخاطر ا ى إدارة ا ، مداخلة مقدمة إ
فيا اأرد خامس جامعة فاد وي ا س علمي ا مؤتمر ا فترة من ا عقد في ا م  .5/07/2007-4ية، ا

ورثل،  .13 يةمال رزيق، فريد  مخاطر اائتما جزائر في إدارة ا وك اإسامية با ب ، ملتقى تقييم تجربة ا
ية  ما مؤسسات ا مخاطر في ا دارة ا تحوط وا  وان ا رابعة، تحت ع سخة ا تجات اإسامية ا لم خرطوم  ا

 .2012أفريل  6-5واإسامية، 

ورتل،  .12 تجاريةمال رزيق، قريد وك ا ب ية في ا دوي سابع تسير مخاطر اائتما ، مداخلة في مؤتمر ا
علوم ااقتصادية واإدارية، جامعة  لية ا معرفة،  مخاطر واقتصاد ا يرمو حول إدارة ا ، اأردن، يومي كا

 .2007أفريل  16-17

دين وآخرون،  .12 ور ا ي  قرارات اإقراض في أهمية استخدام طريقة مزيا قيط في عملية اتخاذ ا ت ا
وك ب قرارات ا مية في اتخاذ ا يب ا سادس حول استخدام اأسا ي ا وط ملتقى ا ، مداخلة مقدمة في ا

دة،  ي تسيير، جامعة س لية علوم ااقتصادية وا  .1955أوت  20اإدارية، 

وك في تمويل ااستثمار مسعود دراوسي، عمر غازي،  .18 ب جزائرية اتدور ا مصرفية ا ظومة ا م ، ملتقى ا
تحوات ااقتصادية  تحدياتا–وا بليدة.-واقع وا  ، جامعة ا
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ح، أ. رحال فاطمة،  .11 ة بازل مفتاح صا ج مصرفي اإسامي IIIمداخلة تأثير مقررات  ظام ا ، على ا
ة  عدا مو وا تمويل اإسامي، ا اقتصاد وا تاسع  مي ا عا مؤتمر ا ظور إسامي أيام ا وااستقرار من م

يا 2013سبتمبر  09-10 بول، تر  .اسط
ح، معارفي فريدة،  .41 هامفتاح صا حد م دارتها وا ية: تحليلها وقياسها وا  مخاطر اائتما ، مداخلة مقدمة ا

سابع،  وي ا س دوي ا علمي ا معرفة"ضمن مؤتمر ا مخاطر واقتصاد ا علوم ااقتصادية"إدارة ا لية ا  ، ،
ة، اأردن، يومي  زيتو   .2008أفريل  18-16جامعة ا

صور م .21 قطرية اإقليميةال، شم زية ا مر مصارف ا ية وظيفة ا مخاطر اائتما علمي إدارة ا ملتقى ا ، ا
علوم ااقتصادية، سطيف، أيام  لية ا مية،  عا ومة ا ح ية وا دو ية وااقتصادية ا ما ي وحول اأزمة ا دو ا

توبر  20-21  .2009أ

تقارير:  ه.  ا
مؤرخ  106-82مرسوم رقم  رسمية،  1982مارس  13ا جريدة ا ريفية، ا مية ا ت فاحة وا ك ا شاء ب متعلق بإ ا

عدد   .16/03/1982، 11ا

سية: فر لغة ا مراجع با  ا
M. remmellert : les séries des crédits, ED banque clé, la 3éme ED, Paris, 1983.  

Sardi Antoine, audiotel inspection, Tome1, Paris, édition Eloges, 1993. 

 
 

 


